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TapbupKopnap yyyH
VHTa amp

Hlaxcuir bustectu kardail bowraut 6a bowkapuul Kepax?
Mysappaxusmen apuuizar madoupxoprapoan ypzanamus



Mapuo bproasman

Taapbupkop 6manim sapyp Oyaran bapua Hapcaaap

TapbupKopnap yuyH yHTa amp

¢ Kunumnk Ba ypTa KOpXOHaAapHM (EKM IIMpKaTAap
Ba TaIIKMAOTAapH) TY3UII Ba OOITKAPUIIT

* MysadpdakusaTra spuIIrad Tag0upKopaapaaH ¥praHuIr
* Mykaasac Kurobaan itypux CI/I(l)aTI/I,A,a dortgasannm

e Taabupxopaap Mykaasac Kurobaaru yura ampaan
kommac cudarnga PoitjasaHa oaainaapmum?

Kuunk Ba ypra KOpXoHaAapHM TY3UII Ba OOIIKAPUII yayH
MyA>KaAdaHTaH OM3HeC—VMKTUCOANI TYIIAaM

2021 itmaga Kaiita Kypud 4MKMATaH Ba KEHIAITUPUATAH HaIIIp
Cypamaap myarrudu Cmepan Lsaiiger (Illustrations: Stefan Zweifel)
© 2021, Mario Briihlmann
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by xoAda maskyp xkumoOHu YKuod R
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YUKUIUHZUS 3APYP. o
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OM International Bakmasapm cudaruga

Ou3 AyHEHMHT Kymnaad MamaaKaTaapuga

daoansar opuramms. Pymmnnsa, Moajaosa,

Brernam, Mapkasuit Ocné mmuurtaxacy, He-

rmaa Ba OOIIKa MaMJaKaTJapAaH OyaraH Taag0upKopaap OnaaH

y4palmin MeHja AOUMMO YyKyp TaacCypoT KOAAUPUO Kedau.

Taapbupkopaap ¢$aoa, yaap OusHecHU OOIIKapHUIIAEK MachyAu-

ATAU IOMYIITHH Y3 3UMMaJapura OAMUINTaH. YAap Y3 OMAaCUMHUHT

TypMyII Japa’kacMHI AXIIMAAIl MMKOHUATAAPUMHU M3Aali-

anaap. Tagdbupkopaap ¥3 MamaakaTura Vv>KOOMIl ysrapuiiaap

0AMO KUPHUIIHM XOXJalllaa¥, A€KUH yAapHU KOHUKTUPUII

ocoH sMmac. Tagbupkopaap XxyKymMaT TOMOHUAAH I YpUHAApU

APATUANIINHA, XaAK YIyH (PapOBOH XaéT KypUAUIINHU KyTUO

yTupaguran Toudagaru ogamaap smac. AKCuHYa, Oy KyTUIIAaH
Kypa XapakaT KuAuiHu adpsaa Ouaainrad ogaMmaapAup.

bupok, xynaab 6yaaxak TagOMpkopaapja TaBakkaa KUAMO,

¥3 KOpXOHaJapura acoc COAMINTra 3apyp OyaraH aifpum Hapca-
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TapbupKopnap yuyH yHTa amp

Aap eTuIIMaiAn. bupununaan, yaapHuHr Gpukpaanl >KapaéHu
TYFpu ®Mac, Oy Dca DHT 3apyp, axaMMUATAM, MyXUM XHcCAaTAap-
AaH Ooupn. VIKKuH4InAaH, yaapAa KOpXoHara acoc COAMII Ba YHI
OomrkapuInra TYFpU KedaguTraH BOCHTaJlap OyaAmim Kepak. Ba
HIXOAT, CYHITH, aMMO MYXMMAMK Japa’kacyu IOKOpHJa caHal-
ranJapgaH KaMm OyAMaraH >KMXaT IIyKM, yAap KyI XoJaraapia
OomlaaHFMY MOAMABUIL KyMaKKa MyXToXAupaap. Mapuo
bproapman Myaaanpaurn ocTuja €3MATaH MasKyp KUTOO
XaAKapo OM3HeC 0JaMM TaXKpMOACUHI Ky PUIIMMU3 YIyH SITUK
ouaau, OusHu MmysapPakmuATaAm TagOUpKopaapra Xoc ¢UKp-
Aamnra friynaatupud, Kuduk Ba ypra ousnecnu (KYB) Gomaarn
Ba OOIIIKapMIN Y4yH SHI 3apyp BOCUTaJdapHM TaKAUQP DTaAl.
by Gopaga “Tagdbupkopaap yuyH yHTa amp” xurodom COM
International aovimxasapuHy amaara ommpuIga Karrta KyMak
OyAn0 xm3Mar Kuaaaun.

LLiBeiiuapuaaa KMUMK Ba ypTa
KOPXOHANAPHUHT axaMUATH

Mapno bproasman — IlIBenapus XaAKMHIHT XaKUKUI BaKU-
an, 9uH aBaoauaup. Kurodaa Illseiiapus MaB3ycu 4OUM Tak-
popAaHu® TYpUINMHMHI cababmu XaM aHa IIyHJ4a. JapXakKuKar,
[IBeriiiapus MKTUCOAMETUMHUHI Tapuxy OOIIKa XaaKJAap Y4yH
axmuy cabok 6yaa oaagu. lIseiijapusa >xaxoHda 9HT OajaBaat
MaMJakaTadapaaH Oupwm xmcoOaaHaau. byHm xed xum mHKOp
®TMaca Kepak.

Acamnn oaranga, Illseiiniapus gomM Xxam 0oit MamAaaKaT
O6yamaraH. bupok, OyHM XaTTO KYIUMAUK IIBeNIjapuAANKAap-
HUHT y34apu XaM omaniMainan. bynaan raxmunan 150 itnaaap
aBBaA MaMJaKaT axoAucu Kambaraa Oyaral, Oab3u XyayAadapaa
Dca Kyaa KaTTHK KaIIIIOKAMK XyKM cypraH. Ilseimapus
UKTUCOAMIT PUBOXAAHTaH MaMJaKaTJap KaTOpura KyIIMAWII
YUYH XaTTO Kyaali IlapouTiapra xam sra smac. IIserapus ge-
rapalapy AeHI3 COXMAAapUra TyTalllMaraH, AespAu Xed KaHAan
TaOumit OoitanKaapra sra OyamaraH Mamaakataup. Mamaakar-
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Mykaganma

HIUHT KaTTa KMCMMHU TO¥Aap, KyAJdap Ba ypMOHJAAp ®raaJaras.
By xyayaaapaa ogamaap sAmaii oamaiign. Bynaan Ttamkapu,
Iseriapussa pacMaH TYpTTa TUA AaBAaT TUAY MaKOMMUIa 9Ia,
Oyaap: Hemuc, ppaHIly3, UTaAsH Ba PyTO—pPOMaH TUAAAPUAMD.
Hlynmnnaraex, mamaaxkaria Kydan ¢pegepas, 4eMOKpPaTUK TUSUM
>kopuit Kmanarad. Cuécnii >kapaéHaap Kyda y30K A4aBOM DTaAu
Ba 0JaMJap JaBaaT Tu3MMmAaru 6apua coxasapaa gpaoa mITu-
POK STUII XamMAa 0BO3 DepuIll XyKyKAapura sra. Cuécuit Tu3um-
Aa AXIIM MyBO3aHaTra, OapKapopAMKKa SpuIImAraH Oyaca—4a,
TU3UM CeKMH UILAaliANL.

Bynaait mypakka0 1mapoutaap ogaMmaapHm 9yKyp pukpaari-
ra Ba sHTU e4MMAapHU 1M34a0 Tonmira Maxoyp Kmuaaan. byn-
AaH aH4a BakT aBBaa, IlIBeiinapus XyKymaTu TabAuM COXacHUra
capMosl KUPUTHUII TYFpUcKAa Kapop Kadya xuaau. Ilseriaps
TabAUM TUBUMU MUAAap YTUO PUBOXKAAHUIITHUHT XKyJa Ky4dAn
DAEMEeHTUTa aliAaHAM, IIyXTa Hazapuil €HJallyB Ba aMaAuil
Kyaadam ycaydou Omaan ayHéra kenr TaHmaau. Ilseitmapms-
nur Hiopuxaarn ®egepaa texnoaorns mncrutytu [The Swiss
Federal Institute of Technology] (ETH) Ba yHuar /losanHagaru
xamkopu xmucodbaanran EPFL yHusepcureTn MyXaHAMCAUK Ba
Tabumit paHAap coxacrAa >KaXOHHUHT eTaKull YHUBepCUTeTAapu
xmcobaaHaAN. YAQpHUHT OUTUPYBUMAApU KAaTOpUAa XaTTo AAb-
OepT DIHIITEH XaM Oop.

Kuiinn mapoutaap mselnapusaAMKAapHA MyaMMOAapHU
eunija VOKOAUM KOOMAMATAAPHM WINTa COAMINTa MaxKOyp
Kuaau. Y30K imnasap mMobaiiHuga OasaHg TOFAap, TO ojamAaap
KOpPAM MaH3apaJapHUHI TY3aAAUTY, TOF UYKKUAApUHU 3a0T
DTUII 3aBKMHU Kall( STMaryHJAapura Kagap, MHCOH OEFI eTMaii-
AUTaH >Xoiaap xmucoOaaHraH. Kewarnna gymman xmcoOaaHraH
TO¥Aap, PHAM OJaMAAPHUHT AYCTH, UKTUCOAUII PUBOXKAaHUIIITA
XM3MaT KUAYBYM OMMATa aliaaHau. bab3u xoaaapaa, Toraap
naxom ManOam xam Oyaran (IlIseitmapmsnmar [“Toblerone”]
110K0AaJ, OpeHAM XaK1Aary BOKeaHy OMp 9cTa OAMHI).

HIselijapuAHuHr OMp KaTOp KOpXOHaJlapu MKTUCOAMII Ba
caHoaT COXadapUMHUHI WMMPUK UIITUPOKYMAApUIa aildaHAN:
Nestlé — OyTyH ayHéra mMamxyp O3MK-OBKaT MIAa0 YMKAPUIIT
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TapbupKopnap yuyH yHTa amp

kopxoHacu, UBS Crédit Suisse — IlIseitiiapus 6Gankaapu, Gorr
opucaapu baseasa xoitaamran Novartis Ba Hoffmann-La-
Roche ¢apmarieBrnka xopxoHaaapu, Swatch Ba ky11ad Oormrka
COaTCO3AMK KOpPXOHaJAapy IIyAap >KyMAacuAaH.

Ammo, Illpeiimlapmst MKTUCOAMETMAAQ KYII COHAM KUUMK
KOpXOHaJap sHaza MyXUMPOK ypuH TyTaan. Ilseitrapus ge-
Aepaa craTuUCTMKa Oomkapmacu OepraH MabaAyMOTJAapra Kypa,
Iseitijapusgarm KopxoHadapHUHT 99,7 QomsuHmM KMYMK Ba
VpTa KopxoHaAap Tamkma Kuaaau. Kuduk Ba ypra KopxoHaaap
tondacura 250Ta JaH KaMpPOK MIIYM YpHUTa ra KOpXOHaJap
K1paau. YOy KOpxoHaJdap MeXHaTra AaéKaTAu aXOAMHUHT 67,9
¢ousyuHM M 6maaH TapMUHAAO KeAMOKAa. Xycob—kurobaapra
Kypa, Slamm Muaanit Maxcyaoraunr 60 ¢ponsn aHa Iy KOpXOHa-
aapra Tyrpu keaaan. Kuauk sa ypra kopxonaaapuu HIserapus
UKTUCOAMETVHUHT TasH4YU AeraHAap TYrpu antuinaau. Ilseii-
napus Mysadp@PaKUATUHU MUPUK KOPXOHaJap 9Mac, 0aaxkm
COH—CAHOKCM3 KMYMK Ba YpTa OMsHec cyObeKTaapyu TabMIHAA0
KeAMOK4a. Ym0y aHUK pakaMmaAap OpTHuJAa ¥3 KOpXOHaAapu
Y49yH BaKTMHM, Ky4l Ba aKAU KOOMAMUSATAAPUHU asiMaiAuraH
COH—CaHOKCU3 ogamaap Typubau. by ysaapmaa xypwbar TOma
oAraH, OM3Hec, o14a Ba MIXKO34apy yUyH KyAMAaH KeAraH Oapya
HapcaJapHU KHUAUIITa MHTUAaAUTaH ogamaapaup. Kynmnuga,
€1 TagbMpKOopAap MUIHM Y3 onaacuga Oomaamaan. Dp, XOTHH,
dapsangaap — yaapHMHT Gapyacy KOpxoHa (aoaAmATHTa Kaad
sTnaaau. Viak 6ocknuga TaabupKopaap Te3—Te3 MyaMMoJAapra
ydpaiigu, AeKuH yaapAaru OusHec IOpUTHUINTa OyAraH MIITHUEK
MyaMMOJAapHI XaA KMAMIIra, >KajaAAuk OuaAaH ycuUILAapura
épaam Gepaan.

Kyaunrmsaarm KuToOHM MyToJaa KMAapKaHMaH, YHUHT
acocuii rosaapu O0apobapuga y3uM y4yH KyluAarm MyXuM ca-
OOKAapHM a>KpaTHO 0AAVIM:

V3uHrusra TyFpm caBonnap 6epuHr

Kanaait kuanbd mysaddpakusaTan Ta0MpKOp OVAUIIT MyMKIH?
TaaOupkopankka ypranuiin MyMKMHMM €k OyHra Tabumit Mo-
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Mykaganma

NAAUK, OTajaH Doaara yTaguran KoonamAT kepakmu? Mapuo
bpioabman Oy kabu Myxum casoadap Oopacmga Macaaxaraap
Oepap 9KaH, Y3MHUHT aMaAnil TaXKpudacura acocaaHaan. Myaa-
and Myxkaaaac Kurobaa é3maran yHTa ampra 00T-00T MypoKa-
at Kuaaau. Mapmo Bproabman Oy yHTa amMmpaapaa Kaiig 9TuAraH
KaAUMUIL KaapuaTdap Omusra KOpxoHaHU MyBapPaKuATAU
Domkapu YYYH NYA—ITYPUK cudaTtnga XxusmaT KMAUIIN, XaTTo
I0KOpu cudaray MaxCyAOTAapHU MINAa0 4YMKapuIAa, IIpo-
deccuonaa gapaxkaga, cudaram XmsMar KypcaTuiija xam 3yp
KyMaK OyAUIIIHYI KypcaTaAll.

TaabupkopaapHMHT sAHa KaHAai XycycuATaapu Oop? Yaap
daoa xapakar kuanmaan. Yaap KaTbUATAU ogamaap 0OyauO,
caara TacAuMm Oyaasepmaligu. Yaap MyaMMOJapHM XaA DTaAu-
raH, OomikaJapHmu parOaraaHTHpa oOJdajuIaH oAamAaapAup. By
MHCOHAap IIyHJail Tondaky, yaap ¥3 oaamuaaru sasudasapHu
Xaa KUAMUIIAaAM, MaxCyAOT, XM3MaT KUIMaTUHM OIIVPUII
Y4yH TypAu FOSAapHM amaAdra OIIMPUINAaAM Ba Iy NYCUH
Ky12a0 MaMAaKaTAapHUHT (apOBOH XaéT KeUMPUIINTa MyXUM
xmucca Kymmiaau. Mapuo bproasman ogaMaapHm TaaOupKop
Oyaniira yopaainayu, oAaMAAPHUHT Y3 MMKOHUATAAPVHY Karid
STUIINM YHU KyBOHTUpPaau. MapXy/s MMKOHMATAAPHMHT MIITa
COAVHMINNAAH, MHCOHHVHT UKTUAOPY MyBapPaKMATAN paBUIII-
Aa doitga Oepranngan y cesuHaau. Bupok, my BakTHUHT y314a
y nimobnuaapMoHAMKKa Oea Ooraaran Oapya ojaMAapHU KaTbuUil
oroxaaHTupu0, aeitan: “Kamuar Ouaan y3Buil 9KaHAUTUHIU3-
HIU, KaepJaH KeaAuO YMKKaHMHIM3HM yHyTMaHI. OuaaHrusra,
AyCTAapUHIM3ra Ba 004alapMHIM3Ta BaKT aXkKpaTUHT. JaM oAnII-
HIU KaHJa KuAMaHr”.

AHUK pexXaHrus 6yncuH

Tycukaap xyn Oyammura kapamaii, Mapno bproabman ak-
capusiT ojamaap TagOMpKOp Oyla OAMIINIa UIOHaAuU. AMMO,
Oy epaa OmsHec oaaMura Kyp—KypoHa I1apBo3 KMAUII HazapJa
TyTuamMaian. by Ouaan anuk Ba AyH4a MIIJaHTaH peka, Xamaa
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aHUK CTpaTeruK KajaMAapHM amMaAra OIIMPUII aHTAallnAaAMn.
Iy makcagsa, Mapuo Bbproabman ToMoHMgan Swiss Create
Business Manager 4e0 HOMAaHTaH AacTypuUil TAbBMMHOT MIILAa0
anKuAAu (Kapadr: www.scbm.biz). YmOy gactyp ogamaapra
OusHec OomIAaNTHM OP3y KUAUIIHMHT y311 OMAaH yerapaaaHyo
KO/AMacAMKKa, KajaMMa—KaJjaM aHNK OM3Hec—peXa Ty3uO, yHU
KOFO3/a aKc TTupuInra épaam 6epaan. bynn Oakapranaap taa-
OMpKOpAMK OJaMUIa aMaAuii Kagam Oocminaau. Yoy KuTod
Myaaandu ogaMAapHY aliHaH Ty HapCaHU KMAUIITa YOpAaiAL.

Tap6UPKOPANK Xamma yuyH

Mapno bpioapman ymoOy kutobaa Oomikasapau (paoaamnkka
JakMpuIlra XxapakaT Kuadaau. XamMmara TeHI TaaaAyKAu OyaraH
ymby KknuTod Tagdupkop cudarnia GpaoAAK KypcaTuII Ba Mach-
yAMATAY OYANII XaKuAaAup. YHAA KOpXOHara acoc COAMII, YHU
OomkapuIl yuyH 3apyp Oyaran 6apya MyXuM BOoCUTaAap XaKkuaa
cy3 6opaan. Myaaand y3uHMHT OM3HeC coxacuaaru Ta’Kpuoa-
CIaH Ba AYHEHUHTI TypAU MaMJaKaTJapuja YTKasraH Xap Xua
TpeHUHIAapAaH KyI141a0 aMaAuii Myucoaaap KeATupaau.

Myxum casoaaap: busnec mogeammus kanaka? Mapke-
THr HUMa? Moausanu Kangan Oomkapuin kepak? Ilya 6maan
Oorauk xasd HmMmagaH mndopar? Kopxona y3 ¢aoausatu Aaso-
MHAa KaHgall OockmuaapaaH yragu? bosopaa kaHgait Kxnamd
pakobaTbapaomankka spumaman? OgamaapHu KaHAail eTak-
aaviman? Kail gapakaga Xaa04, XaKKOHUIT OyAMIINM Kepak?
MyzaokoT HUMa Ba Kail ycyada baxapuaaan? Hlaxcuit myHoca-
OaraapHMHT axamuATH KaHAair? Tagbupkopaap yd4yH KaHaka
Ty30KJap MaBXyA?

MyBaddakuatra spuwiraH TagbupKopnapaaH
YPraHULWUHIU3 MYMKUH

Kurobaa typam mamaaxkaraap TaxkpubacmgaH Mucoadap
>KaMmaab keatupuaran. Myaaand amaanii €épgam takand staiu,
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Mykaganma

Aecak, myboaara Oyamaitan. Kurobaa 1okopu akageMnk Omanm
Ba TYILIyHYaJlap, XaKUKaTAaH JMUPOK Ffosidap OepuAMaitAmn.
KutobHu yxup skancus, myaaand ogamaapHy OMPOH Hapcara
KyA ypuIlra, YyaKupuKJapra kaBo0 Oepuilra pyxAaHTUPMOKIN
DKAaHAUTUHU XMUC 9Tacu3. Mapuo bpioapmaH KaIIIIOKAMKKa
KapIiyM KypallMIIHY XOXJalAy, ojdaMmAapHu ¢aoa Xapakarra
Ba MaChyAMATHH Y3 3MIMMaJapura oauiira yakupaan. Kurobaa
OyAapHU amMaAra OLUIMPUII YIYH 3apyp OyAraH SHI' MyXUM BOCH-
TaJap, IITy >KyMAaJaH, KUTOOXOH y4yH ¢oiigaan OyAraH MaB3yTa
O/ TagKUKOTAAp, Ha3opaT pyiixardapu y4yH aK AUl Xapuralap
(mind maps) Ba KUTOO OXMpMAa Macaaxaraap TaKAUM DTUAAAN.

COM International nonnxanapm

COM International TamKMAOTMHUHT Mackya BaKuAM cuda-
THAa MeH OM3HeC COXaCHHM PUBOXAAHTUPUII MYXUM axaMUAT
KacO STUIINHY TylTyHaMaH. Macuxuiiaap KaapusTiapura acoc-
AaHTaH épaaM, VDKTUMonit paoAnsT Ba 04aM CaBAOCHUTa KapIn
Kypallluilra KapaTuaraH Aoinxadap OyHaa XyAa MyXUM YpUH
sraasaiau. Iy BakTHMHI V3naa, Ou3HecH! PUBOXAaHTU-
pull Aonmxajapu ogamMAapra AaBOMMII pPaBUIlAa, Y30K BaKT
épaaM Oepwuinra KapaTMATaHMHM XaM aAoXyuAa auTud yruin
sxons. IlMapkmit Esporma Ba JKanyoOm-Ilapkmit Ocnéza COM
International AoVinxazapua Ky3daHraH acoCuil MakcazaapaaH
Oupu KalloKAnkKa Oapxam Oepumaup. Maskyp Xyayaaa KO-
AallraH MaMAaKaTJAapHUHT OFUP UKTUCOAMI aXBOAAa DKaHAUTU
Xeu KMM Y4yH cup sMac. by epaa uim ypuHaapHUHT eTUIIMac-
AUTY, MeXHaTTa Aa€KaTAM axOAMHMHI KaTTa KHUCMM, acocaH
DpKakJap, 4YeT ®Ara 4uMKuO uIjamra MaxoOyp Oyaaérranmu,
YAQPHUHI KYIIYUAUTY yTa OFUP, FallpUMHCOHUIN IIapoOuTAapaa
MexHaT Kuaaérranu Ba 3-5 lmaga Oup MapTarmHa OMAaCUHU
Kypuiira Oopuiny Kabu oFup Xo4art Ky3atuamoka. Ouaa yayH
Oyaap KaH4aauk orup Ppoxkua SKaHAUTMHM TacaBBypP KUAUII
KUMH 9Mac. bByngail BasuaTga TaaOMPKOPAApPHMHI POAU
XaKMKaT4aH XaM MYXUM Ba FOAT axamuAtauaup. Tagdbupkopaap
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TapbupKopnap yuyH yHTa amp

UII YpUHAAPU spaTUIIaAN, €1IAapHY UINTa >Kalb stuinaau, oy
V3 HaBOaTMAa, aXOAM YeT HAra YMKUO KeTUIIVHUHT OAAVHN OAa-
au. by epaa yaapHu y3 1optuda ymraad KOANUII yCTyBOp Makcad,
K1AnO 6eArnAaHMOFN A03MM. SIXIIM M, SIXIY MaoIl Oepuan-
mu 9ca OyHAa DHT MyXUM OoMuA OYAnO Xxmu3maT KuAaau.

Xap TomoHnama mysBadppakuar

Mapno bproasman wmyBadPakmsaT TYLIyHYACH OCTUAA
¢akar Mogauit OOMAMKAAPHN, IYAHM ®Mac, 0aAku (¢papOBOH
TypPMYII Tap3WHY, OaXTAM XaéTHU XaM HaszapAa TyTaau. by sca,
KaApusTAapra acocJaHraH OM3HeCHUHT HaTvokach. lam Taabup-
KOpP OMAACUHMHI TYpMyII cudaru, Sp—XOTUH Opacujaru MyHO-
cabaTAapHUHT Kall gapa’kaja SIXIIN OyAuIm, Koaasepca, OyTyH
KOpXOHa, Iy >KyMJaJaH HUIIYM XOAVMAAPHUHI (apOBOH XaéT
Keunpuim xakuga 6opmoxaa. Ilynunraex, kutodsa Gopamk
MaBXyAOTHUHT SpaTtyBunmcm — Xyao OmaaH MyHocabaraap
XaKuaa cys 6opaan.

Myaaand xeaaxakga Kymnaad ogaMAapHUHT (papOBOHAUTK
YUyH XM3MaT KMAaAUTaH OMIA HUMa SKaHAUTMHU OMATaH XOA-
Aa, KUTOOXOH OHTMIa TaAgOUMPKOPAMKKA OyaraH yaura xoc Oup
Ky4AM UINTUEK PYXUHM CUHTAVIPUINTA XapakaT KuAaAu. Yoy
KNTOO Kymaab MamaaKaTlapra €imAunig, Kynaab ogamaapra
Oapaka 0AMO KeAMIIMHHU XKyJa MCTap ®4UM, nOoAariapumaa
XaM Xy4oJaH LIyHU cypaliMaH.

by uaxmpukka >kaBoO OepaamuraHaap OyIyHOK Xaé€Tmaa
aHrN caxmudara KagaMm Kynuimraapm MyMKuH. by Kagamaa my-
BapPakuAT Oapyara xampox Oyacus!

laaayc Tannuxerimep,
COM International bom anpexTopn
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bomkaasapHam Ky3aTum KyII mya Ba °
BaKTHM TeXalAu, MyaMMOAapPHUHT °
OAAVIHU OAaAM .
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aaOupKopaap TOMOHHUAAH KyIlaab XaToaap-

HUHT KaliTa—KaliTa TaKpOpAaHUIIN OJaMHU

xaiiparra coaaau. Xyaau ©Oab3u ogamaap

OOIIKaJapHMHT XaTOJAapUMHU Ky3aTud Ty-
pub, aliHaH VyIla XaTOJapHU TaKpOpAaMOKYMAEK TyimnAaAl.
KopxonaaapHuHr 6aHKpPOT OyauIinm ojaaTga Oup Xma Ke-
JaAu: AMKBUAAMKHVHTI, SIbHU Te3AMK OMAaH HakKa Iyara
SPUMINII MMKOHUATY eTUIIMacAUTY, 6030p X0AaTMHITHT
HOTY¥pu OaXx0a1aHUIIN Ba FOSIAapPHMHT TYAMK aMaAara omu-
puamacanryu Oyaapra cabab 6yaaau. Kopxona OomikapyBsuHmu
KeMMHIY aBAOAra VTKa3UIIl TapTUOMHMHI TYFpU MIIAaMacAu-
IMra acocaH cOOMK paxOapAapHMHI KOPXOHaHM YKOTUIIHN
MCTaMacAUTY €KI HOMYHOCUO BopucaapHm (YpuHOOcCapaapHIN)
TaymHAamy xaMm cabad Oyaaan. bomkasapHnu KysaTUII Y3UMN3
TYFpu TyllyH4ara sra OyAcak Ba Ky3aTyBAapJaH TYFpU Xyaoca
KIACAaKKIHa, M>XK0o0uii camapa OepuIy MyMKIH. Maskyp KnToo-
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Aa aiiHaH IIyHra amaa KuanHaau. CuszaapHu Oup Heya MaMAa-
KaT Ba KUTbaJapHU KaMmpaliguraH OM3Hec—MacaaxaT caéxaTura
Takand sramaH. by epga 613 puBoKAaHNII yAnAa YTTU3 MNA-
AVK Ky3aTyBAapAaH OAMHIaH Takpubadap Xakuaa OyauIamms.
Cuszaap 6maaH Typanu Xua MajaHusATAapAa KOpXOoHaJapra acoc
COAMIII Ba yAapHM PUBOXAAHTUPUII XaKMUAaru TaKpuOaapum
Ba TyIIyHYaJlapuM XakuJda OYAMIINIIHNM ¥3 0AAVMIa Makca/,
KUAAUM. YOy MabAyMOTAap TeTUMIIAU paBUIIJa MOCAAIITH-
puand, OolIKa Koldapda KyAdall MyMKUH OyAraH TaMOMNA-
AapHM (IPMHIIUIIAAPHU) V3 MYMTa OAaAl.
Cus »ca yaapHu V3 KOPXOHaHTHU3Aa
KYAAAIIMHIY3 MyMKIH.

XarTo Kyuau VKTUMouit Tadpax-
Kypra sra OyaraH TaaOMpKopaap
XaM, arap KeJakakja y30K BakKT
daoanaTr oand OoOpuIIHM HUCTaca,
KOPXOHAJapMHUHT JapoMa/, OAU-

IIMHY TabMUHAA0 OepMOFU A03UM.
by ysrapmac xougaaup. Kacouit dpao-
AUSATUM JaBOMMJAA OAAMI UITYMAAPHU
xaM, MyBapPaKUAT UYKKMUCUTa DPUIITaH MyATUMIAANOHepAap-
HII XaM ydpaTraHMaH. bupok, MeHm XaifpoH KOAAupraH Hapca,
yaap opacruja XaKuKarjaH xaMm OaxTra opuilla oAraHaap XKyaa
KaMYMAMKHY TallKUA STUNTMAUP. YIITa KAMCOHAM OJaMJapAaa
ymymmin ¢asmaaraap, KymaajaH: MyXUM HapcadapHU Kypa
Omanm KoOMAMATH, ogaMAapra OyaraH Myxa0O0aT, caxMIIAUK,
MHHOBAIIVIOH FOs1Aap €KUM TYCUKAapHM eHIUIIAA KaThbUATAMAUK
Kabu cudaraap OopaurmHmu cesaum. by myHuakm tacoamd-
min? VIyx, 6y KOHyHMAT Ba 6u3 OyHM oXxupuraya TYIIYHUITHU
uctanmus. By »sca, ousau Mykagsac Kutobaa €smaran yHTa
aMpra oaAmnd Keamim Oexmsra ®mMac. DraMms OyTYH MHCOHMSAT
yuyH OearmaaHraH axAOKMII HOpMaJapHM ymOy ampaapaa
KMCKa Ba AyHAa Kuaud ndoaa s1au. Haxorku yaap OusHecHn
MyBappakmATAM IOpUTUII yuyH Knudos Oyamaca? Xa, aabaTTa
kudost 6yaaan. YHTa aMp yAKaH KaMUATAQ OMpraAmKAa siari-
HUHT acocuil Komuaadapunu Oearmaad Oepaan. By xomaaaap
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Xammo
KYUAU UKMUMOUTL
magdaxkypea aza 6yrzan
madoupKopAap xam, azap
KeAaxaxoa y3ox 6axm
paorusm oAubd bopuuiru
ucmaca, KOpXOHAAAPUHUHZ
dapomad oAUMUHY
mavMunAa0 bepmozu
A03um. By yseapmac
Koudadup.



Knpuw

cuécnii TU3MMIa XaM, MKTUCOAUII TU3MMTIa XaM TeHI paBMIIJAa
TaaAAyKAUAUP. Arap MKTUCOAMII coXaldapAa WII IOpUTaéTraH
paxbapaap Ma3Kyp Komugadapra KyIPOK acocAaHTaHAapuJa
9AM, AyHEAA IMaK-I1yOXacus, asoAaT Ba MHCOHIIApBapAMK aHYa
paBHaK ToIraH O6yaap au.

Aactaad, Mykaasac Kutobaa Oepuaran yHTa amp Ba Ous-
HecHM ITpodpeccroHaa gapakaga OOIIKapuIl ypTacuja KMCMaH
O60FAMKAMK OOpJek Tylodaan. AMpaap TyIIyHapcu3 €Km yTa
paaukaa 6yand KypuHuiy MyMKuH. KYIamnank ydyH nIyHUHT
V31 VHTa aMpra erapanda 3bTu0op Oepmacaukka cabad 6yand
KOAMIIM ®XTUMOAJAH X0AUM 5Mac. AMMO, SKUHAAH KypuoO
4lKIACa, MAOXUII aMpAap KYIl HapcadapHH, XycycaH, OM3HecH!
Oomkapuiga IpodeccroHaa yCcyAAapHU >KaMUAT BasusATAa-
pura Moc Tap3ga KaHaan Kyadall MyMKUHAUTVHN KypcaTaaul.
Kopxonara acoc coanmigan Mmakcag xap 4oum oup xua — doitga
Kypull, AekuH, Oy arpod-MyXuUT Ba éHUMU3Jaru OJaMAapHUHT
3apap KypuIIM 9Basura KUAMHMacAUrM Kepak. Paoamsatumuns
VOKTUMOMIL, DKOAOTMK Ba MKTUCOAMI THU3MMAapra Oapasa-
pura Oapkapop pasumiga ¢oiija KeaTupca, KaTTa IOTYKKa Ba
MyBadPakuATra spuirad 6yaamus.

Kynagaauk um QaoanATuMmusHm yHTa amp OmaaH Ooraarr
OCOH Hapca ®Mac, UyHKI OyHAa MIMKOHUATAAP Yerapacy Ky puHuo
TypaAM Ba yAapra puosi KMANUII Kepak Oyaaau. bus OyHm sexn—
UAPOK OMAaH MachyAUAT XMCCUMHU ce3ulll 4e0 atanimus. bynaan
TallIKapy, VKOAUI XapaKaTJap y4yH aka OoBap KMAMailAuraH
MMKOHMATAAp ounaaan. bus 6ynn “ragdupkopaapua puxpaar”
Ba “Taabupkopauk ¢gaoauatu” aed ataiiMms.

By xutobHmM yKMII Tajg0MpKOpAapra ¥3 MIIMHU KYA yduaa
®Mac, 0aaKM >KOH—Kax/ OmadaH KUAUIINIA TYpTKU Oyaaam
By xutob Tagbupkopaap yuyH, Tai0OMpPKOPAUK SPKUHAUTY Ba
Ma KOy puUATAapUHY ¥3 3MMMaJapura OAUIIHY UCTaraHAap yayH
é3maraH. YHaa TaaOupKopaukAa MysadakusTra SpUILNII,
oJaMJapHU Ba aTpPOP-MYyXUTHM 9DB303AaliAUTaH TaAOMPKOP
Oyanm yuyyH yH OocKkmdJaH mMOopar >KapaéHHM KypcaTajuraH
M1coAAap Ba FosAap TakAud sTuaain.
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VHTa wma0Xuit aMpra CmMgKuUAuUAJAH aMaad KUANIT Owus-
HUHT (QUKPAAPUMU3HU XaM, XaTTU-XapaKaTAapUMM3HU XaM
yarapTupn0, ImaxkadaHTupaau, Oyaap Y3 HasOaTmAa, ITaXCUii
XaéTuMmsra Ba Ui PaoAUATUMU3TA ¥3 TabCUPUHU KypcaTaall.
ByHmHr HaTmKacmaa, MIN IOPUTUIN aXAOKUMM3 SIXIIMAaHAAU
Ba OM3 ogaMaapgaH €Ky TabuaTdaH caaduii pasuiga ¢poitia-
AaHMac/AaH, XM3MATUMU3 Ba MaXCyAOTUMM3 KUIIMATMHU aH4Ya
ommpuiira mysaddax 6yaamus.



BbusHec mopgennapm .
WyHYakKy OCMOHAAH °
Tyumnb xonmangm, .
TyFpuMn?! :

£/ VI, ramr HuMMaJa, KacOmil MaxopardamMiu €Ki

Oy mynuakn tacogudpmm?” bpeHg sapaxka-

cura eTraH KopxoHadapHM MyBaddakmsrra

SPUINTUPIaH OMHUAJAAP YpraHuAraHAa, ITak—

mryOxacu3 MaHa Iy caBoa xaM Oepmuaaau. By kaBoOu anua
MypakkaO Oyaran casoa. JKyaa Ky Tagbupkopaap, rapum ys3
UINVHUHT MOXMpP YycTadapu Oyacasap—Aa, MyBaddakusTra
spuila oamMaitguaap. bBorkasapu TaaOupKopaAmMk coxacuja
TypAH XaToJapra 1yA Kylicadap XaM, YAapHMHI OM3HeC MoJe-
an mysapakuATan dukaau. busnm xosup mysaddaxmsrra
TacogudaH SpUIITaH KOPXOHaJlap TapuXM KUSMKTUPMaAMN.
/loTepesiga KaTTa IyA I0TagUTaH ojdamMAap KaMJaH-KaM ydpaii-
AU Ba aKcapMsT Xoaadapaa Oy Xoauca, yIlla OAaMHMHT XaéTuaa
KaliTa TaKpopAaHMaiAu. busHmu KyIIpok MyHTa3zaM IOTyKJAapra
Ba AaBoMan MyBadpdakmsaTiapra oand KeaaauraH TaMonnaaap
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(mpurUNMNIAap) KusuxTupaau. Ilpodeccronaa ycaybaap Ba
Iy Karopaa “fAHIM Maijo OyaraH” MMKOHUATAap OyHUHT Oup
KucMy 0yand xmaMar kuaaan. Taadbupkopaap ymoy ycyadapHu
Oomand, y3samTupmuO oamuindapu Ao3uM. SHrum maingo OyaraH
UMKOHMATAApAaH (oljalaHuIn OMANM Ba KOOMAMATAAH Kypa
KYIIpOK HapcaJapHM, XyCycaH 9BTUOOpAM OYAMIIHM, SHTU Ba
HOTaHUIII HapcaJapra 3eXH-UAPOK OmaaH €HAAIINMIIHU Taaad
9Taagu. ByHunr yayn 6msga oaamit Ba oitgaaum socuta OOp:
Oy 6usHec Mogean.

busHec mogenu Kapop
Kabyn KunuwHu tanab Kunagu

Busnec Mmogean kopxona myBadpPakMATUHUHT MyXUM OMIA-
AapUHI OAAMI Jiya OmaAaH TacBUpAOBUM BocuTa cudaruja
O13HeC UKTUCOAMETUHIHI acOCUIl caBOoAJdapura >KaBob Oepaau.
Y Oyarycn nctukboadapHM KYPUII MMKOHMHM Oepaay, Makcad,
Ba CTpaTerMsAAapHM HMIITra COAMII, pekadap TY3HUII, pakamaap
OmaaH MIIAamra KeHr Iya oumm OmaaH Oupra, ¢asKyaoisa
BasUATAAPHU XaM X1coOra oaaan. busnec mogean 6usaan Kapop
KaOya kuammHmu Taaad stagu. Mysapdakuaran mogeasap
MaHTUKMUI MYBOQUKAAIITHUPUATAaH KapopAapra acocAaHaau.
by xapopaap sca, ¥3 ypHUAa, PpapOBOHAMKKA eTaKAalllM XaMAa
IOKCaK KaApUATAApHM YPHATUIINM MYMKMH €KUM SPUIINATaH
I0TyKAapHu 0ap0o4 Kuanmm xaM MyMKuH. Taabupkopauk sp-
KUHANWIY Ba MaCbyAUATH MaHa IIyHAaH Dornsanaau.

YHTa amp Kapop Kabyn
KUAULLHK Tanab Kunagm

Myxaaaac Kurobaa é3maran yura amp 6usgan kapop kadya
KUAUIIHN Talab ®Taau. YAapHUHT aiipuMmaapyu 0alaHAIIapBo3,
IIPOBOKAIIMOH XapaKTepra srajek KypUHUIINM MyMKUH, OUPOK,
9yKyp MasMyHra sra OyaraHauru Oomuc, yaap XakMJaa Myaoxasa
KUAMII ap3uryAuk uml. bupmaum ampga Dramms: “Mengan
Oomka xygoaapra caxk4a KmuamaHr”, Aeiiaun. by epaa XysoHuHr
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Bu3Hec moaennapu WyHYakn OCMOHAAH TyWnb Konmangu, TyrFpumm?!

MyTAaK XOKMMUSTIra sraauru yxrupuaagu. Oxup oxwudart,
6u3 Oy xaétaa KaOya KuaraH xap OMp KapOpMMM3 YIyH YHMHT
oaauja kapoO Oepamms. Xucobor OGepmmmmms Xakmuja MaHa
mry QUKPHMHT Y31MEK TaAOMPKOPAUK coxacuaa 4dMKapaAuraH
KapopAapuMI3ra KaTTa TabCUp KyPCaTUIIN IIyOXacus.

Kabya xmaran xkapopaapum y49yH KUMHUHT OAAMAA KaBoO
OepuIIHYN XOXAalIMaH?

MeHnga TaHaam spkuHANTY 60p. By TaA0MPKOPANK DPKUHAN-
v 0yanO, y bapaka 0An0 KeANIIN XaM, AaHbaT 0110 KeAUIIIN XaM
MyMKuH. Kynirnaa Tagdupkopaap Ba MeHeXXepaap KapopAapHI
Oaxoaamga € y3aapuHM, €KM KOPXOHa KUMMATMHMHI OIIN-
IIMHY SITOHa Me30H cudaruga Kypuillagu. Yiap Y3AapUHUI
Xy40 ae0 Omaaagmaap. Yaap Oup BakTaa XaMm
AVIMOFAOPAUK KMAMINAAY, XaM KyAa TOpP
Juxpaananaap. Taagdupkopaap ydayH,
yaap Kapop Ka0ya KMAuIga Mypo>KaaT
9TaAWTraH, yAapaaH XUCOOOT oAaAWraH
BaKOAaTAU OpraH OYAWMIIM AO3VM.
Xncoba0pank sca, ¥3 HasBOaTmAa, I
daoanarsa 0400-axaA0K gapaskacHHU
ommpaay, Oupok, OyHUHT y9yH MyHOCUO
MacJaxardmadap Ba XaMKOpJAap TaHJAaHMIIN
A03UM. Xed KMMTa CUp Mac, TaA0MPKOPHIHT PUKPY, Kapopura
TabCUP KYPCAaTUIIHY XOXAAAUTaH OAaMAap XaMMa Koiida yd-
paiiau. bas3nga yaapaas sixiu GpuKpAap XaM UMK MYMKUH,
AeKUH aKcapusT Xoaaapaa, yaap ¢oiijgalaH Kypa KYIIpoK 3apap
KeATMpaAuraH MacJAaxaTJapHu Oepud, TYFpu IyajaH ajalliTi-
paauaap.

Tadoupxoprap
YHym, yrap Kapop
KAOYA KUAUULOA
Mypoxaam amaduzar,
yAapdan xucobom
0A20U2aH 6AKONAMAU
opaan OyAULU
AOSUM.

Bup gyctum meHra KaHgau 0~
KWUANG6 TOKKA YUMKULLHU <
ypratraHm xakupa @

v v — oA
Kyimaarnaapan yxuo, sXmm =
MacJaxardu €Ky yCTo3 HuMmasaap-
ra KoAUp BKAaHAUTMHU Onauod

3



TapbupKopnap yuyH yHTa amp

oaacus. Emanrumaa Auape neman 6up aycrum 60p oam. Y Meraa
XaTTo Y31M XaM O1aMaraH MabAyM OMp KOOMAMATAAPHM Ky puo,
IoparuMJa MIIOHY XMCCHMHM yitFoTa oaau. CropTra aAaékaTu
OyamaraH, aKAMII MexHaTTa MOJLA, Y31Ura IacT 0axo OepaauraH
Ooup Tasadba »auM, xoaoc. boaaaurmmaga ora—oHam OmsHecsa
MyBagPaKkUATCU3ANKKA yupad, OOp HapcacHHM INYKOTHUIITaH
»au. Kym yTmaii, onam Baq)OT DTAV Ba MEH €AFU3 KOAAVIM. VKmmra
KUPAUM, TabAUM MYyAAUK OyATaHM OOMC, TABTUA BaKTAapU XaM,
AaM OAMIII KyHAapy XaM UIILAa0, MyA TONMUIIMMIA TYFPU KeAAM.
Ormp mapr-Iapoutaap MMKOHMATAAPUMHM aH4ya yerapaaad
Kylran »an. bBaxtmmra ayctmm yia oXm3 TOMOHAAPUMHU
KypMac, ®XTUMOA, yAapHU 9bTuOopra oamac san. Kapanr—ku,
Angpe MeHAa KaHJAAMAUP OMP CaAOXUAT OOPAUTUMHU IaliKaAu
Ba MEHM Y3V CHMHTapy aAbIIMHNI3M OMAaH IIyFyAAaHNINTa yHAAN
bomaaan. Tan oamm >xoms, OyHmU mpodeccroHaa Japakaja
Daxxapan. KagamMmma—KagaM MeH xaM Hasapuil, XaM aMaaAuii
KMXaTgaH Kosra ypMaaad 4MKMIITHY, apKOH Ba KOoMIlac OmaaH
UIIAAIIHA YpraHauMm. by uniga nasa—napTuinankka iya Kymmo
o6yamac 9am. Tuk Kosra xyrapmaa€rraHja OMpruHa Xato Oup
apKOH €pgaMija Kosira unkKaéTrad OyTyH >kamoa yuyH ¢okmara
allAaHMUIIM MyMKUH. AABIIMHN3M OMAaH N1yFyA4aHnO, 0AAMHIa
KapallHy, KYPKYBHM eHIMIIHM ypranaum. By xmcaataap ke-
MMHYAANK XaéTAa, MEHeXXMEeHT coxacuaaru paoansaTuMAa MeH-
ra KyIl ackoTAu. bus aBBaamra, Kmumk Kosaapaa Maiuk Kuamuo,
cyHr OadaHg TOfaapra umka Oomraaguk. Kymmuda, uykkura
KyTapMAUII y49yH yAKaH MY3AMKAapHM KecuO YTUIIMMM3Ta
Tyrpu keaap sau. Kyém nypura, TymaHra MOCAAIIUIIHMY, IITy-
HUHIZAEeK My3épap 0o4aTa, apKOH Ba KoMmacgaH Tyrpu oiija-
AQHUIIHY YpraHUIINUMIa TYFPU KeaAu.
OHr KUAMHM 4YYKKUTa eTMacAaH
opkara kanTum sAn. bynaai
XoJdaraap MyAHU AaBOM DTTUPUIIL
XaaaaH 31é4 XaBpan, Ky pKUHIAN
Oyaran nanraapaa 103 Oepap 9AM.
AMMmo Oy xaM, MaIIFyAOTHUHT O1p
KUCMM 9A1. AKCapuAT XoA4dapaa, 0u3

Apuniurean
10mMyK0an KOHUKUIL,
maouam 2y3arruudan
baxpamand OyAulL 6a
Oupdamaux xuccu Kamma
MAWAKKAM 64 UYKKUHU
3a01M aM2AHUMUS YUYH
Mmyxopom Oyrap a0u.
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9yKKIAapHM 3a0T 9TMO, MaKcaAUMM3Ia SpuUIllap DAUK. Dpu-
IMATaH I0TYKAaH KOHMKMIII, Tabuar rysaaanrnjan dbaxpamaHg,
Oyann Ba OMpAaMAMK XMCCU KaTTa MalllaKKaT Ba YYKKUHM 3a0T
STraHMMM3 yuyH MyKootT Oyaap sau. Illynaai xmamd, TokKa
gUKUII Oyiinya Oup Heva MMAANK Taxkpubara sra 6yaray, Kyaado
KMYMK Ba KaTTa caéxaTAapHM amaAra OIIMpPraHMMMU3JAaH CYHT
6us Fapouit EBponiaga ®Hr Oasana xucobaanran [Mont Blanc]
TOFUMHU 3a0T DTAMK. YHyTHMAMAC caprysaimry TaxpubOa Oyaau!
Men, y3uHM HMXOsATAa OXM3 OmAraH MHCOH, MaHa IIyHAal
UIITHA yAAaAaAVM.

Toraapaa yTKasmaran mnaaap MeHHU KyII Hapcara ypraTau Ba
KMATaH XyA0CalapyM KeMMHYaANK, Taj0UPKOPANK (PaoAnATHATa
DaruindaHraH ceMMHapJAap Ba OmusHec Macaaxartuu cudaTuga
YTKasraH ceccusilapuMmja MeHTa Kysa ackoTtau. Kopxonanm
MyBapPakmATAY OOIIKAPUIIT YIYH DHT MyXUM cabOKAapHU MeH
ToraapAa oaAuM. XyMaajaHs, ysumaaru O>KM3AMKAapHI eHT M-
HU, I'3aAAMKAQH 3aBK OAMIITHY, MaChyAMUAT XVCCUMHU YCTUPUII
Ba TaOMaTHM 9BH303AAITHI YPraHAVIM.

Torpan tymmm sapypauru Ba Oy XaBpam OyAUIIM MyM-
KMHANTY XaM MeH oAraH cabokAapaaH Oupnu sam. Heraku, Tor
cadpapy xeu KauoH UYKKMHM 3a0T DTUII OMAaH AKyHAaHMaNAN.
Baxoaanky, KynmHYa TOFJaH TYIIMII TOKKAa YMKUIIAAH Kypa
xappanpoK Oyaaam, Iy Tapuka, MasKyp >Kapa€H cadpapHIHT
oup xmemm cudarmga Kypmanmm ao3um. VmmHrums tyrad,
AKMHAAPUHIU3 Oarpura Kaiitrad, OolllgaH yTKasdraH Hapcaada-
PUHIV3HU AKUH AYCTAaPUHIN3 O1AaH YPTOK MO, Ky TapUHKA
KaitpuaTia MyxoKama Kuaa OoIldaraHMHIM3AarvHa CU3 XaKu-
KaTJaH XaM MakcaAra 9puIlrat 6yaacus.

Tap6UPKOPHUHT TOF CaéxaTu

DHAM OM3 TaADMPKOPAAPHMHI TOF

caéxatyHu Oolraanmusa. Y HUMajaH . IHou ous
. MmadoupKopAapHUHZ

Oomaanaan? Xap KaHaall OaHK XO- propAap
Moz CaexamuHu

AVMVHN HIIOHTUpA OJajdUTaH MAeaa e
00WAAUMUS.

bousHec—-pexxaganmn? baaxmy, mncraaran
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0JaMHM UAXOMAAHTUpPaAUTaH, KU3UKapAU FOs1, TacaBBypAap €Ku
MeHU DHT IOKOPpY UYKKMAApHU 3a0T STUINTa YHAAAMTaH KUITUH
Basudaganmu? Kymnaad KopxoHaaapra acoc coamI, Oab3uiapu-
HI 9Ca YCTUPUII Ba KeHIaUTUPUII >Kapa€HIAa UIITUPOK dTap
PKaHMaH, TaKpnbaM acocuga OOIIKa Xy10cara KeaAM.

Kynrmna KkopXOHaJapHMHI OYMAMIINTA, OOIIJAaHMININIA
(start-up) >xammATia Xaa dTUAMaraH MyaMMO cabab Oyaaam,
MacalaH — UIICU3AUK. PyMMHUAAMK €11 MyXaHAVCHU DCAali-
MaH. MaMaakartaa cuécuiil ysrapuinaap iosara Kearad, y UIIMHA
MyKOTAM Ba €TTU KUInAaH ubopat 6yaran onaacuHy 60koamarit
Koaau. Muaaap y1ub oca, y 1034aH OPTUK UITIM YPUHTA ra
MaKapOH 3aBOAVHMHT dracura aiaaHAu. (KapaHr: Arnos xakuga
3—-Taxamna)

Iy xartopaa IllBeljapusiHMHI TOFAM XYAYAMAAH UYMKKaAH
AYPaATOPHM BCTa OAMII XaM YpuUHAM Oyaaau. Y 3aMOHaBUI
yCKyHaJapra ®ra OyaAraH KOpXOHaJAapHMHI Oup-Oupu Oumaan
paxoOaraamaéTranu 0ouc, gapomaau xaBpAu paBuUIlla KeCKUH
nacanin® Keta€TraHuHM Tnaiikaau. PaxmOaapaaH ysokaamuo,
alfHM BaKTJa y IOKOpU Japa’kaJaru CerMeHTAa, T100aa MUKEcAa
ui oand 60pMoKAa. (KapaHr: Zbaren xakuga 1-taxamna)

SIna Oup MMCOA TapuKacuja PYMUHMAAMK MEXaHUKHU Ke-
Tupran Oyaapamm. Y Kapmar Toraapmaa canp KuamO IOpraH
IalTAa 9CKM TaHUIINHY yIpaTuO KoAraH Ba TaHuIm yHra: “Cus
Omsra Kkepakcms, KMIIAOFUMI3Aa WUIII KoiAap ApaTuHr’, 4e0 Tak-
and Oepran. ByryHru KyHJa, y yIlla KMIILA0KJa MeXaHMK yCTaXo-
HaHu Oomikapaay, Inmoanit geHrns 6aAMKYNANK CAaHOATH YUIYH
MeTaAa KUcMAapHM umaad umkapaan. by opkaam, yira yekka
KUIIIAOKAary OMp HeuTa ojaMra TUPUKUMANK KMANUIIT MMKOHS-
TUHM s1paTud OepAM XaMJa yAapHUHT Ondajapura KeAakak yuyH
yMIA XaM TakAuM 91au. (kapanr: Karol Tech xakmnaa 7-taxana)

AkcapuaTr ojamaap MyaMMOJapHM €MOH KypaAu, yaap
XaKMaa yiAallH! XaM MCTaMaiau, MyaMmoAap y3—y3uaaH Xaa
Oyanmmy éku yaapHu OOIIKa KMMAUP edMIInra yMmu/ KuAaau.
XKyasa Oyamaca, MyamMmoaapHM 4eTAad yTUINTa €KM yaapaaH
y3ub ketuira unTnAaau. Keiinn sca, Hera MyaMMoAaap yAapHU
TabKUO KMANIIAAQ AAaBOM STa€TTaHUAAH XalipoH Oyaaau. Yaap
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OuTTa XaTOHM KallTa—KaliTa TaKpopaailguraH, XaTOCHAaH Xy-
Aoca KMUAMalAUTaH ojamAapaup. Alpumaap MyaMMO Io3ara
KeAraHJa capocumara TyIIMIIaAy, ¥3 KoOurura ypaand koano,
Ha MaHTUKMIL, Ha VDKOAMI pUKpAaIira Kogup 6yaranaapu oouc,
TYFpu KadaMm Ooca oAMail KOAUIIaAM. YAapHU yTa 3aMOHaBUIA,
MOTOpP Xa’KMu OaKyBBaT, aMMO Ky TOpMO3u O0OCMAUO KOATaH
asToMOOMAJAapra YXIIATUII MYMKMH. Xaé€Tura KapacaHIU3,
yAap XaMMa HapcaHmu MakOypaH, TYIIKYH X044a, 4apuad,
OofpMHNO KuAaéTraHgail Tymoaagu. SHa Oomka Tomda Oop:
SHIY Y3TapuIlldapHI KUPUTUIIIAAH KYpKaduraH ogaMmaap. “bup
HapCaHI y3rapTUpraHAaH Kypa azo0aaHu6 smam adpzaa”, eran
nbopa yaap KyAAaliAuraH ros, yaapHUHT mmopuanp. Homabaym
Hapcaaap yaapHu gadaxx Knaud KysaAu, XoAAaH TOMANPaAL.

Myammonap MMKOHUATAAPra 3WKUK oyagu

Adcyckn, akcapuAT ogaMAapHUHT MaHa IIyHAal GUKpAaIin
Y3aapura xaMm, KaMUATHVHT PUBOKAAHUIIINTA XaM TYCKMHANK
kuaaau. Tapdupkopaapra xoc puxp-
Aam1 9ca OyHAaH MyTAako dapK
Kuaaau. bynaan  ¢uxpaait
oJaAWTaH OJaMJAap MyaMMO
ocTuja MMKOHUATaap O60p-
AUTUHU Kypa odaguaap. Xap
KaHaayu y3rapuil yaap y4yH
KyIIMMya Tamadodyc, MXKoa yuyH
OUp MMKOH.

AitHan my cababgaH, MeH TagOMPKOPAMK coxacura OaFmIl-
AaHTaH CeMUHApAapUMMHM KYIMHYa XWUTOM &3yBuAaru yIoy
TUMCOA/aH OoIIlaliMaH:

Tadbupxoprapea
xoc puipraut aca Oynoan

MYMAAKO Papx KUAAU.
bynoait puxpaail oraduzan
00AMAAP MYAMMO 0CHUOA
UMKOHUSMAAP GOPAUZUHU
Kjpa oradurap.

By TUMCOAHMHI MabHOCU

b “MyaMMO”  JeraHU.  YHUHT

UMKKNTa TOMOHM OyAmO, Ompu
xaBQ, MHKUPO3HU OMAAMpPaN.

( ' \ ) VkxyHun TOMOHM DCa, YbTU-

60pI/IMI/IBHI/I MyaMMO OpTHnuda
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naitjo OyAraH MMKOHUATAApra Kaparaau. By OusHuHr Qpuxp-
UAPOKMMMI3 YIyH MeTadopa BazudacHu Oakapat.

e MeHn MHKHUpPO3, KpM3ucCra ydparaHga capocumara Tymmo,
KYPKyBAaH KOTUO KoAaauraH ojaMaap Toudacura KupaMaH-
Mu?

e Exu xeu KaHaalt XaB(PHU ce3aMariguraH yTa OITUMUCTAAP TOU-
Jacnganmarmn?

* bBaakm Gop xaBpHU Te3 ce3aguraH, Tes pUKpaamagurax
Ba OyTYH AMKKaT-9bTUOOPHU MaBXyJ MMKOHUIsTAapra
KapaTaauraH ojaMaap toudacugasipman?

by epaa ¢gakar yunnun 6ang Tagdupkopaapra xoc GpuKpaan
2e0 xucobaaHaAu.

Adcyckn, MaBXya UMKOHMATAAPHY UIITa COANII KOOUAUATH
O1naaH TyFuAagural ogamaap Xya O34 ANKHY TallIKNA KMAaAN.
bynaaii KOOMmAMsITIa Bra 6}7/ll“aH yIlIa o34nAMK XaM YHAAH caMa-
paan q)oﬂAaAaHMaﬂAM. Osamaap xaKMKaTaH XxaM MyXuM OyAraH
HapcaJapHI KMAMacCAMKAAPVHIUHI YHTa cababm Oop. Keamsr,
DHAY MyaMMOJAapHU TYCHK Ae0 OmnaaauraH ogamaap Ba MyaM-
MoJap OCTHAa UMKOHMATAAP OOpPAUTMHU Kypa OJajuraH OjaM-
Aapra Kanranauk. Kyaa Kyn >Kuaanii ogaMmaap MyaMMOAapHI
TycuK Aed Omammagn. Yaap tabmataH MyaMMOAapHM TaxAMUA
KUAUIITA, AMKKAT-9BTUOOPHM acocaH KMIMHYMAMKAApra
KapaTullra Moina oyanmaau. MyaMMoHHU Tycnk 4ed Ounaysun-
AApPHUHT KyI11a0 KMMMAaTAHU FOsidapy MyAAaTiaH aBaa 0apoo4
Oyammm Ba Xed KadoOH amMaAara OIIMacAUTMHUHI OOMCH XaM
aHa IIyHJAa. MyaMMoJap 103ara KeAMUIIy MyMKUHAUTY XaKKAa
VilAalIHUHT V31 OyHAal ojaMAapHM Ul Oominda OyaasuraH
FaiipaTuHy CYyHAUPUO, Ppasaxx KMAud KysaAn.

[ly xartopaa, Oomika Tonda BaKMAAAPUHM XaM ydpaTaMm3:
raipaTan, MXKOAWII CaAOXUATHU KaliHaraH odamadap. Yaap Ao-
MO MyaMMOJAapHI XaA KUAUII yCTuAa UIAa0, SIHIY FOsAAapHU
Ba KapallJapHM muArapu cypaamuaap. Adcyckm, yaap XaalaH

Go
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TallKapy Kyl NyAJAapHU KyAAall €KUM YaAFUTYBYM, JIYAAaH O3~
AVIPYBYM Hapcadapra OIINK Aapa’kada Oepmamn0® ketmO, Te3 V3
Ky4MHI NYKOTaAL.

V3 mraxcMHM aHTAan, MYKU AYHECH KaHAQNAUTHHY GUANTIT
Makcajuja OiiHara Kapail Xap KMM Y4yH MyXUM Ba KepaKaAu
nmanp. Typam xapaxTepaapra sra Imaxc-
dap ©Omaan wumaab, Kynmnaarm
Xyaocara Keagum: OM3 KaHjail
XapakTep OmaaH TyFUATaHUMU3
9Mac, OaaKM KaHJAall Kuand
Y3UMU3HM ITaKAJAaHTHpaéTra-
HUMM3 MyXUMpOK. loxuaa y3 Ta-
mad0ycumms, KydnumMus OuAaH y3u-
MM3HM Yy3rapTupa oaamus. AMMO, acocaH, 613 OOIIKadapHMHT
TabCUPU OCTUAA Y3rapud, puBOXKAaHaMu3, aabarTa, arap OyHra
iya Ky1nb Oepcaxk.

Vixtnép ysummsaa. Arap ysuMHI y3rapMmaiiguras, OyTyHAaa
makA4aHnO OyaraH Ba ®HAM OyIOKPOK HapcaJdapra ®puIla 0a1-
Maligurad MHCOH, AeD yiiaacam, TaAO0MPKOPAMKKA KyA ypMmara-
HUM MabKya. AXUp TaiOMPKOPAUK JAOMMMUIA Y3rapyBuyaHANKHI,
TYXTOBCU3 PUBOKAAHMUIIHY, SHTY Ba SHIU CTPaTerusAapHUHT
UINTa COAMHMINMHM Tadab »Tagu. by iyasa daxar oaamnra
VHTUAWIINHIY3 AO3UM. SIXIITM TOMOHM IIyKM, OYHM YpraHmIi
MYMKIH, S'BHU XapakaT K1Acak, yaaaaanmus. Bynunr myxkodorn
Bca DPKMHAUK OYaaau. MeHUHT Ta>kKpubaMHI 0daauTaH Oyacak,
YTMHUIIIAA KUCMOHUI MalllKJapra Toou Oyamaran oup Taaada
9auM. YIIa MaiiTia MEHMHI DHT CEBUMAU UMM MyaMMOJAap
XaKmJaa yiaan san. XaéT KMIMHINANKAapura ¢pakaTriHa y3um
Apartrad Xaéauit AyHéja AMMpUHUO OAMII BOCUTacHAa dujap
AUM. Yia nanraapgza Mon0aaH TOFMHM 3a0T ®THUII XaTTO
XaéauMmra KeamaraH 94u. bynaail 10Tykaapra SpuImin xakuaa
yilaann HapupoOKJa TyPCUH, yAapHU XaTTO TacaBBYp XaM KUAnO
kypmaranaum. Illynra xapamaii, y3rapuill MyMKUH 9KaH-KY!
Men Gynra xaéTumaa iya kyind Gepanm. Y3 skuHAapu 60p
odaMaap KaTopura KyIIMAUII Ba € AFU3AUKAAH Ky TYAUIII UCTaru

)

Bbus xandai
xapaxmep Ouran
MY2UAAHUMUS IMAC, OANKU

Kanoat KUAUD YSUMUSHU
WAKAANAHIMUPAEM2AHUMUS
MYXUMPOK.
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Tydaiian MeH AYCTUM Ba yCTO3MMIa Xa€TUMAa M>XKOOUIT TabCup
KypcaTuimra UMKOH OepanM. Vummaa HUMMaHM yIFOTTaHMHI
OXTUMOA YHUHT Y3 XaM OmamaraHAup. /leKuH YHUHI MeHTa
KypcarraH 9bTu0Opu OyTyH XaéTuMra yarapuiaap Kupud Ku-
puo keanmmnra cabad 0yaau Ba Oy ysrapuiiiap TYXTOBCU3 4aBOM
DTUO KeAMOKAa.

XaE€TUMHM y3rapTupraH Kapop

By xoancara cabab Oyaran Oup BOKeaHM XaM aliTUO Y TUIIINM
Kepak. MeHI aAbpNMHM3MIA yprarraH AYCTUM OmnaaH ydpa-
INIINMAaH OMp 03 aBBaa Oolika Oup ogam OmaaH TaHUIINO
Koaranaum. Kytuamaranga, ky4aga oagumra Oup MUIUT KeAAN.
Y men Omaan Xya0 Xakuga TaldalIMOKUM 9KaHAUTVHU aliTAN.
Aabarrta, Xyao OOpAMTMHM aBBaAd XaM Ouaap 9AUM, UyHKU
Macuxmiiaap ouaacuga Tyrnaud, Tapousaanranmas. bupok, Oy
odaM OmaaH ranaammd, MeH XaéTumaa OupuHuM MapTa XyAo-
HI nOoAaTXoHaJlap €Ku ca’kjaroxJap smac, 0aAKM MHCOHHUHT
VY31 KUBMKTUPUIINHY aHTAa0 etanm. VHcon Ba Xygo ypracuga
Vco Macux opkaam umH MyHOcaOaTAap YpPHaTUAUIIN MYyM-
KMHAUTYHY aHraab etauMm. Bynunr gakar uxtuépnmit pasmiiga
OyAnIIyM MyMKUHAUTY XaM MeH Y4yH Oup Kampuér 6yaan.
SIna 6up Oop MeHaaH Kapop Kalya KUAUII Taaad 9Tumaap SAu.
SIXIIMAMKY, Y3UM y49yH TYFpU MYAHU TaHAaAUM — MeH XyJora
pprammuiira Kapop Kkuaaum. by numannm anraaraau? by nbogary
AyO OpKaau MeH Dapdya caBoAJap Ba MyaMMOJapHU TYFpUAaH—
TVFpu Xy4o OmaaH MyXxoKamMa KUAMIINM, YHAAH €pgaM Ba
AOHOAMK CYpaIiuM MyMKMHAUTMHY aHTAaTap 94u. YIaHAaH
Oepn Xyao OmaaH MyaokoTAa OyamO, YHAaH KeAaauTaH €paam
Ba AOHOAMKKA MYXTOXKAUTMMHM 9BTUPod DTUO KeaamaH. YHaab
maaap Aasomnga Oy iyagaH Kanrranum inyk. Humara? Uyskuy,
OyHaaH Oapaka TomAuM. Xy40 Oop. Y TUPUK Ba XaéTHMHIHT
Dapya Macadaaapuga MeHIa XaMpox OyAuIIHM, MeHu Oorraad
Ooopumnn ucrariau. Kynunya, Yaunr épgamm Omsra aHuK Ty-
myHapau smac. banszan oca, 6us €pgam OepuaraHmHmU cesmaii
KOAMIIMMM3 XaM MYMKUH. ByHU TymyHu® eTMINMMHMHT y3u
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KaTTa axammsATra sra Oyaau. XyAOHMHT Xap Oup Hapca ydyH
Gearnaaran Y3 BakTy, Miaatajguran Y3 ycaybaapu sa ityaaapu
6op. Xyao Yau ucraraH naiitaa BasusTra apasaniaan. XyaAu yia
BaKTAa XyA0 MeHra axkoiub oup ayct 1000pau. By aycrim menn
y4 1na gasoaaau — mumdoxoHasa sMac, AuBaHAa dMac, OaaKu
Tabmar KyiHMAQA, TO¥aap OVitaad, COH—CaHOKCHU3 caéxaraap
opkaau MeHu ysraptupan. Harmkaga, men mpodeccronas
yCyAAapHU KyAJdalllHU Ba Oy OpKaaAM XaTapaap Japa’kacuHI
MUHMMaAAAIITUPUIITHY, KYPKyBra KapIy KypaIluIIHM, YHU
EeHTUIIHM YpraHAVM. Men MyaMMOJapHU KUYUK 6OCKI/I‘1AapAa
Xaa KMAUII MyMKUHAUTMHM TymyHAuM. Keaakakka, oaauHra
KapallHy yprasaum. MyXxum min yctuaa uiiaaéTraHnMAaa, Xed
KIMra €KM Xed Hapcara MeHU YaAFUTUINNTA ya KYyMacAUTM
KepaKAUTUHU TymyHuoO etauMm. MeH y3uMra WIIOHUIIHY,
AYCTUMTIa MUIIOHUIIHU Ba XyAOra MINOHMIIHM ypranaum. Men
IOTyK/AapJaH 3aBKAaHUIIHN Ba OOIIKaJapra HacuXaT KUAVIIHNA
Vpranaum. babszan xaéraa Owusra
XamMpox OyaaauraH AycTra MyXx-
ToX Oyaamma. babsaH 5ca,
V3uMm3 OOIIKa MHCOHTa AYCT
OyanmuMuns Kepaxk Oyaasau
€K AYCTAMK KYAVUHN 9y310
TypraHUMMU3HUI Kypca-
TUIIMMM3 Kepak Oyaaau.
TapbupxopaAMKHMHT
Oy -xmxatm MeHaa Spa-
TyBun Xygora HucOaTaH
9yKyp OXTUPOM XMCCHHU
yUFOTAM, Y MEHM AXIIU KY-
pI/II_HI/IFa VIIIOHTUMPAN. ByryHra
Kadap IIyHAan Oyamb KeaMmoKJa
— Xap KaHgail Myxum umHu Xygo Oumaan
cyxbargan Oomiaaiimal. Xygo4aH VpHUMIa MIMMMHM KUAKO
Oepumtny KyTMmanmaH. VmaapuMHM KuAnImMM y49yH Xyao
MeHrIa eTapAnya KoOMAMAT Ba MIMKOHUATAapHU OepraH. Xys04aH
KyTraH Ba CyparaH HapcaM KylimJarmaap: TYFpu Kapop KaOya

)

Xap kanoai mMyxum
umru Xydo buran
cyxbamaar bowAauman.
Xydodam pHumea UUMHU
KUAUO Oeputity KymMaiman.
Muaapummu Kurumum yuyn
Xyodo merza emapauua K0OuUAUIM
64 UMKOHUSMAAPHU Depzat.
Xydodan kymear éa cyypazan
Hapcam Kyniudazurap: miyjepu
Kapop KAOYA KUAUUUM YUYH
00HOAUK 6a K1j32a KIpUuHMac
Hapcarapza Hucoamarn
Ce32UPAUKKA 320 OYAULL.



TapbupKopnap yuyH yHTa amp

KUAUIINM y4yH AOHOAMK Ba KYy3ra KypuHMac Hapcaapra HucOa-
TaH Ce3TMpANMKKa 9ra Oyanmr. MeHn AKKOA KypUHIaH HapcaJap
®Mac, 0aAKM Xaau Io3ara YMKMaraH, AIIMPUH UMKOHUATAAP
KYIIPOK KU3MKTHpaau. byaapra amaara ommimm MyMKuH OyaraH
Aoiinxaaap, Keaaxkaru O0p KOpxoHadap Ba UKTUAOPAM OgamAaap
kupaan. Men “sxrupom” geranga KypKyBHM DMac, XypMmaT Ba
XaB(pCHU3AMK XUCCUHM TyIITyHaMaH.

VHTa 6axoHa

Kynnaua, xarra ysrapuiidapra MyaMmmodap ca®ad 6yaaau.
Menmnmua, 6011 MaMaaKaTaapAa MKOANI (HaoAMATHUHT Hacaiu-
mmnra cabab xaMm IIYHAR, Yy epda odaMAapHU PUBOXKAaHUINTA Ba
y3rapuiira yHAalAUrad Ta3MMKAN BasusAT KaM y4dpanau.

Myxum ékm sapyp Oyaran HapcaHM KUAMaCAMKHMHI YHTa
0axoHacu, cabadbm Gop:

1. By Oapubup ur 6epmaitan.
2. Men OyHu yasaaai oAMaliMaH.

3. bomxkazaap OyHu MeHAaH 0A4MHPOK Ba
SIXIOMPOK, KNANO OYANMIITaH.

By xyaa ky11 Ky4 Taaab Kmaaau.

By xyaa xasdan.

bynn amaara ommMpuITHMHT MMKOHU VK.
ByHuHr Xaau BaKTU KeATaHU VK.

Bynn amaara ommpuiira myanm mnyk.

O ® N U

bomkaaap MeH xakuMaa HuMa 2e0 Vitaanau?

10. bynaan xanaxa ¢origa 6yaapan, Gapudup?

by yHTa OaxoHa, cababaapHMHTI Oap4acy HOTYVEPU Ba €AFOH.
Yaap cusHU waaruTagu, myagaH o3aupaAn. Arap Oupop Hap-
CaHM KUAWUINTA KUBUKUIIMM Ba XOXMIIUM KaTTa Oyaca Ba Oy
Hapcara 4iH AM/AAaH UIIOHCAM, SHT KUIVH TYCUKAap XaM MeH!U
TyxTara oaMarau. IlIv>koar Ba MIIOHY IIyHYaKU OUp FOS DMaC,

G



Bu3Hec moaennapu WyHYakn OCMOHAAH TyWnb Konmangu, TyrFpumm?!

0aAKy KYyIIpOK HapcaJapHU aHIAaTaau: Oy XyCcycusaTaap MabAayM
Ooup myamMmMmoHu H6aprapad 9THUII, ag0AaTCU3AMKKa KapIn Kypa-
NI €KUM Op3yAapHU aMaATa OIIMPUII McTaru Tydaian manio
O6yaaau. ByHAall MAXOMAAHUIN Ba Faifparra TYAWII (paKaTTMHA
XyAo OuaaH 6yaAraH SIKUH, y3AYKCU3 MyHOCa0aT TygailAnrmnHa co-
Aup Oyaaau. Axcapust xoaaapAaa, OyHra XyAOHVMHT NyA-I1y puEn
OCTMAa MyJAOXa3a Ba TaxAUA KUAWUII OpPKAAU BDPUILINAAAN.
Maskyp >kapaéHHI MyCTaxXKaM, 314 TUKIATaH MaTo TYyKMMacura
Kuécaaitmad. Mycraxkam maTo Oup—-Onpu 6maaH TU3MMAK pa-
BUIIIZQ YaTUINMO KeTraH acoCuil Ba sXIINM SIINMATaH UILJapAaH
ndopar.

Pacm: MyBadpaKUATHU PUBOKNAHTMPULL

Keaaxakumu kypa oA KOOMAMATUHUHT (PyHKIUAAapU Ba
Oaxkapuanim A03uM Bazudasap XaMm XyaAM IIy KaOu Iaka-
aaHaau. By epaa ropusoHTaa urnaap OM3HMHI MHCOHMUI (PUKP-
Aall Tap3UMU3 Ba NMPOQeccruoHaa yCyAAapHU KyAAallUMU3HI
akCc 9TTUpCA, BepTUKAA UIAAp PyXUl VYAYOBHU, SIBHU
XapakarJapummsra Xy4OHMHT MPOJAacy acoc, IoiiAeBop OyANIINI
KepakAuruHu anraatagu. Kyimaa 6ms acocan mpodeccuonaa
ycyaaap, BOCUTaAap Ba MyHocabaTaapra 9bTuOOp KaparaMus.

9
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Pacm
aMaara

Oupkopaapaup. Yaap MyaMMOAapHN OA AN

.

Ba yAapHU y3Aapura spramTupu

“Bupop umHu Oakapuauiiura cabad 6yaaauranaap Kyaa
XaKUKUI Ta

KaM, Ky3atud Typaguranaap Kym, aMMo coaup Oyaaérran-

Tanukan OmsHec macaaxaruamcu Aoktop Pyzoad HInaitgep
/lapHI/I HaI/IKaMaI/IAI/IFaHAap DCa

¢on VYaprenc ogamaapHMHI (UKpAAIl Tap3UHM KylnJaarmda

Tabpudaanan
Yuncron Yepumaawr Maskyp PuKpHM Kyimgarmda udoja-

aaraH: “bab3naap TagbupKOpHU MUPTKUY Oypura TeHrAaIlTu-

paayu, OomKazap YHI COFMMAU CUTUP
bup Tyaa Tomomabunaap xasgau Oyaasu. Yiap xap Hap-

cagaH aiid Tomaau Ba KaTTUK TaHKUA KMAaAu. YAap Xap AOUM

MyaMMO HMaAaAVTTTHIL 6]/[/13,4]/[

TakAU}p dSTMaNAN.

Mmaapauxr
KaM 0JaM TagOMPKOPHU apaBa TOpTaéTraH oTra coaumTupaan”.

MUAAQIITUPUII, AOMUXadapUHU pe’KadalITUPUII Ba amaara
XapakaT4aHAury O6maaH OomIKaslapra xaM MAXOM OaruIIAanau

Ba AabBaT, YaKUpUK Aed Omanimasu. Yaap y3 FosAapUHM TaKo-
ommpuira Oea Ooraammaan. Yaap



Bu3Hec moaennapu WyHYakn OCMOHAAH TyWnb Konmangu, TyrFpumm?!

Huwma 6yaaérrannnm naitkaMaiiguranaapra KeAcak, yAap ak-
CapUATHU TAIIKMA KuAaau. Yaap A0Xac, AaHX Ba I'VEKU yliKyaa!
YaapHu yiFOTUIN Kepak, yaapra MabAyMOT Oepuill OuaaH Oupra
yAapHM eTakaab, yaap ycTujaH paxOapAnK KMANUIIT Kepak.

By epaa xam Ousgan Kapop KaOya KMANII TaAad KMAMHAAM:
KaliCy TypyXra KyImuaamMus? Y3uMus ncTarad rypyxra Ky I AT
y4yH KaHJail MyalisH KagaMAapHM amMaAra Ol psIIMu3?

Kypubd Typranunrusiex, TaxAMAMMHMIHT Xap OMp DAeMeHTI
AapXoA MyalisH Kapop €KM aHMK XapaKaTJapHU Taaad 9Taau,
yyHKM Oy TaOumit xapakarJaHuinra oaud keaaau. bynu menra
aABIIMHU3M ypraTau: 9bTUO0pP Xap AOUM KOsTa ypuaaAuraH Has-
Dataaru KO3MKKa KapaTtuaaau.

KoB6oW Kapop Kabyn kuauw KYPKOK

5V 00N 0

g M}

mavaymotnap | —

Pacm: Kapop Kabyn Kuauwl kapaéHu

TYrpu kapop kaOya KmauiHmM xaMm ypranuim kepax. Kapop
KaOya KMAMII JKapaéHu UKKY 30HaHM Y3 M4ura olagu. 3oHa-
AapHUHT OupnHI — “KoB0O0I1”, OoImKacuHN — “KYpKOK~ 4e0 aTaii-
Mm3. JIkkasaa 30Haga XaM XaBd
Aapaxkacu Tenr. Kosboitaap
UXTUEépuAa UIIOHYAU
MabAyMOTAap Kyja O3,
OMPOK MMKOHUATAAP KYTI.
Ymby 3oHaga Kapopaap
KyIIMHYa IIOIIMAMHY — pe-

Tijzpu Kapop xaoya
KUAUUL Kapaénuda aca Ous
UULOHYAYU MADAYMOM2A eMAPAU
dapaxada 32a IKAHAUZUMUS XAKUOA
Kauzypamus, uly ouran oupea,
Kapop KaOyA KuAUmLOa 6axmmu
Oexyoa capPramaimus.



TapbupKopnap yuyH yHTa amp

akIus TapukKacuga KaOya KmamHaau. Bynaait kapopaap, ¥3
HaBOaTMAa, SHIM MyaMMOJapHI Ba KyIIMMYa XapakKaTJapHu
keaTnpud uymkapagu. OkubaTga OpTUKYA CTPecC, YOpacU3AUK
xucen naingo 6yaaan. Kypkox 3oHacmnaa MabAyMOT >Kyja KT,
aMMO Kapop Kabya KMAMII Y9yH 3apyp Oyaran xapakaTdyaHAMK
eTumMaiAn. byHunr natmkacuaa, OoIIKadapHUHT U3HU-UPO-
Aacura OYJCyHMO KOAaMM3, Y3UMU3HU Kapop KaOya KUAII
MMKOHMATUAAH MaXpyM Kuaamus. TYFpu Kapop KaOya KMAMII
’KapaéHmnga ®ca OM3 UIIOHYAM MabAyMOTIa eTapau Japaikaja
9ra 9KaHAUTUMU3 XaKMAa KallFypamus, Ity 6maan Oupra, Kapop
KaOya KuAuiga BaKTHu Dexyaa capdpaamMaitmMus.

SWOT taxamnm épaammaa UMKOHUATAAPHU
6opauruya 6axonaiu

Bocron koHcaATMHI Iypyxu TOMOHUAAH MINAA0 YMKMATaH
SWOT raxamam sHI sXIIM Ba camMapaAu TaXxAUA BOCUTalapujaH
Ooupu xucobaaHuO, TYFpU Kapopaap KaOyA KMAHUII Y4yH acoc
6yan6 xusmar knaaau (Kyuan romonaap, 3aud romonaap, Vim-
KoHmATAap, Taxauaaap).

S W
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Pacm: SWOT taxamnm
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SWOT Ttaxamam rypyx OyamO OakapmaraHaa SHT SIXIIN
HaTKadap Oepaau. Bup ToMOHAaH TaxAma MaBXKya OyAraH
€K1 pe’KalalllTUPUAAETraH KOPXOHAHM YHMHT Kyd4Au Ba 3and
TOMOHAapura Kapab 0axoaarigu. borika ToMoHAaH 9ca, aTpod—
MYXUTAAry YMYMUI Ba3MT YPraHUAMO, SIHTUM VMMKOHMSATAAP
Ba ylap OpKaAM TYFMAUIINM MYMKUH OyaraH XaBd—xaTapaap
Kuaupuaaau. OaMHraH MabAyMOTAap pekKalallTUPUATaH
yopa—TaagOupaap €kmu OusHec—pekadap Y4YyH MIIOHYAM acoc
OyAnO xm3Mar Kuaaaun.

By epaa Taabupkop HaBOaTdarm xasdra Ayd keaaam. by
YHUHT Iaxcui cudaTy, SbHU TaA0MPKOPHUHT IIaxCaH HyMara
acocuii »bTHO0p Kaparumu 6maan 6orank. SWOT taxananan
yTKasraHda 0ab3u TagOMpKopaap acocaH KydayM TOMOHAapura
9pTNOOp Oepuimragu, 3and TOMOHAAPVMHM BCa HBTUOOPCH3
Koaaupumaau. by, y3 HasOatmaa, y3ura xagaaH 3UéA IOKOPU
Oaxo Oepuilira, pexkaslap peaa XoAarra MyBO(pUK KeAMaCANUTY Ba
HOTY¥pPU KapopAap KaOya KMAMHUIINIA 04O KeAaau.

bansnaap y3aapuHuHT 3am¢ TOMOHAAPUHU TYIITYHUO eTraH-
Aapuja capocumara TymM6 KOJAaAu, y3rapuil y4yH y3aapuga
Kyd4 XaM, MIIIOHY XaM Toma oAMarau. by tomndagaru tasdbup-
Kopaap OoOIlIKaJap yAapHMHI Taliép FOsCHMHU MyBappaKuATAU
aMa/ra omypraHAapuHN KypuO, XaiipaTaaHuO YTUpUITaANL.

bynaan Tamkapy, xaéanapacraap tondgacu 6op. Yaap 40MMO
KeJa’kaKKa OyAraH ymmAdapu OmiaH samajgu Ba Xap KaHjau
MMKOHMATAAH oligadaHNUINTa XapakaT KUAWIIaAW. ByHuMHT
okmbaTMa CTpecc XoalaTdapu io3ara KedaAu. Yaap Xap AOUM
Oup aoinxagaH OoIIKacura cakpad IOpuUIIaay Ba OXMP—OKMOaT
OMpoOHTa A0MMXaHN XaM OXMpUrada eTKasa 0AMaliAu, IYYHKU Xap
AouM OMpop Hapca yAapHM YaAFUTHUINNTA iyA Kyimub Oepaau.
Yaapaa MyxXuM HapcaJapHU MKKMHYM JapakaAul HapcadapaH
a’KpaTUII KOOMAMATY eTUIIMAaAL.

Ba HmxosT, gA0MMMIT TaxAnAdnaap Tondacu XxaKia raraara-
MI3. Yaap 4yKyp TaXAMAra 1y Kadap KyII BakT capdaaliaauki,
MpOBapANAa VIMKOHUATAAPUHU KyadaH Ooit Oepurmaam €Ku
YAQPHVHT FosiAapy OOIIKalap TOMOHMJAH aMaAra OIIMpUAAANL.

)
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Oxupnga 6y ogamaap Aoiuxasapy HuMa yayH myBadpaxusatcus
OyAraHMHM aHUK TYITyHUO eTaau.

Tan oaumum xepak, Oy Oup Kapukarypa, TypAu ogamaapra
xoc cudaTiapHI codaa TacBUpAapaa, Oy pTTupnO KypcaTUANIIN
94U, X010C. Acanja xap Oup Typra TYAUK MOC KeAaJUraH ojaM-
Aap KaM/JaH-KaM y4ypaca—4a, yAapHU Ypranmuo YuKuIl OusHM V3
IITaXCYMM3Ta XOC MOVIMAAMKAAPHU TaH OANINTa, Oup 03 Oyaca—Aa
V3 yctuMmsaaH Kyamb, KeiiMH 3apyp XapakKaTJAapHU KMIAWINITa
YHAAMAN.

Mana 11y epaa MeH Xap Oup TagOMpKOpra oliHara KaparrHu
Ba Y3MHMHI KaHJall IIaxC DKaHAUTU XaKuaa 57171/1&16 KY PUILITHI
Macaaxar GepraH OyaapAuM. Y3UHIU3 XaKUHIU3AA Yilaap 9KaH-
CM3, XapaKTepUHIU3 KaHJAall SKaHAUTMHU OMAnO oAuII Xyja
Jorigaan 6yanmu MyMkuH. “Swiss Create Business Manager”
TOMOHUJAH sApaTUATaH JacTypia (wWww.scbm.biz) yrTrmsaan
3ué  Ou3Hec BOCUTaAapHN TONMINNHIY3 MYMKIH, yAapAaH O1pu
oaauit Ba Qoitgaan peba—aTBop TOMpalapUHM KypcaTasuraH

o
&5

AMarpaMMaaup.

©

Pacm: debn—arsop Tondanapu

Bbu3Hec mogenu — KUcKa busHec—pexa

busnec—pesxacns nmpodeccrionaa Japaikaja KOpXoHara acoc
coand €K1 MaBXy/ KOpXOHaHU KeHrantupuo oyamanan. Kpeaur
oAnm yuyyH OaHKKa apusa OepraHmHrusAa, OaHK TaOMMIIKI,

(s
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CU3JaH aHMK pakamaap Ou-
AaH TacaukadaHran Oaradp-
c1A OusHec—pexka TaKAUM
STUIIMHIU3HNA Tadad Kuaa-
an. Kmumk €ékm ypra Kop-
XOHa/apra acoc COAVIITHVHT
nak Oockuusapmaa KMUCKa
OusHec—pexka Ty3UAUIIN Ca-
MapaaAu BOCUTa DKaHAUTU
ncboraanran Hapca. bus
OmM3Hec MOaeaM XaK1a ra-
OUpANIMNU3. Yoy Mojeab
OpKaAu 013 DHT MyXUM YHTa
MacadaHM Kypub 4mKaMms:

Pacm: busHec mogenura oupg,
yHTa macana

1. Hom

Kopxonammusra kangait HoM Oepamms? SIXIm KOpXoHa HO-
MU Y30K MyjdaTra MyaKaddaHraH OyamO, MaxcyAoT €Ku
KypcaTuAraH XmsMardapra 9bTHOOPHM KapaTUINN €KV yAapHU
éara coAuIIM A03UM. Y HOED, OCOH Dcaa KOoAaAUTraH, KIMCKa Ba
IIaTeHTAaHUII BXTUMOAMN, MA0XKMU Oyaca XaaKapo IIOFOHaJ4a, OV-
AVIIN Kepak.

2. Acocnii TaMOonNA/Ky3AaHraH MaKcaa/iiyHa AW

bus Huma xoxaarimMus? busHec QaoaAMATUMN3HN Treorpadpux
JKUXaTAaH KaHJail xyayada oputuinHu ucranimus? Kaiicn Ta-
2ab cerMeHTJapura XmsMmaT KypcaTUIIHM Xoxaarnmmns? KaHaka
MaxCyA0T €KM XM3MaT TypAapUHU TaKAU(} KMAMOKINMU3?

3. PuBoxaaHMm/ycymnr
Kopxonammusun kanaait pusoxAantupamns? Mimam Gor-
AaraHUMM3Ja HedTa MII YpuHAapu TakAu@ sra oaamm3s? bemr

>
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NnAjaH KeuH—4n? YH inajad kennd—an? Mabaar ariaaHMacu
Ba JapoMa/Hu KaHAall yCcTupaMus?

4. Mnxo3 yayH ¢oiiaa

MirxosaapuMu3 yuyH MaxCyAOTAapuMM3 €KUM Xu3MaTAapu-
Mu3JaH KeaAud 4MKajuraH SHT Karta poiiga HMMajaH nOopar
oyaaan?

5. MyBa¢ppakmsaTMmN3 yIyH XmM3MaT KMAaAVTaH OMMNA-
Aap/6usHM GoMIKalapaaH aXpaTud TypaauraH XXKuUxaT
Mrirxosaap HUMa y4yH alfHaH Omsra Myposkaar KMAUIIaAu?

6. bosopagaru Basusar
Men ¢paoansat oand OGopraH coxa KaHJall pUBOXKAaHAAN?
SIKMH yTMHuIIgaH TOo OYIYHIM KyHra Kagap Mas3Kyp coxa KaH-
Aail pUBOKAaHTaH?

7. busaec $aoaMATMMU3AATY XO3MPTM HaATVKalapHMHT
cababaapm
Huma yuyn Ba Huma Tydaiiam Iy BakIra Kajap Mysad-
daxmsTra SpUIraHMN3 /9pUIlla OAMaraHMM3?

8. PakoOaTumaap xaKuaa MabayMOT

Bosopaarn paxobarumaapumus Kumaap? YAapHUHI Ky4dau
TOMOHAapMU HHUMaJaH wudopar? YiapHMHI OXN3 TOMOHAapu
HUMaJaH nbopar? bus Humanu yaapaan axmmpok Oaxxapa oaa-
mus? Huma yayn?

9. MscoH oMman

Bbusnec ¢aoanarnmussa MysapdakusaTra SPUIINIT yIyH
VMHCOH OMMAJAapUAaH Kancy Oupaapy alfHUKCa KaTTa axaMusTra
sra? busaa yaapaaH xaricuaapu masxya? Kaiicuaapy etunimait-
an?

10. MOHUTOPMHT Ba XMCOOAOPANK

Karic ommaaap Ba Kypcarkmudiap KOpXoHaMI3 YIyH aliHMKCa
MyxuM? YAapHU KaHAall yAdali Ba 6axoaai MyMKIH? bis KadoH,
Kall Tap3Ja Ba KMMra Xucooot bepamMms?

@
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Bu3HecHu 6ownal

Pacm: BU3HeC MmogenvHu KypcaTvil Ba TaK4UM 3TULL

busnec mogeanm 6m3 oand Gopaauran (aoamATHN EpUTHO
Oepumn a03uM. By Oockuuga MeH ceMmnHap KaTHalrdmaapugaH
¥3 OusHec MogeadapuHM KOFO3ra 4msmd KypcaTuIllapuHU
cypaitMaH. YmOy MKoguii MexHaT OM3HeC MOAEAVHVHTI BDHT
MyXUM DJAeMeHTJapUMHM caKJalllra Ba eTKasuilra épaam Oe-
paau. Tabumiiky, y Kyn imaaumk pexanm Oaradpcua ndoga
DTMalAN, YHAa OM3HeC FOSHMHT KUCKA Tabpudu Kypcarniaan,
X040C. YHU ypaAraH Imaamra yXIIaTUII MYMKHUH: HMMa 9KaH-
AUTUHM Omaacyus—y, AekuH Ta(pCuAOTAapy AIMMPUH KOAaAM.
Tadcmaoraapra sHIM FosAap Ba MMKOHUATAAP XaM KUpaAll.
I'maaMHM OYraHMHIU3 capy paHr—O0apaHr HaKIIAapy KypPUHIUIIT
Oepaan. XKyaa kyrn mysadpdakuATAM KOpXOHaJap aliHaH YIIa
ycyada um oamd 6opaau. Men OyHM eakaH cIIOpTH OmaaH
ITyFyAJaHTaHUMAA TYIIyHUO oOAraHMaH. AABNMHUCT AYCTUM
AHgpe MeHTa eAKaH/a Cy3UIITHU XaM YpraTtra. Eakanan perataa
cy3u0O, Foaud OyauI ydyH myxra Tanépaanum ao3um. Cus mia-
MOA MYHaAUIIMHA, KaMMKHUHI X0AaTH Ba XOKa30 HapcaAapHU
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xycobra oaacus. Mycobaka OomaaHummnia KauMKHIHT KaHAal
JIYHaANII A Cy3UIIN KYII MYXUM sMac. MyXuMm Te3AVKHN VM-
KOH KaJap Te3pok ommpuO oanmr. Kaimk Te3AnMKHN omnpraHja
MyHaAUILIHYI Y3TapTUPUILL JKyAa OCOH, aMMO, y IIOPTAa AaHrapaa
TypraH BaKT4a, HaBUTaMsIra MIMKOH KOAMalAL.

busHec MoZeAMHN amaAara OMIMPHUIIAA XaM XyAAU IIyHAAN
Oyaaay, sTBHM aBBaA Te3AVKHM OINPUO oaAuml 3apyp. Aadat-
Ta, OM3HECHN MaJa-IapTUII OoIllaMaiicu3, aKCUHYa, OM3HeC
MOJEAVHIN3Ia AOUp VHTa OaHAHM Xap TOMOHJAaMma ypraHuo,
Y3UHIU3HU Tal€pAancus, IyHAAH KeMMHIVHA MINra KMUpuIla-
cus. EakaHAm keMaga cysranga, ogdaM SIHTM TaKpuOa OpTTH-
paau, xarodap XaM KuJdagy Ba yMIA KUAaMaHKM, XaToAap4aH
Xyloca umkapaamu. Eakamam Kemaga XapakaTAaHTaHVHIT3
capu MYHaAUIIHNM OOMIKapUII OCOHAamlaau. bupok, OyHMHT
Oomka ToMoHN XaMm Oop. byHaait OusHec Mogean OmaaH OaHK
XOAVMAAPUHYM UIIOHTUPUIN KMIWH. YAap aHUK peXXalapHU
Ba pakaMJapHM KYPUIIHM XOXAaIlaAll. YAapHU KpPejuT aK-
parumlapyu y4yH acoc-gaamna OyAaAuTraH aHNUK MabAyMOTAap
KusukTupaan. “Basel II” srazapmHMHT KamTaau TYFpUCHUAAr
HM30M OyHTa sXIIM MUcoaA Oyaa odagu. Yiap MUHMMAaA KaIlM-
Tal TazaOaapHM, OaHK MOHNTOPMHIU >KapaéHJAapMHI Ba Xap
TOMOHZAaMa MabAyMOTAApHU Ha3opaT KUANUIIaAW. SIXIIMAMKH,
XyCyCHIi capMoOsIA0pAap KyIuH4a Oolka (pruKpra sra oOyaniaan
Ba (QakarrmHa Om3Hec—peXKadapra capMOsl KUPUTHUIIMANAU.
Yaap, asBaao, Ou3Hec—fos1AapHM MIIAab 4MKaAUTaH Ba aMmaadra
omumpaAnraH ogamaapra capmosi kupuraguaap. Iy Tapmxa,
yaap MoaAus O0maaH OOFAMK KapopAapuHM OOIIKa OMmAJapra,
MacalaH, MXKOAKOPAMUK, FOsAapHY UINTa COAMII KOOMAVATH Ba
Te3KOpANKKa XaM acocaanauaap. Taadbupkopauk coxacura Aoup
ymly KOOMAMATAAPHM KeMMHYaAUK OaTapCcUApOK MyXoKama
KuAamus. XyCycuri capMosAopAap €1 TagdupKopAaapAa NIITHEK,
FayipaT Ba KaMTapANKHI Ky PUIIIHY Ba Y34apy XaM MasKyp ¢asu-
AarAap OMAaH pyXAaHUIIHY XOXAaIIaAll.
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Bu3Hec moaennapu WyHYakn OCMOHAAH TyWnb Konmangu, TyrFpumm?!

Xynoca KMnaunumk:

1. Men maddupiopAux apKutAuzu 6a y OuraH 002AUK KA600-
2APAUKHU Ce3AMAH 6a OUPOPMA UULHYL AMAAA OULUPULIZA
KApop KUAAMAH.

2. Men MyamMmorapHu MyxuMm 6a uxo0uil yszapumAaptu
KUPUMuza Maxoyp xuraduzan uUMKoHULm 6a 0aveam,
UAKUPUK YPHUOA KAOYA KUAAMAH.

Mer SWOT maxiurunu ymxazaman.

4. TaxAur acocuda mezutiAu HOparapHu Kiypamar 6a
MAHMUKULL OUSHEC MOOCAUHU UAAD LUKAMAH.

Tap6upkopnuk chaonuaTrupa
OGUpPUHYM aMpHU Kynnailu:

“MeHaaH G0OIIKa XyAoAapra ca’kAa KMaMaHr”.

1. Kacbuii paorusmumea mezuuiau oymyn xokumusim Xyoo-
HUMZ KJAUOA.

2. Kapop xabyr kuiuuda Xydo Kyjpcamaan wyA—iyjpuxiapea
ACOCAAHAMAH.

3. Kuazan umrapum yuyn Xydo orduda éa odamrap oAduda
xucobom Oepuuiea manépman.







MapkeTUHr Kyn .

Xapaxar Tanab .
Kunmacnuru, 6upok .
Kyn chonpa 6epuiumn .
Nno3um S

apKeTUHI CoXacu ®pTakaapy adCcoHa-

Aapra Tyaa. Pexaama spaTyBuMAapHIHT

akcapu yaAa0ypOH XUKOSYM, DPTaKuM

Ooyanimaan. Yaap KypykK cy3aapHu aiiTuo,
KYypPYyK HapcaJapHHU KypcaTud, KypykK Babaadap Oepuiaau. Mas-
Kyp coxajda KyIIMHYa XMC—XasKOHIa Tyaa TacBupAapy cyparaap,
Oy pTTHMpUIILAAp Ba éAFOH BabAadap uiaarnaaan. bynaan makcaz
XapuaopAapHu ka0 KUANI, UIIOHTUPUIL. YAAQPHUHT aliTULIN
Oyrindya: MapKeTUHI KYHTMAHM KYTapuIIM, XalpaTAaHTUPUIIN
KepaKMMII, MIKO3Aap YKUIIHY €KTMPMAaCMUII, IIYHUHT Y4yH
yaapra Kucka, AyHAa MabAyMOT Oepuaniy Kudos SMUI, sHa
MIDKO31ap Hazapuda OapaaM Ba KYIIKUH KYPUHUII YIYH Map-
KeTUHI yCyAAapUHU MyHTa3aM y3rapTupuo TypuUII XaM AO3UM
smuil Adcycky, yaap 06ab3aH ymOy Imopaap oCcTuja Xapakar
K1uamb, Kucka myaaar mysapdakuar kozonumaau. Kynmnuaa,
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TapbupKopnap yuyH yHTa amp

Oynaann mMysaddakuAT XM3MaT YIyH KarTa XaK OAUII OumaaH
yekAaHaAn. Muokosra Keacak, YHMHI OyitHmaa ¢akar Xxapa-
Karaap Koadaau. Aabarra, Oy sximm smac, OyHAail OyaMacanru
Kepak. byHnnr Oomika iyan xam Oop, MIOBKMHU 03, OYpTTIPHO
100opuamMaras, KaM xapaxkaranu. Camapaan MapKeTUHI >XOHAN
TacaBBY P, Xa40AAMK, MOXVIST Ba KaTTa TabCUpP KypcaTajuraH i1y
OmaaH amaara ommpuaniny MymMknH. Kudmuk Ba ypTa KopxoHa-
Aap KyIMHYa MapKeTHHT GaoAuATH y4yH OI0AXKeTN 4eKAaHTaH
Oyaaan. Mana xymixabap: kKaMm 0I04>KeT OMAaH XaM >Ky4a SIXIINI
TabCUP KypcaTUII MYMKIH!

Keannr, asBaso, Mykaaaac Knurobaa €3maras MKKMHIM aMp-
HU YKuiiauk: “Men, Dranrus Xy4OHMHI MCMUHM CYMICTeBMOA
Kyamanr”.

Xyao cyfypTta noancm amac

VIkkmaun amMp Xam Xygo OmaaH OyaraH MyHocabaTmMms3
xakuaa. bus Xya0oHuHT MCMMHI CyUMCTEBMOA KUAMACAUTUMU3
Kepak. Xy4oHM ypTara coamd, ojamaap Xyda KyI €By3auKAaap
Kuauirad. by aitHukca nmodnaapMoHaapra TaaaAyKAu, HeTakM,
yAap MyaMMoJapra MyAuKkaHAapuda XyAOHM CyFypTa HOAUCU
cudarnga Kypuinra MONMMUAPOK Oyammraan. bByHaan ogamaap
oJaTda KyHAaAMK uaap OmaaH OOFAMK Kapopaapuga Xyao
XaKkuga yiaamamau, OusHec q)aOAI/I}ITI/Il“a Yan kymmanau. DHT
AXIIN X0AaTAa yAapHUHI Xyaora OyaraH 9bTHOOpM sKIIaHOaA
KyHAapy mnboaarxoHara OopuO, Bab3 TUHIAAII Oyaaau. AMMO,
MyaMMora MyAMKUINM OmaaH Aapxoa ajoaar cypad, XysoHU
M3JalIHy OollJlamiaAy, Myadapuda ydparaH TYCKUHAMKAApAa
XxarTo XyAoHu arnbaamaay xaM. Mana my Xy4OHMHI MCMIHU
CYUUCTEBMOA KUANII JeMaKAUP.

XaéTtuii Kagpuatnap

XYAOHUHT MCMMHM yAyfdam — Oy arpodjarmaapra, Xam-
KOpJapy XapuaopAapuMm3ra Xap KyHIU Xa€TUMM34a, Y3 Xar-
TU—XapaKaTAapUMU3 Ba KaApUATAapUMn3aa XyAOHUHT TabCUPU

(i



MapKeTuHT Kyn xapaxaT Tanab Kuamacauru, bupok Kyn poiiaa 6epuin no3mm

H6opanrnan Kypcarum Jderanu. Kagpusaraapra sca xypmar, Kam-
TapANK, XaKMKaT, XaA044AUK, cajoKaT Ba Mexp—MyxaO0aT KalOu
XycycusT Ba gasuaataap Kupaau. busHunr OusHec Mojeanmus
Xyao aMp 9TraH KadpusaTaapra acocaanMmoru Ao3uM. Ilynaarm-
Ha, ymIOy KaApuATAapHY ITOK BYDKAO0H OMAaH MyBODUKAAIITHPa
oaamus, Xy4o spaTTaH OopAMK Ba Oapua ogaMaap OmaaH XaMm
TYFpu MyHocabaTaapra sra Oyaammus.

Bbynaait  i1ya TyTmaca, Oapua
UIITUPOKIYNAAPHUHT MYA-KYA
Oapaka TOoIMIIM MyKappap
O6yaaan. Arap OmsHec co-
xacuga Oyaapra amaa Ku-
AMHMaca, 6yHaan $paoanart
Oapaka ®Mac, AabHaT 0AUO
Keaaau. Yoy KagpusTaapra
amMaa KuamacjaH XaM Kar-
Ta Qoiiga OPTTUPUIIT MYMKUH,
Oupok, okubaria KedakakJa OdaM-
AapUHTU3HY IyKoTacus. Macaaxarun cudarnga y3 GpaoanaTum
AaBomuga OyHgall ojaMAapHM KyIl ydparraHmaH. babsmaap
XaTTO XYAOHMHT HOMM OMAaH UIN IOpUTaéTraHAapura MUINIOHU-

busnunz
OusHec ModeAUMU3

Xydo amp amean
KA0pUAMAAP2A ACOCAAHMOZU

Aosum. Ilyndazuna, yuidy
KAIPUAMAAPHU NOK 6UKIOH

OUAAH MYEOPUKAAUMUPA
oaamus, Xyoo spamaar OOPAUK,
6a 0apua 00amAap OUAAH Xam
mijepu Myrocabamaaapza
220 OYAAMUS.

map »4u. bomkaaapy oca skmanOa KyHAapu Y3 onaacu OmaaH
Oupra mmoHAmMAAp >Kamoarmura (nOogarxoHara) OopuO, yiIp
Oepnu® TypumaapuHM aiTUO MaKTaHUIIapau XaM. buacanrms
arap, Maus ab304apy XaM ITyHAall KMAaAu.

Kynmnua myHaait Xxoaataapra rysox 6yaammns. KopxoHaHmHr
Dankaaru xucod pakammga Karra 1ya éraan. Taadbupkop y3 60ii-
AUTMHM sHaja KyNalTUPUIN, IyAdapy KaApCU3AaHWUIIHIHT
OAAMHU OAMUII KabOu Xaéasap OmaaH OaHg OyaAnO KoaaAm.
XamamMaTan XaéT KedMpHUI XaKuJaru TaIllBUIIAap TaAOup-
KOPHMHT 9C—XYIINHU 5raaaad oaaau. bopa—Oopa yHUHT AKUH
AycTaapn OuaaH MyHocabaraapu ysrapaau. byHm ysmu xam
aHrJ1amaln KoJaau, YyHKu Oy OupgaHura smac, acTa—CeKIH pyii
Oepaauran >kapaéH. bup BakTaap ayct OyaraH ogamaap ®HAM-
AUKJa Hazapuaa AylIMaH/eK KypuHa OoIlaliAy Ba y yAapaaH

>



TapbupKopnap yuyH yHTa amp

V¥3MHI y30K TyTaAguras 0yano koaaau. KeinH sca, xaérra Oyaraxn
MIITHEK 1yKoaaau. TaHCUK Taomaap 0aAMI, sIIaIl YYyH Ke-
pak Taomra, cMM(QOHNK OpKecTp KOHLepTH Oexyda yTKasuAraH
BaKTITa, TabTUA BCa KyHAaAMK TalllBUIIAapAaH KyTYAUII 4opa-
cura anaaHaan. Haxotkm Xyao TagOMpKopaapHUHI ITyHAAN
OyanmmHan ucraca? Aadarra, MyK.

buspgarn mapTyHKOPAMK, }Ko3mba

OsamaapHu Ky3aTUIITHH SIXIIM Ky paMaH, aMMO MeH y4yH DHT
KUBUFU BaKT yTraH capu O4aMAAPHVHI INaXCUSATH, XyCyCusITAa-
pu KaHgail y3rapuiumHu Kypuinaup. Kyn ogamaap €mm yrran
capu Oarpuroml, OMAMMAOH, MaxMadoHa Oyamnd Koaaamaap,
Dorkasap ®ca AOHO, XaéTjaH MaMHYH

“20 éwunzdazu
Kuégarnz — Xyodo bepean
Kuépa; 40 éwunzoazu
Kuégare — 0y cer ysume
Apamaan Kuépaoup;

60 éwunzdazucu aca —
xaém Oepzart Kuéda”.

Ba Caxmil KMUIIuAapra aiaaHuinaau.
Menra ukkuHunm — Tomdasaru-
aap éxaau. [axcHuHr KaHaam
makA4aHu® OopuimM MpcusaTra
Ooramk »Mac, Oy Tacoamudan co-

aup Oyaaauran Hapca XaM ®Mac.

Bynra rtamkm MyxXuT KaTTa TabCcup

KypcaTuimm MyMKuH. Byaapra mcOor cudarnga mcMm HOMab-

AyMm OyaraH Oup AOHMIIMaHAHMHI MeHTa €KaAuraH HaKAWHI

KeATMPMOKYMMaH. Y myHAan geraH: “20 émmuraaru kuédanr

— Xyao Oepran xuéda; 40 émmuraaru Kkuépanr — Oy ceH Y3UHT

sapartran kuédaanp; 60 émmHrgarucy sca — xaét Oepran Kkuéda”.

bus xanaait kuanb 40HO, XaéTuAaH MaMHYH Ba caXii Tag0up-

KOp Oyaa oaamMm3? QUMK MHCOH OYAMII €K1 OU4MKAMKKA VpraHuIII,

Y3UMM3HN Ty pAu TOOeAMKAapAaH 0304 Kuani opkaan. Ilaxcuii

XaéTuMM3 Ba U GaoAUATUMU3Aa XypMaT, KaMTapANK, XaKUKar,

caJoKaT Ba Mexp—Myxa00aT kaOu KagpuATAapHM TaTOMK STUIII

opkaau. AHa IIyHJarnHa TakaOOypAMK, 8AFOH, ApUM XaKMKaT,

XMéHaT Ba Hadppatra ypuH Koamaiian. by kadu Tobeankaap ac-

AUAa TUEXBaH/ Ba MIKUAMKAAH XaM €éMOH 1AAaTAapAup.

Go
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UKKu Typaaru cotysumnap

Menra coTyBuMAapHM CMHYMKAAO Ky3aTUII XXyaa €Kaau. Ad-
CYCKI, aKCapysATH Y3MHU OMIAKOP Aeb Omaca—4a, Y3 UIIIMHA ITyX-
Ta O1aaAuraH cOTyBIMAap KyIl ®Mac. XaKMKaTaH XaM OMILAKOP, V3
MUIIMHU XM OMAaAuraH COTYBUMAAPHM OMTTa yMyMmii cudar
aXparud Typaau: yAap OAaMAApPHU SIXIIN KYpUIIaAN. YAapHU
MHCOHAAapra OyAraH XaMJapAANUTY, y3dapura OyAraH MINOHYU Ba
XOTUPKaMAUK aXkKpaTud Typaau. YAap MaxCyAOTHU COTHUII EKI
XM3MaT KypcaTuIl OMAaHTMHA YeKAaHMO KOAMIIMaiiAu, yaap
MIKO34apra Xmu3MaT KMANIIHA AXIIN YAdadallaau. Yaap y3aapu
TaKAU( HTraH MaXCyAOTHU/XM3MATHU SIXIIN OMANIIaAN, Xap Oup
MIDKO3Ta MHAUBUAYyaA €HAammb, YHUHT MIapOUTHJa XaKUKaTaH
xaMm ¢origa OepasuraH, YHUHI MyalisiH BasVsATH YIYH SIXIIVPOK
MOC KeAajuraH MaxCyA0T €KM XU3MaT TypuHI 01An0, XyIIMyoMa-
AaAVIK OMAaH aHNK paBUIllja TYIIYHTHPUO Oepa oaAnIaain.

VpTaMméHa COTyBUNJap MaxCyAOTHU MakKTalllady, YHUHT ad-
3aAAMKAapY XaKuAa rarnupud, KaMInMANKAApUHN AMIMPUIITaAIL.
Xa, aliTraHAeK, yJap TMHIAAIl YpHUTIa KYHIpPOK ramnmpajauaap.
Muxo3aapyHA SAXIIN KYpaAUraH cOTYBYM TUHIAAIIHM OMAaAN.
[y opxaan My>Ko3aapHU TYIIyHaAM, XaKMKaTaH XaM yAapHIHT
xaéty OmaaH Kusukaan. Acanaa 0y >Kyda o441i1 Hapca.

MapKeTUHr pexxacu:
coana, aMMO KeHT KaMpoBu

bysap OusHuM TaAOMPKOpAMK coxacuga KyAdaHUAaAUTaH
HapbaTgarm BOCHMTa — MapKeTMHI peXXacmra oamd Keaa-
Au. MapkeTMHI pexacu XaKuaa TalMpcaHTU3, Ky ojamaap
MaxCyJ0THM peKJAaMa KUANII YIYH My/AKaAlaHTaH BapaKaalap Ba
TaKAVMMOTAApPHU KY3 044ura Keatnpaan. bomkaaap yayH Oy Ty-
yH49a 6030pHM MAMMIL 11y OMAaH TaXAMA KUAMITHY aHTAaTa M.
Vxkaaa ¢pukp xam TY¥pu, OMpPOK MapKeTUHI acauja OyHaaH-Aa
KeHTI'pOK TymryH4a. MapkeTuHr kopxoHa MyBapPaKkuATHHYI Tab-
MUHAQIAUTaH MyXUM BocuTaanp. Adcyckn, Kymaad MapKeTHHT
peXkaJapy, yAapHU UINAa0 YMKapuIlra KaTTa Iya capgAaHraH
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Oyaca—4a, xaaAaH 31€4 MypaKkab OyaraHu Ooic, >JKaBOHAA YaHT
6ocnb éraau. bynaait Oyanimm mapT smac.

MacaaxaTunank ¢aoansaTuM JaBomMuja MaHa Oy HapcaHM
TYIIyHMO eTAUM: MapKeTUHI peXKacu KeHI KaMpOBAU Ba IITy
BaKTHUHI y314a COAAa 6}“7A1/1LLU/1 Kepak.

MapKeTUHr

—[ MaBKyA, BasSUATHUHT TaxMnu

bosop

Komnanusa

AHrnab etuw (MHcanT)

Feorpadvk KuxatnapHu
MHobaTra 0n6

Bo3op cekTopaapuHu TaHaaLWw ( Tanabra Kapab

l Maxcynotnapra kapa6

YCTyBOp MapKeTUHT BOCUTanapu

CEB,CI,O KaHannapuHu TaHnaw

—[ Bowkapys npuHuunu (Mogenb)

Baprapad atvw

Acocuii cTpaTerusnap Tap#nb Kunuw

l AHrMNaHuwWANap

MaxcynoT AnsanHu

AccopTUMeHT

BpeHa (caBpo mapkacu)

Taknund Kapoknaw

Ve

Kywumua gapomag

Hapxnap

WapTtnap

—[ Apanaw (MUKC) MapKeTUHr ]— CaBao-COTUK

Peknama

CaBLoHMU
TaKOMUIALITUPHLL

KommyHukaumanap

amoatumnmk 6unax
MyHocabatnap

Tapkatuw
\__(MaxcynoTHu, xusmathu)

MapKeTuHT paoamnatm

—' Pexxanawtupuw H BrogKeT

Pacm: MapKeTUHT. YHUHT 6apua Kucmnaapu
G2




MapKeTuHT Kyn xapaxaT Tanab Kuamacauru, bupok Kyn poiiaa 6epuin no3mm

Bynfycun
Basuar > ucTMK6onnapHu
Kypa 6unuu.|

Taknuo/
Maxcynor Anoka TapkaTuw

Pexanawtunpuw

Pacm: MapKeTuHr pexa

MapxkeTnHr — Oy MmM>Ko3ra
MYHAATUPUATAHAMK geMaK

JapBoKe, MapKeTMHT y3u HuMa? MeHuM4ya MapKeTUHI Ty-
ITyHYaCVHUHT DHT SXIIN Tabpudu Kyinaarmda:

“MapkeTyHr — Oy Oy TyH KOPXOHaHITHT
0o3opra ylryHAamITUpUATaHANIN”,

bus OyHn 6omkada K1An0, MMXKO3ra MyHAATMPUATAaHANK
2e6 xam ararimus. Illy acHoga, Oy epaa TYyIIYHMOBUMAMKAAP Ba
adpconasap Oomaanaau. MroKkosra MyHaATUPUATAaHANK AeTaHN,
O13 MIUDKO3HMHT KYHTAM HMMaHU XoXJaca €KUM HUMaHM Taaad
KIACa VIIaHM KUAUINMMU3 KepaKAUTVHU aHrAarManAn. Arap
LIyHJail KUACaK, OM3 Kyadapra ailaaHuO KoaAraH OyaapAMK,
XaKMKMII MHHOBaLMsAAapra vca 11y Koamacau. Mukosra 1yHaa-
TUPUATAHANK Oy MUKO3HMU SIXIIN KYPUIL, TUHIAAII, TYITyHIIII,
YHUHI MyaMMOJapU Ba BSXTUEXKAApUMHM aHTAaIl XaMJa YHTa
XaKukaTaaH xaMm ¢$oiiga KeATUpajuraH MaxcyA0TAap Ba XMU3Mart-
Aap Oopacmga OKIAOHA >KaBoO OepUIITHN aHTAaTaA .

Mipxosra NyHaATUPUATAaHAUK KyiMAarnaapau Oakapuim-
MU3HU Taaab KuAaAu:

a) TMHIJAII Ba TaXAMUA KUANII MaXOpaTUHN V3AaIITUPUIITHI;

0) XaKkMKMIL, peaa MHHOBALVIOH yCAyOAapH!U MIITa COAMIIHIL
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B) Om3 Takaud »TaérraH edmMmaap caMapaau OYAUIIMHU Tab-
CUpYaH TYLIIyHTUpa OMAUIITHY;

) uiaad YMKapUIl Ba AOTUCTUK JKapaéHAapHHU Y3l T PUIITHA
XaMAa;

A) MIDKO3JapHM Omsra kaiita Oyloprma Oepysum Ba OM3HU
Horkaaapra TaBcys KMAYBYIM XaMKOpAapra aliAaHTUPUIITHIL.

TuHraam Ba Taxama KMANII MaxopaTu

Men xap goum OmsHec-MacaaxaT OAMINTa KeAraH MIKO3Aa-
puMm OmaaH cyxOaT KMAMIIJAH aBBaa CTOA yCTUTIa OMp Bapak
TO3a KOFO3 K¥ysMaH. by yaura xoc 6up curnaa sasudaciam 6axa-
pub, MmenuHr apumdabpukar Hapcajap TaKAU@ STMaCAUTVIMHI
Kypcataau. MeH caBoa OepamaH Ba TuHIAaiiMaH. bab3u Hapca-
AapHu €3ub o4aMaH, y3apo al0Ka ypHaTaMaH, CYHI sIHa CaBOA-
aap OepamaH. MIK0O3 MeH yHI KUAAUI KaOya KMAaéTTaHMMHN
XucC sTagn. Acanja xaMm IIyHAal, SbHUA MEeH YHU XaKUKaTaH XaM
KUAAUIM KaOya Kuaamas. Y OyHM ce3aAM Ba MeHIa MIIIOHY OnA-
AUpaju.

XaKMKuii MHHOBAIIMIOH ycayOaap

Xakukuit (peaa) MHHOBaIlMs aBBadJaH MaBXys Oyaran
MaxcyAoTAaH akpaand Typaau. MeHmHr taxxpmubamra Kapacak,
xap cadap I0KOpuja KypcaTuAraH To3a OK KOFO3 SHIU FosiAap
6naan tyaaan. byaap ogaraa, aBBaa MabayM OyaraH HapcaJapra
AHTMYa €HAAIINI, MATapY MINAATUATaH MabAyMOTAAPHUHT
STHTY KOHTEKCTAA KyAdaHuAUmm Ty¢aiian mnainao oyaaau. ban-
3aH DCa, MeHra TaHUII OyAraH HapcaJapHM araiiaa0 yerra cypuo
KY111O, Y3VIMHM SIHI'M HapcaJapra o4O OepUIINM OpKaAu STHIU
TylIyH4ara sra 6yaaman. Pekaamasapaa kynnnaya “yHHOBanms”,
“XaKMKIII MHHOBaUMsA  KaOu mOopasap Te3—Te3 MIAaTUAAAN.
bynaan maxcag »b5TUOOpHM TOPTHIN, 9CKMJAAH MaBXys OyaraH
allpyM HapcaJapra O3IMHa yarapuiidap Kuputud, OyHu ryé
AHTN Kamgpuérgek Kypcarumanp. Men Oy epaa OyHaka “uH-
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HOBalMsAapHN” HazapAa TYyTTaHUM VK. XaKMKUI MHHOBaIINA
Yy HaKaMMTa ce3uAapAn, M>KOOMI yarapuiaapam oand keaaau.

Mixosra Kkeaaaurasn gpoiigaHu TyIIyHTHUPUO Oepuin

Acanaa Xe4 KUMHM MaxCyAOT €KUM XU3MaTHUHT V31
KU3UKTUPMaiiAu. DHI axaMMUATAM Hapca Oy MaxcyaoT/Xm3mar
kearupaauran ¢origa! Men ceitdpaap nmiaad ynkapainurad KOM-
MaHUAAAPHUHT MacaaxaTunucu cudartuga nmaanman. Ceiidaap
OFMpP Ba KUMMAT, Ae€KMH MIDKO3JapHM Oy KUBUKTUPMailAu.
YaapHu KM3UKTUpran OupaaH—-Oump Hapca ceridaap XxaBdcus-
AVIKHU Kall gapaXkaja TabMMHAa0 Oepumuaup. Mana mry yayH
yaap KaTTa Ilya Tyaamira taiép. SIxmm Tagdupkopaap acocaH
V3 MaxcyA0TAapu Ba XU3MaTJapy MIDKO3Aapura KeATHpaAuraH
doitaa Tyrpucnaa kKairypaau Ba Oy oiigaHu MMKO3Aapura
TYFpU TYIIYHTUPUO OepuIHy Onaaau.

N

VMimaa0® ynkapuin Ba A0IMCTHUKA JKapaéHaapu

BosopHn T1yaaupran Ky11ad Tanép maxcyaoraap Oup—Oupura
yxmam. Hly cababaan xapuaopaapHu ka0 ®THUIL, MaxCyA0TTa
KUB3UKUII YAFOTUII KMIMH Macajlara alidaHrad. byHaair 0o3op
ImapouTnAa uiidad YMKapuil Ba AOTMCTUKA >KapaéHAapuHIU
MIDKO3Ta MOCAAIITUPHUIIT Ou3ra KaTra YCTYHAMKHYU TabMIHA0
Oepuiy MyMKIH. XaaKapo TallKIAOTAap OnaaH Uil oand 6op-
raH, épAuKAap (9TUKeTKaAap) uiiaad 4mMKapyBuu OMp KOpXoHa
3 GUHOCHAATY TTeXAapHUHT O1puAa 6aaKoH Kypau. Yina rexaa
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AOpU—JapMOHAAp Y4YyH Maxcyc €paAmuKaap uiidad umkapuaap,
11y cababaaH MaxCyAOTHUHT cudarura KaTTa 95TnOOp Oepuaap
9an. Bynaa apsumaran xaTo xaM yTa XXKuaAuii okudaraapra oano
KeANIIN XaMMara MabAyM. By xoHara OeroHasapHMHI KMpUIIH
KaTbUAH TaKMKAaHraH, ¢akaT BaKOAaTAM XOAMMAapruHa Kupa
oaapau. /leknH, KOpXoHa 3 MI>Ko3Aapura 0aaKoHAaH Typub “ys”
€pAMKAAPVHMHT UINAa0 YMKAPUAWIIN >KapaéHMHU Ky3aTUII
MMKOHMHU sipatn0 Oepam. Tabumiiku, Oy yaapra XaBcM3AMK
XMCCHHM OepaAM Ba KOpXOHara OyAraH MIIIOHYMHM OIIMpaAl.

Mu:xo3aapuu Ousra Kavita Oyroprma Oepys4m Ba OM3HM
OomKazapra TasCcusi KMAyBYM XaMKoOpAapra amaaHTH-
puix
Busan Oorrkaaapra Tascus KMAaaUTaH SIXIIN MVXKO3Aap DHT
AXIIN XaMKopaapumusAvp. bupok, 6yHra ¢pakarrisa yaap xmsma-
TUMUI3AaH KOHMKMO, Ooll1apy OCMOHTa eTro,
104 KOAMIIICATMHA SPUINNIT MYMKNH.
Bynunr yuyH yaapja KOHMKHUII XOCHA
KVAWIIHUHT Y31 eTapAyu ®Mac. XM3Ma-
TUMU3 €KM MaXCyAOTUMU3AaH KaHJaAMK
doiiga 0ATaHAUTU MIUKO3AAPUMMU3HIHT
OF3MJaH TyIIMacAUTU Kepak. MaHa 111y Basu-
¢a 6113 Ba KOPXOHAMU3 YIYH XaKVKNI1 YJaKMPUK OyA110 KeAMOKJa.
“MI>KO31apUMM3HN XypPCaH/, KUAUII YIYH HMMa KUAUIIMIMU3
Kepak?” — Oy Om3 Xap KyHU >KaBOOMHM TOIMIINMU3 Kepak
OyAraH SHT acOCUIl CaBOAAND.

bustu
bowkarapea

mascus KUAaouzam
SAXULL MUKOSAAP IHZ
SAXULU XAMKOPAAPU-
Musoup.

Cudar HasopaTtn

Tabkmaaam  >xoms, MMXKO3Ta MYyHaATUPUATAHAVKHIHT
y3u Omaan mm OuTMaingu. Arap KOPXOHaMM3HUHI Oapua
O6yanMaapuHyu 0030pra MyBOPUKAAINITUPUIIHY HUCTacakK, Ou3
¥3 oaamvmsra Hadakar OyTyH KOPXOHAaHMHI KeJla’Karura,
0aakym yHAAH XaM KeHTpOK MyXWUTTa TabCup KypcaTajuraH
Makcagaap Kynummmuns kepak. EBpoma ymym cudar menex-
menTtu (TQM=Total Quality Management) Mogean KOpXxOHaHM

Go



MapKeTuHT Kyn xapaxaT Tanab Kuamacauru, bupok Kyn poiiaa 6epuin no3mm

Oyanmaapra axparagu. Kopxona tomonmngan xap oup 6yanm
0AAuTa Y3UHU MYHTa3aM paBUIja TaKOMUAAAIITUPUO OOpuII
Basudacu Kyitmaaau Ba Iy Tapuka, KOpXoHa D030pAa DHT SXIIN
HaTy>KaJdapra spuia odaau. Mysapdakmuaram MapKeTHHITa
Knunk MysagdakusATaap Ouaan spumnmnaasn. bup xapamiga oy
KUIMHAEK Ky PUHUIIN MYMKIH, A€KMH acAnAa Xyaa ocoH. byH-
ra XaM MeH aABIIMHI3M OMAaH IIyFyAlaHTaHMMAA Y praHraHMaH.
Uykkura oamb OopaamuraH iya MMHIrAab
KIMUMK KaJaMmaapaaH ubopaT. Arap
xap Oup KajgaMuMHU TYFpu Ooc-
caM, Makcaara aabaTTa BSpuIla-
maH. Kuumk xkagam OocuimHm
YPpraHuii Ba KyAAarl OCOH.
Kopxonanunr xap oup 6yanmn
Oyiimya y3uMmsra IIyHAall caBOA-
AapHU OepuINMMM3 Kepak: MIKO3Tra
doriga KeATMpUII YIyH HUMaHU sXIINAa-
mumn3 ékn HuMa Kuanmmmuns Kepak? CIP (“The Continuous
Improvement Process”), sSbHU, y34yKCM3 TaKOMMAAAIITUPUIIT

Yyxkuea

0AuUb Oopadueart
UYA MUHZAAD KUNUK
Kadamaapoar ubopanm.
Azap xap oup kadamummu
mijepu boccam,
maxcada arbamma
pULAMAH.

>Kapa€H AOMMMII TaKOMMAAAIITHPUIITa OyATaH acocumil éHaa-
IITYBHM aHTAaTaAM. Y3AyKCI3 TaKOMIAAAIINII XKapaéHu 6apkapop
pUBOXXAaHUIITa OyAraH acocuil €HJAallyBHU KeHI M30XAallAu.
Men Oynu TypTunum 60064a 6atadcra TynyHTHpaMaH.

Mynokort (anoka)

Arap mMYKny Ba TallIKM aAoKaJdap sXIINM MIlAaMaca, 9HT ITyX-
Ta yiidaHraH gactypaap xam ¢oiigacus 6yand koaaanm. SIxmm
MYAOKOT (a10Ka) camapaau OyAmIIM, ogaMJAapHU Viidallra Ba
XapakaTr KMANIITa YHAAMOFI AO3UM.

By 6opaga oaTuTta MyXum casoaaap TYFUAAAN:

1. Kum?

Men Mya)KaaadaraH TUHIAOBIMAApPUM KuUM? (IbHU aoanis-
TIM KaHaKa ogamaapra ityHaatupuaras?) Kapop kabya Kuaysan
kuM? Kapop xabya KuAnI >xapaéHura KuM TabCcup Kuaaan?
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2. Kaepaa?

Kanaka pexaama socnrasapugan ¢oiigasanaman? by 6po-
mopasapmu? Dbaonaapmu? Viatepaer opkaaumn? Paguo éxku
TeAeBUACHUAMU? DAEKTPOH IIo4Ta TapKaTMalapu épAamMuiamu?
Tapbupaap opkaanmu? Kyprasmaaapmu? I1aakaraapmu? Pexkaa-
Ma TaxTalapu épaaMuAamMu?

3. Kauon?
BaxTn, pe>xa Oyitmya KadoH MIlra Tymmupmuaasun?

4. Huma?
Xabap Ma3MyHH HUMagaH nbopar?

5. Kanaai xkman6?
Xabap Typu Ba ycayOu (KypuHUIIN) KaHAai Kuand Oearnaa-
Haau?

6. Kanua?
BIO,ZI,)KQT KaH4a 657Aa,Z|,I/I, peKAaMaAapHI/IHF YOIl DTUANII COHI,
YMKUII COHM KaH4a Oyaaam?

IOxopmaarnaap acocuga Kmaaguran XyAocaMm3 IIy: ITyXTa
UIIIAaHTaH MapKeTMHI MakKMyacu Kyrnaad KMYMK KUCMAapAaH
nobopar. SIkka (1pHM OMp KUCMAM, OMp TOMOHAaMa) MapKeTUHT
BOCHTacH 9ca MabAyM Aapakaja Mabaar Taaab 9Taau Ba AedApan
doitaa xkeatupmaitan. PakaTruHa MapKeTUHT BOCUTaAapUHIHT
y3apo MyBOQUKAAIITUPUATAH TYIIAaMI UIIT OepUIIN MYMKUH.
IOkopugaa aitud yrmaran SCBM aactypuit TabMUHOT MapKe-
TUHT y9YH OAAMI Ba CMHAaATaH aHAO3alapHU TakKAud sTasu.
(www.scbm.biz)
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Xynoca KMnaunumk:

1. Hlaxcuit xaémumoa Xam, UOUAGPMOHAUK PAOAUSTNUM-
04 Xam Xypmam KuAut Madanusimunu (Myxumuru) pu-
goKAAHMUPUO DOpamat.

2. Muxosrapumnu men KadpAu odamaap ded buramar 6a
YAAp2a XU3SMAam KUAUUa maiuépma.

3. Men Oapua uwmupoxuurap yuyn Potidaru 0yaaduzarn
mapremunz pexanu (KOHuenuusHu) uaad 4ukama.

4. Men wopxonamnutnez 0Oapua PaoAusmunu MyHmasam
MAXAUA KUAUO MYpamar 6a YHU OUMUT pasuuidad maxo-

MUAaumupud dopama.

Tapbupkopnuk chaonuarmpa
MKKMHYM aMpPHM Kynnaw:

“Dranurns3 XyaOHMHT MICMVHN CyUUCTebMOA KMAMaHI”,

1. Men kyndarux xaémumda XyooHunz ucmunu uwyHoa
YAYZAQUMAHKY, MEHUHZ XOOUMAAPUM 64 MUKOIAAPUM
Xydorunz xaémumoazu MmavbCUpuHu Xuc amadurap.

2. Men YsumMHuHz KYAAAUOUAH MAPKEMUHZUMHU XYPMAI,
KAMMAPAUK, CAMUMUTAUK, XANOAAUK (my2puiuk), ca-
doxam 6a Mexp—-myxadbam Kadu KAOpUAMAApP2a AcocAai-
MAaH 6a YAAGPHUHZ AMAADA KYAAaHuuiuza kaporam Oepa-
Ma.

3. Men miepu (3uddusmrapza ypur Oyamaiduzamn) xaém
Kewupaman. Xapakamiapum aca OyHu ovux—ououn Kip-
camud mypaou.







Xa, BakT — nyn, .
aMMO YHUHT *
KMMuMaTHu nynpaH .
Xam a3us :

esapAn xap OMp TagOMPKOP BaKT €TUIIMAET-

raHngaH Hoaniau. by oaar xosupru daspaa

SXIINM XUcAaT XucoOaaHapkaH. By ram mn-

COHHUHI axXaMMATAM Ba MyBapPakmaTan
DKaHAUTUAAH Aaaoaat Oepaétrangait tyioaaau. lHlynaai kuano,
TagOUpKOpaap ¥3 Xa€Tuaaru xed OuMp COHM:A, AaKMKa, coar,
KyH, Ol Ba VIMAHU Hexop YTKasMacAMKKa Xapakar KUAUIIAAM.
Yaap Oexysa yTKasmaran Xap Owmp coaTga KaHYa JapoMaz,
MYKOTTaHMHM Xycobaaanaap. Axup BakT nya—aa! bup tomon-
AaH yi11a0 Kapaca, yaap xaMm xak. Illynaai BaKtT O0pku, yHU cO-
O oaca éku cotnd 1000pca Oyaaan. BakT rosiaap Ba 10TyKAap
Oonaan Oointmaran Oyaca, TVDKOpUII (4apoMaj KeATUPYBUM)
KuiiMatra sra Oyaaau. BakTHu TY¥pu nmmaatuiiHy 0uarad o4am
HaTVoKaJdapHU ONTHMaAAalllTHpa OAaAl, STbHU IOKOPUPOK E€KI
doitpaanpok Hatumkasapra spumagu. Baxtau Gexopra capd-
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Aall ca IMOMMANHY OMAaH MII KMAUIITA, OBOparapymAnKKa,
3ypUKMINTra, camMapacuM3AMK Ba MYKOTUIILAapra oamd Oopaam.
TaaOupkopaap BakTUMHI KaHJaii OOIIKapUIIM Macalacu Xakuja
KeMMHPOK Cy3 I0pUTaMU3.

Baxoaanku, mynaait oup “Bakr” OOpKHM, YHU COTMO OAMII-
HMHI XaM, cOTMO IOOOPMIIHMHI XaM MAOXM HyK. Kaitcnanp
Aapaxkajda XaMMaMm3ja InyHJ4an “Bakt” Oop. By Bakr yTmod
KeTasepagu. bus yHunr yrummum xysatu® Oopamms Ba BaKT
yTraH capy yHMHI Te3AUTYM OINA€TTaHMHUHI TyBOXU OyaaMms.
bus BaKTHMHT YTUINIMHM YeTAaH Ky3aTuO TYypUIITMMNU3 MYMKUH
€K XaéTUMU3HMY, IBHM BaKTHU MasMyH OMAaH TYAAMPUIITNMU3
MyMKMH. MaHa 111y 9HI MyXIM caBoA: 013 XaéTHM BaKT YTKa3UIII
OmnaaH TYAAMpaMU3MM €KY Ma3MyHAM BaKT OmaaH OoMMTaMm3-
mn? Iy Gomc, Tagdupkopaap BaKTMHM KaHAal OOIIKapuIIN
O1naaH OOFAMK MacalaHU KeMMHPOK KYpuO unMKaMm3.

Keaunr, xap Ooup napcanu Oockmuma—OOCKUY Kypud uu-
Kanank. YaunHun ampga “HlaG0ar xyHmHm mykagdac 4e0 Ou-
AyHI, Oy KyHra puost Kuau® 1opunr” ged6 airtmarad. by Owmsra
HUMaHM yprataau? By epaa acocmii ros1 XaM BakT XaKuAa, S'bHU
BaKTAaH TYFpU Q)oﬁma/laHmm AO3UMANTY XaKIAa.

Aam onnw KyHu
MHCOH MaHpaaTn

yuyHAnp

Adam  oaum KyHAapu
TagbupKopAap YIyH Kyaa
kuitnH Macada. Haszapmii ’)
KMXaTgaH AaM OAMII Ky-
HUHVMHT MYXUM 9KaHAU-
ITMHM XaMMa TaH oJajl,
yHra amaA KUAUIITa Babja
Oepagu. JaM oaum KyH-
Aapyu ouJAara, >KaMUATra
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Ba TaOMMIIKM, XOPAMK UMKAPMOKKa BaKT a’KpaTUAUIIN AO3MM.
bupok acamaa, OyHuHr OyTyHAail Teckapucu OyAnO dmKaAMl.
ByHra amaa KuaMacAuk yuyyH OMpUH—-KeTUH UCTUCHO cudarnia
cababaap umMkmuO KeadaBepaAi: OXMpurada TyraTUAMaraH MIII,
MyMall gapoMa/, OAUII MMKOHUHY OepyBun OyIOpTMa, SIHTU FO4,
Xaa 9TmAMarad MyaMmo Iyaap Kymaacugasaup. Kapabcuskn,
AaM OAMII KyHUHIU3 I0KOopuJaruiap cadad KypOOH KMAMHaAN.
Canab yTmaranaapdaH TalllKapu sHa Kyraad Oomika cababaap
MaBXyA. baakm typmym yprormHrus OmaaH AMAHU XUpa
KIAaAUTaH MaB3y TYFpHUCKJA TalJalliMacAMK YYyH JaM OAMII
KyHM UIAaéTranAnpcns? Exu maunrmsary 6Ymank, HuMaaup
eTUIIIMACAMK XMCCUAAH KOUUIITa Y PUHATICU3MI?

Byaap Tagbupkopaap yuyH yTKasnaajuras OusHec-MacaaxaT
(OusHec-koHCAATMHT) coxacuada >Kyda A4043ap0 Macadadapaup.
Yaapuunr Oomikadap OmaaH OyaraH MyHocabaraapu Ba Typ-
MymIAapyHUHT cudaty éMoHAammO Oopuin XxaBPy OCTHAA
KoAaan. MyHocabaTaap Ba TypMyII Tap3u ToOOpa €éMOHAaImno
Oopumm mymkuH. T'oxuaa Oy >kapaéH y30K BakT OMAMHMAI Ke-
gaau. Onsaaga sp Ba XOTUH OMp—-OMpuraH y30KAalla OomaanAn.
PapsaHgaap Tagbupkop oTa—oHacK OmAaH KaM BakT YTKazaAu
Ba HaTIKaja yaap OmAaH SIKMHAUKHY 11yKoTaau. Tagbupkopaap
y3aapu aHrAaMaraH X044a DHI OAAVIA, 61/1p01< XaE€TUI axaMusITra
sra OyaAraH Hapca, S'bHUM BOKEAMKHM (peaAAMKHM) aHIAaIll
KOOMAMATUHI NYKOTUIAapy MyMKuH. Oxup-okubataa, ¢pakar
Oup Hapca myxum 6yaud koaaan: busnec. Kynmra 12, 16, 18 coar;
xapraga 7 KxyH — Oom kytapmain nmaarragn. Hlysmar yays,
yaap UII XaKuaa yitaa0, yiKy MyKOTUIIHM OOIIAaIIN Xeu KUM-
HIL XampaTra CoAManAun.

Huwma yuyn 6ynaait emupuani, Oy xaB(pay >KapaéH OoIl11aH-
raHMHM 04aM ce3Maii Koaaan? Jactaad uin KusuKapAn, 3aBKAu
Kkedaau. busHec sHAM OolllaaHraH MaiTja OepmaraH BaKTAaH
XaM KYIIpOK MIIJallra TYFpu KeaaAu, akC X014a, KOPXOHaHU
PUBOXAAQHTUPUIITHMHT €KM I0KOPY MaJlaKaAu OYAUIITHUHT MA0-
K1 IyK. BakT yTran capu raiipar Om4aH MINra KMPUIITaH Tad-
6upkop yuyH OyHAall MapoMJa (PUTMAA) UILAAII OAATHI XOATa
aitaanaau. CyHI, YJap4OKHMHI OMPUHYM aA0MaTAapy Ky pPUHUII
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Oepaau, OyHAaH TamKapu anbAOPANK XVICCH, XaBOTUP, BUKAOH
a300u xam Ta,ZI,GI/IpKOpHI/I KUITHa OoIAanan. byaap Ta,ZI,6I/IpKOp
Xaétda OMp HMMaHM HOTYFPU KUAAETTaHMHIU Ce3raHAUTY OOuC
cogup Oyaaau. DHI €éMOHHM 9Ca, XaTTO MaHa Iy OOIIJaHFNY
Oockmuga xaM ymOy KOOMKJAaH YMKMO KeTUIIHMHI HUXOATAa
OFUP KeUUIITNAVP.

AMepukaank rcmxodoraap (pyxuryHocaap) I'epGepr @peii-
Aenbeprep Ba leiia HopT ogaMHMHT TyAUK XOAAaH TOMMIIINMIA
Kajap AaBOM DTaAMTIaH Yapdalll >KapaéHMHU YH MKKU XaAKaAu
crmMpaa KypMHUINNAA TacBupaarad. byHaa ogaMm Kyimaaru
OockmuaapgaH yTaau: ¥3 KOOMAMATUHM MCOOTAaIl MakOy-
PUATUHU XUC STUIN, FallpaTHU OIIMPUII, Y3 BDXTUEXKAapUra
Oernapso OyAMII, MOXKapoJap Ba SXTUEXAAPHUHI OOCTUPUAU-
M, KaApUATAAQPHU TaAKVH KUAVITHUHT Y3rapummn (dedpopma-
IMACK), MyaMMOJAApHM MHKOP STUIIHMHI YCUINY, YeKMHNIIIL,
deba—-aTBOpgarn Kysra TalldaHApAW Y3rapuIAap, V3 IIaXcris-
TUHI NYKOTUIN €KM TaHMMAacCAUK, MIKM OYIIAMK, AeIpeccis
(TYIIKyHAMKKA TYIINII), TAMOMILAa XOAAAH TOVIIIL

Xy40 eTTMHYM KYHHM MHCOH MaH(paaTuHM yiiaab, 4aM OAMII
KyHU KUAKO spaTtAyu. YHUHT OyHAall KMANUIIINTA KyAa XN ca-
6ab MaBKy4. JaM 0ANII KyH! XaéTra MyalisH O1p MapoMm (puTMm)
Oarumaaiian. Jam oaAMIm KyHU XaéTra XaM COKMHANK, XaM
FalfpaTAaHTUPHUII 0410 Kedaan. Jam oAU KyHI odaMAapra Ky-
YMHN TUKAAO OAMII, XOPAMK YMKAPUII UMKOHUATUHM OepaAl.
bupok, xamma gam oanin KyHaapu xam Oupaek smac. XKyaa kym
TagbupKopaap 4aM oAMail UIlJalai. yaap ysaapura Oomikada
Oaxo Oepnb, yaapHNHT XaéTy OomIKada pUTMAA XaM yTasepaal,
2e6 Vitaanauaap. Men xaamu mry BakTra Kadap xaraAuK MII
MapoMuHH Oy Tap3aa ysrapTupud, y30K BaKT jaBoMIAa caa0ui
okMOaTAapcu3 MINAall OAraH OMPOHTa TajOMPKOPHU yupaTMa-
AVIM.

bupok, konaa 60p 9kaH, ncTuCHO XaM 0yaaan. Taa0upKopank-
HMHT OOIIKapyBIJa Bca MCTUCHOJAP sHa XaM KaTTa axaMusTra
sra. SIHIm HapcaJapHU spaTaAuUraH, SHIV AOMMXaAapHU HIITa
codaguraH odaMmJap KyIMHYa SKCTpeMaa IIaponTaapda, >Kysa
KeCKMH MapoMmJa (pUTMJ4a) Amamra Maxxoyp Oyanmagu. Arap
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6y X0/aT Y30K 4aBOM DTMaca, XamJa yIlla X0AAaH KeVIMHIU alT-
ra TalIBUIYy FypOaTCcu3 gaM OAMII YYyH OMp BaKT a’kpaTuaca,
Xe4 KaHgail MyaMMO 6§7AMa1714M. Vaum XxaM Oab3aH JaM OAMIII
KyH/AapUHI appoIiopTiapaa yTKazaMaH €K1 Y30K MaMJaKaTraap-
Aary ceMmHapaap4a Aapc Oepuil yuyyH 4aM OAMII KyHM CaMoO-
A€TAa 1apBo3 Kuaamas. bynra ungaca 6yaaan.

Keannr, uctucHoaapum yeTra Cypanank—-4a, 0AaTUi UII Tap-
TuOnra Kamtnuo, sAKmaHOa 4ed araaMmum Oy KyHra CUMHYMKAAO,
9BTUOOP KapaTallAuK. YOy eTTMHUM KyH XaM Xa(TaHUHT
Oorrka KyHAapu KaOu murupma TypT coatdaH mbopart. bupok,
Oy KyHga Oolllka Hapcadap KMAMHUAIIN A03uM. Paoa Typmymn
Tapsura yprairad ogamaap 0y KyHHI XaM Xap XA MaIlIFyA0TAap
Oonaan Tyaaupaguaap. byHuHr yuyH yaapaa acocam cababaap
Oop. YaapHuHr antumnda, Oy MalllfyA0TAap MHCOHTa (poiijaan
xmucob1aHaayu. XaKMKATHU aiTaduraH Oyacak, yaap V3AapuUHU
TyXTaTa OAMaliAnaap, AeMUINMMNI3 Kepak. AXUp, acauja yaap
Y4yH MIIHM TyXTaTud, JaM OAUII WUIIJAAlIjaH KUNMHPOK
oyanmm mymkmH. TyxTam sHeprus, Kyd Tadad Kuaaau: MeH
OyHra y3uMHM TaliépaallluM Ba sIHTM, HOTaHUIII Hapcara MocJa-
IMIINM Kepak. TyxTam BakT Tasad Kuaaau, y TycaTgaH coagup
oyamaitan. “Tyxram macodacn” AeraH TymryH4a 0op. XaBdcus-
AVIK OMAaH TYXTalll KeCKMH paBuillja TyXTamgan gpapk K1uaain.

TyxTaraHzaH KeMMH COKMHAMK, TUHYAMK Iaiilo 6}7/1a,41/[.
Aam oanm xappan 6yauim MyMKuH. JaM oJaéTraHnMJAa MeH
y3uM OmaaH 103Ma-I03 KodaMaH. Xap XuA yCKyHaJap HIIAaH
TyXTaraHAa, KyH OYJM IIOBKUH-CYpPOHIa Tyada MAOpPaHU CYyKy-
HaT OocraHga, IoparmMmmsja addakaHaaim Oump OYIIAMK IIaitAo
6yaaaun. By Oymank tyaaupnanim a03uM. APCycKn, Cu3 y30K
BaKT Y3MHIU3AAaH COKUT KuAraH PuUKpAap aiiHaH yIla IaiTaa
cy3ub umka Oomaaiau. by xapaén Oup MyHuYa €éKMMCU3 Kedu-
my myMkuH. Iy maiTga, TypMyll ypTOFMHIU3 OAAMHIU3Ta
KeAnO, raraanmmd OAUIIHY Talad KMAUIIM MyMKIUH. by xaknaa
YIAAIIHUHT Y3U OJaMHM TOAMKTHUPUO 1000paay, Iy Tapuka
UITHU TYXTaTMacAaH JaBOM STTUPHUILN, MyaMMoOJAap XaKuaa
VilaaMacAUK MabKyaAdail KypuHaAu. Axup, HIyHAQ KUAMII

aH4a OCOHpOK.
>



TapbupKopnap yuyH yHTa amp

bupok, Oynaait 6yanmm mapT
®Mac, aHMKporu: OyHAail 0ya-
MacAuTu Kepak. /JamM oAmIIn
KyHI WMHCOH MaH}aaTu
y4yH OearmaanraH. by
KyH MHCOHTa 3aBK Kea-
TUpajAuUTaH, yHra Kaira
Ky4 Oarmiiaigurad KyH
Oyaumm kepak. baaku mry
epAa KaHAai K1AuO g4aM OANIII
KyHUTa OAAMHAAH TaléprapAmnk
KYpUII Ba yHM Kall Tap3ga yTKasuIl XaKuAa 51171Aa6 Ky PUII
MaKcaara MyBopuK Oyaap.

Aam oaun kynu
UHCOH MaHpaamu yuyH
Oerzurarzan. by kym urcorza
306K KeAMUpaouzan, ynea Kauma
Kyu bazuwaatiouzan Kyn OyAuu
Kkepax. barxku wy epda Kkanoail
KUAUO 0aM 0AUNL KYHU2A OAOUHOAH
MAEP2APAUK KYPUuL 6a yHu Kai
maps3da ymxasuui xaxuoa jyirao
KYput Maxcadza MysoPpux
oyaap.

Kyinaarn xongaaap (1)01714a/u/141/1p:

1. Aam oamm KyHM MyTAaKo 3apyp.

Xya0 Oy KyHHU JaM OAMII DXTUMOAU OOp KyH KuAuO sMmac,
0aaxy xapTaHMHI adoXuda OMp MyXUM KYHM KUAUO spaTAu.
Tanammsra o3MK-OBKaT Ba KMCAOPOJ KaH4aAuK 3apyp Oyaca,
XaéTuMu3a XaM gaM OAMII KyHU OYAUIIN ITyHYaAUK 3apyp.

2. MeH aam oanII KyHMHM MHTU30PAUK OMAaH KyTaMaH.

Maxcyc Oup xoguca €k TagOMpPHU MHTU3OPANK OMAaH Ky-
THUIII MyXUM axaMusTra sra. VINTU30pAMK yIna maiTra KaHaai
TanéprapAuK KypuUImmnMmu3Hu Oearnaanamn.

3. MeH gaM oAMII KYHIHU IIyHAal peXadamITMpaMaHKM,

y MeHra ¢oiigaau 0yaaau.

By xynHu pexxalalITMpPUIIHUHI HyAAapy COH—CaHOKCHU3.
babszan Oy KyHHUHI akcapuAT KHUCMU XOPAUK YMKapuIlra
Oarmmmaanagu. babsan ®ca, Oy KyH MallfyaoTrdapra, AYCTOHa
MyAOKOTTa Tyla Oyaaau €kyu MyHOcabaTlap yCTMAAH MIILAAIl
yuayH cappaaHaau. Huma xmanmmmmumsgaH KaTbu Hasap, Oy
KyH OM3HUHI 04aMUIMAUTUMU3HY OIIMPUINTa XU3MaT KUAUIIN
kepak. busnn xadra gasomMugaru MII TalIBUIILAapUAaH Y30K-
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AAIITUPUIIN Kepak. by KyH Y3UMMUBHUHT YIi—pUKpAapUMU3Ta,
pekadapummsra Oomka OMp TOMOHAAH Kapalllra Ba yAapHU
SIHTVAQH TapTuOra coAnIira épaam Oepuiiu kepak. by kyx 6msra
naxoM Oarnmaamm kepak. [y 6uaax 6upra, Oy KyHAa 613 9yKyp
VilAaHUIIra, Y3UMUSHUHI ITOMA€BOPUMU3HNM MYyCTaXKaMAallra
Ba sAHTMAaHUINTA XaM BaKT a>KpaTUIINMU3 Kepak.

4. /laMm oaum KyHHU MeHra Xyao OmaaH OomKkada Tap3ga

MYZAOKOT KMAVIIVM YIYH Kepak.

Xyao OmaaH MyAOKOT KuAuII HadpakaT sKIIaHOa KyHAapwy,
6aaxy xapTaHMHT Xap OMp KyHuAa cogup Oyanmm kepak. Kyn-
AaAuK Xaétummsaaru Oy MyJAOKOTAapUMM3Ta KYIMHYa aTpo-
dummsaarn Myxut Ba coagup OyaaéTraH BOKealap, IIyHUHIAEK
YyKapUAraH KapopAap Tabcup Kypcartaau. JaM oani KyHn 6ms-
ra MAXOM OAMNII, Ba3usTra OOIIKa HyKTal Hasap Ou/AaH Kaparl
MMKOHIHM Oepaamu. YmOy KMTOOHM E3UII FOSICH XaM MeHra
AKIaHOa KyH1, mbogaTxoHaJa Bab3 TMHIAAETTaHIMAA KeAAN.

LoHONUK — 6y MUconu éKunem
KyMuw waxobuyacu

Ilyxra TagOupkopaap KyHAAaAUK Xa€Tga AOHOAMKKA Ba XO-
TUPp>KaMAMKKa MyXToxaupaap. by epaa Ouanm xakuga ranmp-
Masanmai. [lak-1ryoxacus, Ouanmra sra OYAMIITHMHT aXxaMUATI
KaTTa, aMMO KIATaH KapOpAapMMM3HUHI Kall gapaXkaja TYFpu
oyanmmunga 6mauM Kyn poa VitHamaiiaun. By epaa 3exn, AoHO-
AVIKHVMHT YPHMU XKyJa KaTTa. buanmuunr ¢poiigaan ToMoHAapU
yerapaJaHras. buaum xarto 6ab3yu 04aMAapHUHT KyAalllura XaM
0410 KeANIN MyMKIH: yAap KnOp-xasora Oepnan0d, MaHMaH Ba
V>Kap 0yan0 xoaaauaap.

Cyurru urnpma iina mMoOailHIAa MeH XaMKOPAUK KMATaH
MMHIAa0 TagdMpKopaap opacuaa IOKOpU gapakajaru akageMuK
Taliéprapaukka sra Oyaran ogamaap, apcyckm, XKyda KaMuu-
AVKHU TallKMA KUAAW. YAQPHUHT TaXkpubacu XaM, MeTOAUK
onaumMaapu xam MysappakuATAU TaA0MPKOp OyAUIIIAapU YIYH
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034K KaAn. bynaait Tag0MpKopAapHMHT KYITYMAUTY Y3Aapura
Vy3Aapu TYCUK OYATaHMHU Ky3aTAVIM.

/loHOAMK OMAMMAApHM aMaAja KyAAalll AeMaKAp: FOsiAapHI
amMaAara OLIMPUIN, KYpPMHIaH MCTUKDOAJAp capu KajdaM Talll-
Aall, I0KCaK KaJApUATAaPHUHI YPHATUAMIIN Ba JapoMaj, OANIII;
VMHHOBAIIMOH FOSLAApHU HUIITa COAMII; arpodaaruaapra Tabcup
YTKa3uUII; XaTOAQPHMHT Ba KOXUAAUKHUHT OAAVIHUA OAMIII; D3Ty-
AVIK YYYH Ba éMOHANMKKA KapIlM Kypaluin gemMakaup. Unnaan
XaM, AOHO Oyaran Tagdbupkop HadakaT Y3MHUHT XaéTuja, 0aaku
aTpoduja XaM 3aMOHaBUIl MKTUCOAMETHUHI HaTVKacy OyAraH
OpTHKYa Xapa’kaTra, XalllamaTra inya Kynmanan. AXup, JOHOAUK
MachbyAUSITHU Y3 3MMMacura OAUIIHN XaM ypraTtaau.

bup newa 7ima aBBaa, Oup VOKTUMOMII TalIKMAOT OmaaH
My3o0Kapadap 0anb 60opaéTud, yaapra oparuMaa Ko OyaraH Ba
¥3uMm 103 ¢pous nmoHra" 6mp ndbopann antanm: “Ogamaap Xyao
0AAUAATV MaChyAMATUHM paJ, 9Tca, dPTaMU—KedMIU MHCOHAAp
044UAATV MachyAUSITUAAH XaM BO3 Keduinu mykappap”. Bynn
alTUIIMMJAaH MaKca/ OM3HeC COXaCMHM PUBOXKAAHTUPUII Aac-
TypAapuMmsja Macuxmiidap axAoKura amaa KUAVHUIITMHUHT
yTa MyXuM 9KaHAUTMHU KypcaTUII 5Au. ABBaaura, MeHNHT
aiiTraHAapuMIa Xed KHUM KyJOK COAMaAu. DPKUH Ba 030/
naiTaapaa sAmaéTraHnuMms yuayH Xy40 xap Oup xapakarummsja
nHcOpAN OYAUIIMMM3HM Taadad KUAUIITA XaKAM SKaHAUTU-
HU TaH OAMIIHU KcTamanmms. /Jekun, Oy Xxakmukar. Byrynru
KyHJa AOiMXadapUMU3AaH OAMHIAH HaTyoKaJdap IIYHU aHMK
Kypcatu® Typudban. KXammsrra myaam mykopoTaap opKaau
DoilAMK OpTTHUpajuUraH MeHeXepJap KepaK 9Mac, aKCUHYa,
JKaMMATAQ MachyAUATAU TaAOMpKopAapra ®XTuéx Kym. by
DXTUEXK acoCmil axAOKMII KaapusTJapra amad KUAMHCaruHa
KaHOoaTAaHTUpuAaAn. Xa, MakTabAa Ba yHUBepCcUTeTAapAa TYFpu
XyAK—aTBOP Ba TYFpU axAOKUI KaApusATaap (9THKa) XaKuaa cy3
oputnaasu. by xaapusaraap “Kopnoparus Gomkapys” AeraH
OasaHAlIapBo3 HOM OmaaH MabAyM. bus Oy HOMJgaH HUMaHU
TYIIYHUIITHY XaM OmamaimMus. ByHaai tabanMoT Kumra ¢Qoii-
aa keatupaau? Kynpaauk xaéraa 0400-aXAOKHMHI aMaAuii
KyAAaHUAUIINM OOCKM4IMa-Oockud Oakapmaumm Kepak. by
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Tap3ja XaéT KeuupuO, UII IOPUTHUII y4yH OdaM V3MHU XaMmAa
aTpoduga coagup O6yaaéTraHAapHN CUHYNKAAD Ky3aTnO, yaapHu
TaHKUANI TaXAMA KMANII Ba Y3TapuIlra Taiép OyAnIIm Kepax.

Aam onuw KyHucus uw paonuaTngaru
XaKKOHUMNUK (3TUKacK) Kamaagm

EMupnanm xapaéun — 0mamHMail coaup 6yaaérran Oysu-
AUII — MeXHaT 0400—-axAO0KMHU IyKoauimra cadad Oyaaau.
AxcapusT xoa4apaa, TaA0MpKOpAap D3Iy HUAT OMAaH UII OOIII-
aamaau. bommaa axaokuit Oy3yKAmukaap, SIpUM XaKUKaT €Ku
Koppynus Kabu Hapcaaap OusHec—pekajda OYAUII HApUPOKAa
TYPCHH, XaTTO THATa XaM OAMHMamnAu. AMMO, KMHEUD IyAra
BIIMK oumaca HuMma Oyaagu? Bacsacasapra yuparanga,
KYIUMAUK yAapra Kapliyu Typa oaManau. PyMUHUAHMHT cOOMK
ITpesnaentn Omunan Koncrantunecky ncrebdora YnkKaH KyHI
XalKKa MypoxkaaT Kuan0, y3 HyTkuaa OyHu aHuK n¢oaa 9TraH:
[rapxumacu] “bapyanrns Mamaakatummsga KeHI Herms OTraH
KOppynuusAJaH IIMKOAT KUAMOKJAacu3. bupok, xoppynnms
cusra MaH(paaT KeATUpraH 3aX0TUEK Y3UHIU3 XaM Oy UAAaTHUHT
6up xaakacura antaanacus!”. Koncrantunecky Oy epaa MHCOH Ta-
Ounaty, Oapyammara Xxoc 6yAraH MOMNAAMK XaK1Aa ranmuprad. by
MOMMAAVMKHI €HTUIII y9YH 93Ty HUAT Ba aXAOKUiI TapaKKy pHUHT
y3u etapan sMac. by acanaa karta MyaMMO Ba YHU €HTUII YUyH
MHCOH TabmaTu TyO4aH y3rapMOFm A03UM. XYAOHIHTI MCTary XaM
mry. ¥ OusHu TyOAaH Y3rapTUpPUIL, SSHIMAAH IaKAAaHTUPUIITHA
XOXAalnAM Ba 6yHra posu 6}”7/1ca1<, LIYHAAM KMAaAV XaM. By Kapa-
€H MHCOHHMHT PO3UAUTUCK3 OOIIAaHMAaNAY, YHUHT Y31 XOXUII
ouaaupumn kepak. llyngarmna Xyao mysadpdakuaT MHBOM
DTaAN.

AXNoKuM Komnac

AapnMHM3M OMAaH IIyFyAAaHUIIHM OOIlAaraHMMAa KOM-
nacAad oitjalaHUIIHY YpraHuImMra TyFpu keaau. Kommac
KypcaTKuum xap AOMM IIMMOAHU Kypcataau. By aabarra xxyaa
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Kyaait. Xappan xyayadapra TymmnO KoATaHUMAA, KaAUH TyMaH
Oocranza xam MyAMMHM TOIla OJaMaH Ba Iy TapuKa TUPUK
KoJaMaH. AXA0KaH eTyK Ba (aoa Tagdupkopaap cudaTtmaa 6ms
XaM KoMIlacra ®ra OyAuMIIMMm3, yHAaH (oiijadaHa OAUIIHK
Onanmummus ao3um. bus y3 oaammmsra Makcag KyNmMIImmus,
yHra 0amb OopajuraH MYHAAUIIHM OeATMAAIIUMU3 AO3UM.
busnu nyasan osaupuiiiapura, 4YaArUTUINIAApUTa  yA
KYyiIMacAUTUMU3 Kepak. BakTu—BakTy OmaaH Kalic TOMOHTIa
KeTaéTraHMMU3HU aXAOKMI KOMIIacMMM3ra KapaO, TeKImpuo
TyPUIIMMN3 KepPakK.

Myxkaaaac Kurobga Xyao kym xoaaraapaa Omusra macaaaap
opkaau rarmmpaan. by Macaaaapuu 6usra taaaaykan 6yamaraH,
ITYHYaKM KU3UKAPAM XMKosdap cudaruga Kabya KUAUIIUMU3
MYMKWMH €KM yAapra XyAK—-aTBOPMMU3HIU aKC STTUpPaJUTaH
XUKOsidapAall Kapammmuad MyMKuH. IOxopmaarm MKKuHYM
Xo4aTja MacaaJap AyHEKapallMMU3HU Ba (peba-aTBOPUMUIHI
ysraprupuira ynaanau. KoMnacHu nimaartum geranja aHa Iry
Hapca TyLIyHUAaAN.

Tycuknapu 6op manpoHnap

Kommac xam Oysmanimnm, HOTYFpM MIIAaIny MYMKNMH. Mar-
HUT MalAOHAAPUHMHI TabCUpUAa KOMIIAC KypcaTKU4M aca
MyHaAUIIAaH ajallliIly MYMKUH. baxTmmmsra, xomIiac KOM-
Hacaurnda Koaasepaayu. Maruut MamgoHu MyKoAraHuga y siHa
QHUK MYHAAUI, STHHU IIUMOAHUI DexaTo Kypcara oormraanan.

bynn xypa Omani xam 40HoAUK Taaad sTaAu. MeHMHT KOM-
IIacM XaKMKaTaH XaM IIMMOAHU Ky PCaTAIITUMU €K €éH—aTpoQ-
Aa KaHAaAUP TYCUKAap MaB)Ky,Zl,MI/I? TyCMKAapHM Kypa oM
yTa Myxum. Arap Tycukaap MaBXyZ Oyaca, ogaMm aabaTTa BaKT
axparu0d, Oy Xxakmuaa QUKp IOPUTUIIN Ba 4yopasdap KypuIln
kepak. Tagbupkopaap OyHAal TYCUKAM MallA0OHAapra HucOaTaH
yTa cesrup OyauIilapu Kepak:

1. SlatuparaH OATUH
OATUHHUHT SATHpAIIM CUBHMUHT KY3AapUHIM3HM KaMalll-
TupuO, Kyp Kuamd Kynmmm MymkuH. Mysaddaxusarra Tes Ba

(e



Xa, BaKT — Myn, aMMO YHUHT KUAMATH NyngaH Xxam a3us

OCOH DPUIINII UCTaru ocTuAa xasd €ragu. TagOupKopaapHUHT
Oy TysoKka TymmMO KOAMII DXTMMOAM KarTa. Mymait gapomaz,
TONMII MIMKOHMATUHMA Ce3TaH Tag0UpKopAap aKAMHY MYKOTUIIN
Ba OYKY3AMKKa OepmamO, IIOMMAWHY Kapopaap KaOya Ku-
anmaapu MyMmkuH. by, y3 HaBOatmaga, myara caxxga KUAWII,
IyAHN XYAOHMHI ypHHUIa KyluInra oamnd Keaaan. AKIIMAAOp-
AapHUHT PuUKpaam ycyam OyHra épkuH mmcoa 6yaa oaaau. by
coxaJa akumsdap KUIMaTMHU OIIMPUII MaKcaduda KyNuH4Ya
odamaap Ba KagpusaTaap KypOoH KMAumHaAW. ByHuHr voxTuMoni
TaAOMPKOPANK, VIXKTUMONII MachbyAUSITIa Xed KaHAAM 4aX AN VK.

2. Kenr, ;)xo3ubaau (Bacsacaan) iyaaap

Kynmaab wmoxup HOTMKAapHM (MabpysadmdapHy) OmsHec
coxacura OarmIlldaHTaH TajOupaapda yuparca Oyaaamn. Yaap
OasaHAIIapBO3 OXaHIAAa OOMAMK OPTTUPUIIHMHI Te3 Ba OCOH
iyasapuHN MabKyadamaau. bup kapamiga >xosubaau Ba My-
KaMMaAa KypUHIaH MOJAeAAapHU TaKAUM 9TUO, yaap Kail Tap3ja
ak1us 603opuga yiunH KuAnuO, Ky O0MANK OPTTUPUII MyMKIH-
AUTVHU XMCOO-KUTOOAapM acocuAa oMMmara Kypcarumaan. /le-
KMH IaiTy Keand, HOTUKAApPHMHT OBO3 cal0Aapy CyHaAu Ba V3
nyaaapy OuaaH Oupra rorn6 oyaninaan. Acanga, Mysappakmsar
capu eTakJaifAuTaH 1yA TOp Ba cyKMokau 6yaaan. by, ¥3 Has-
OaTnaa, OM3gaH SXTUETKOPAMKHN Ba FOBAAPHU €HIMO YTUIIHM
Taaabd Kuaaau.

3. Kyarna tymmpaauran/xadcasanm nmp KuaaauraH
Taxamna
Taabupkopaap Ba TagOupkopaapra xoc pukpaaniaurad MeHe-
JXepaap arpodua xap AOMM MKKMUAAHYBYM Ba UIITHU OpKara Cy-
pyBum ogamaap Oyaaau. Yaap AappoB SIHIM FOSLAQPHVHT UII Oep-
MacaAnru Ba XaBpAU DKaHAUTUTA YHTa cabab Tonmd OGepuiraimn.
by xap Kangal ogaMHI TOAMKTVPUILIY, (1)a/1a>1< K1AUO Ky
Typras ramn. Tagbupkopaap ¥3 arpodura keHr puKpaanauray,
Xap KaHAal FOSIHM SIXIIY, éMOH TOMOHMHU Ky pu0, TaHKIJ, K1ila
oJdaguraH, xoamc Oaxoaaiira KOAUP OAaMAapHM WMUFUIILAAPU
203uM. by XxaM AOHOAMKHUHT OMp KUCMUAUP.
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Myxkagaac Kurobaa goHOAMK, 1AMy MabpudaT Xakuga Kyl
ésmaran. CyaaliMOH naifFaMOapHUHT XMKMaTAapy Kutoduaa Ao0-
HOAMKHIHT XaM Oory 6opanru Ba Oy DramMusAaH Ky pKUII 9KaH-
AUTU XaKuAa antuarad. by Omaan, DramMusHm 95b3034alnMMu3
aosumanru anraammaaan. llynaait 9xkaH, XakMKUi 4OHOAMKKA
9ra OyAraHAapHIHT Oy Kagap KaMHaMO 9KaHAUTY XalipaTAaHapAn
sMmac, Tyrpumn? JoHoauk — Oy KYHAaAUK XaéTUMmU3gaH Xyjora
KO OepHIITHY, XapaKaTJAapUMM3 YYyH YHMHT 04A4MAa XUCOOOT
Oepuinra Tai€p OYAMIIMMU3HY aHTAaTaAMN.

Byaapaunr 6apuacu xaM gaM 0AUII KyHU OMAaH OOFAMKAUP.
bus MmabHaBuit 3axmpa CaHAUFMMM3HU Kyd Ba JOHOAMKKA
TYAAUPUIITNMN3 MYMKIH. ByHUHT y4yH 1y Taaa0b KMAMHMAaN AN,
Tarab0yc KuAcak Oac, IIyHUHT ¥31u K1Qosl.

Alwaw 3aBKU Kyu—KyBBaT maHb6acugup

Hlynunraex, Tagdupkopaap KyNMHYa Y3AapWHUHT XUCCHUIA
3axmpajapuHy, ABHM XaéTHUM KyBOHY OmMAaH TyaaupaauraH
CaHAVMKHM 9BTHOOpCK3 Koaaupuinaan. by aAynHénm tapk orra-
HMHIU3AaH KeWMH {3 KaOp TOIIMHIU3Aa KaHAall €3yBHU KypraH
OyanmHy ucTapAMHIU3? “YHUHr OyTyH XaéTu MeXHaTHAaH
nbopar Oyaran”, AeraH €3yB CM3HU KYyBOHTMpPIraH Oyaapmuaun?
Xaér ¢daxaT MexHaT Ba OmsHecgaH mOopar oMac, Xaér ¢akar
myBadPakmAT Ba OOMAMKKaA DPUIINII JeTaHU XaM sMac. JKuc-
MOHUII caloMaT OYAMII 3apyp, aMMO Oy XaM Xa€THU TYAUK aKcC
STTUPMAaNAN.

Mana yTTU3 MnAAUPKN, Kapusiiap yUAapVHUHI MeHeXep-
Aapy MeHMHT MipKosaapuM. IlyHuHr yuyH Kapusaap yiinra
Te3-Te3 OopmO TypamaH Ba OyHJaH KYI a’KOIMO HapcadapHU
Vpranaum. by yitaapaa XaéTHMHUHT CyHIM OOCKMYMHI YTaéTraH
odaMaap AImanay Ba MeHra OyHm Kypuin Hacub stagu. by ogam-
Aap ®HAM KOpXOHaJlapra acoC COAMII TallBUINNAAH MYTAaKO
MpoK. Yaapuu OadaHg TOFAapra YMKUII XaM KUSUKTUPMaAN.
Yaap Tymakaapuga yTupuiaau éku éruiaan. Bakraapu xxyaa
cepo0. YaapuuHr uiy Ky tuit. KuManup tymank 0omaanuimmHn
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KyTca, Oomkazapu ¢papsaHasapu MyKAad KeANIINHIY, sSIHA KUM-
AUP YAUM yaapHU Oy AyHEAaH 0Anb KeTummHu KyTaan. Kumaup
00¥za gapaxT AINPOKAapVHU TOMOIIa K1aaau €ku ¢gasBopajaru
CYBHMHI XMAAMPAIIVHUA TUHIAA0 yTupaau, sSHa KUMAUP Bec-
TOI0AAa Kadacgarn TYTUKYII OnAaH rarlamMoKdu Oyaaau.
babsnaap orpukaapmgaH XaaoC STYBUM YKOA KUAMIIAAPUHU
KyTuo yTupuinaau. XamIIMpadapHUHI IOMIIOK KyAJdapu Ba
camymuii Tabaccymu Oy ogamaap YIyH SHI MyXUM Ba KepaKAu
Hapca Oyamb xoaran Oyaca kepak. Kekcaamk maHa IIyHAail Ke-
Jaau. bup KyH kean0O, OM3HMHT XaéTUMUI3 XaM IIyHAall OyAnIn
MYMKJH.

Kapusasapuunr yexpasapmHm KysaTHUII MeHra ogaT Oyamo
KoAraH. XaéTnja HuMaJdapHy OOIIgaH KedyupraHAapu I031apu-
AaH KyprHUO Typaan. AkabaaHapAUCH ITYKY, KYITYUANTUHIHT
1031142 MabIOCAMK, auulK adaM KOTUO KoAraH. Yaap yIia epiaru
nimunAap OmaaH SKaH)XKad KMANIIAAM, aXBoAAapy, COFAUFU
XaKMda Xed KMM KU3MKMaETraHNMAaH, yAapHU KypraHu Keays-
qnlap4aH, Xap KyHU OMp XA OBKaT4aH Oe3op OyaAraHAapuHU
anTno, XaMMa HapcadaH IMINKOAIT KUANIIAAU. YAap OAAVIH XaM
ITyHAQM sIIaraH. anpAMK Ba auulK aJamMaap KapUAUKAQ,
ailfHMKca, €émMoH Kydasanu. [llynunr yays, 6yHaall ogaMmaap yIyH
KyTUIIHMHT ¥3U a300am Oyamd Koaaaw, Tyé OyHMHI OXUpPH-
HOEHM MYKAEK Ky pUHaAIL.

SIXmmsaMKHM, XaMMa ogaMaap OyHAan ®Mac. XaTTo JapAara 4a-
AVHTaH X0A14a XaM OoIlIKaJapra TabaccyM yAaIlnIil MMKOHU:I-
TUHI KMANpaduraH odaMmaap 6op. Yaap €Hmgaru mepuxkaapura
XaM, Tampud KUAraH ogaMJaapra xaM, UIIYI-XOAVMAapra Xam
KyTapMHKU KanipuaAT Oarmmiaait odaamaap. by Tomudasarmaap
XaM XyAAu IOKOopuJarmaap Kabu ImapouTaa AI1ad, XyaAu yiia
KUIMMHINANKAAPHY OOIIjaH KedMpuImaay, Oup Xma OBKar
elnIaAy, IIyHIa Kapamali, y3aapuamu Oaxtan 4ed Omaasmaap.
YAapHMHI KyTUIINM IOKOpUJA alTUATaHAAPHMHI KyTUIINAAH
dapk xKmnaaam.

Kekcaanx aaspmaa corAMFMMM3 KaHAall OYAUIINHU 04-
AVHAAH aliTa oAMaliMmu3. AMMO 4yexpaMM3gaH KaHAall TapoBat
TapaAMIINIa KarTa TabCUp YTKa3UIIMMMU3 MYMKUH. Emr Bak-
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TUMM3ga (PUKpAAPUMN3, XaTTU-XapaKaTMMM3 Ba IO3MMU3JaH
TapaAaéTraH TapoBaT, s’bHM Xapu3MaMu3ra TabCUp YTKasa oJa-
M13. Y3 aKCUMUBHY KYPUITI, AOHOAUK OPTTUPUIIL, Kyd TYTIAAIL,
Y3rapTUpuANIIM MYMKMH OyATaH HapcalapHM Y3rapTHpPUII
y49yH Omsra BaKTM-BaKTU OM/AaH OJHAra Kapad TYpUII Kepak
Oyaaan. JaM oAnII KyHAapy 5ca Oy MIIAapHY aMaAra OV PUIII-
Aa SIXIIUTMHA épAaM Oepaan.

bab3naa xaér Tapsaummsra KMYMK y3rapTUpUIILAap KUPUT-
cak, Oac: copt OmaaH IIyFyAAaHNUII, KAPMHAOIIAapMMU3 Ba
AyCTAapuMu3 OMAaH MMFUANII, SKCKYPCHATa YMKUII, KpecaoAa
gysnanb érumnt. Jdam oanm KyHura Oalipamaait Kapam aabarta
V3 HaTM>KacHU Oepaalt.



Xa, BaKT — Myn, aMMO YHUHT KUAMATH NyngaH Xxam a3us

Xynoca KMnaunumk:

1. Men aposus (emupuruur) xaspunu OUAUUWHYU UCMATI-
Mmart: Y3 ampodumoazu odamaap Ouran OyAzan myHo-
cabamaapum xamoa uul PAoAUAMUMOAZU  AXAOKUM
xaxuda Kaizypmacam, yrap 0ysurau.

2. Men doumuii pasuuda dam oAuuiza xagpmada oup KyH
AKPAMUWHUNZ AXAMUAMUHY  mMYyyHamar 6a 0apua
madbuprapru xaémumoazu Kadpusamaapza (Komnacea)
Kapaod pexxaraumupama.

3. Men mycux matidoHAapu OYAUULU MYMKUHAUZUHU OU-
AAMAH 64 YAApHU dapmapad amaman.

4. Men dam oruur KyHAApuHu Y3zaua Oup 3axupa candueu
0eb buramar 6a yAapoan JOHOAUKOA JCUuL, KY4 myniaul
64 XAémoan 3a6K OAUUL YUYH $oidaranaman.

Tapbupkopnuk chaonmarmpa
YYMHUYM aMpPHM Kynnaiu:

“IIlabG0aT KyHMHM MyKagaaac 4e0 OMAMHI,
Oy KyHra pmosi Knuano opuHr”.

1. Men xapma Jdasomuda mawe eazusmiapHu 00muUmoarn
Keuupaaw, OusHec PAOAUAMUM 6a waxcuil xaémumoa
0am OAULL 6AKMUHU PeXAAUMUpaman 6a 0yHaa amar
KUAAMAH.

2. Men dam oAunt KyHAGPUHU WYHOAU MAUMKUANAULUPA-
MAHKU, MAHAM XAM, KOHUM XAM, PYXUM Xam Oupdex
memuKAaualu.

3. Adam oauwr xymaapuda mern Xydo Ouran aroxuda Oup
MAXCYC MYAOKOM YUY H 6aKM AKPAMAMAH.

4. Myxum Kyputzan Hapcarap 0am OAUUL KYHUMHU OY3u-
wua UYA KYuMAaumar.
)







Y3rapuw Ky4 .
Tanab atagm Ba
FamMpar ynawagm

nMa Aeb Vitaaiicns, KOpXoHara acoC COAMII
Kalic X0AJa OCOHPOK: aBBaa TakKpmOara
5ra OyAraH xoAgamMy €ku akcuH4a? MeHnHT
¢uxpumua, Taxxpubara sra OyaraH xoajsa
Oy UIII OCOHPOK OYyaaAy, AeKMH OyHUHTI Y4yH AOUM y3rapuiira
Tanép Oyamm kepak. byamaca, Taxxpmba yTmb Oyamac Torsaii
xaaakut kuaaan. Kymnaab tagOmpkopaap OyHUHI TYFpU DKaH-
AUTYHU TacAMKAal odaau. AMIpUM XaMKOpPAapHU ysrapuiiapra
KyA ypullra ypratuin Kuiint. bupok OyHra spuimaca, KOpXoHa
VCUIIm yayH 3apyp OyAraH raipaT—IIy:KoaT TYFOHU O4MAajl.

by 6opaga, Typrunun amp: “OTa—OHaHTM3HU XypMaT KMAWHT”
aMpu HMMaJapra ypraTaiu?

Typrunun amp xaM XypMar KUANII, 9b3034alll Ba MyHOca0aT-
Aapaa KaTTa—KMYMKAMK OOpAUTHU XaKuAa SKaHAUTVHM KypaMu3.
by Omaan nadakar omaa ab3osapu, Oaakm Oolllka ogamaap
ypTacuga ypHatuaaauran MyHocabaTAap XxaM HazapAa TyTuAaAu.
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Kopxonaaapaa 103ara keaaagural HMU30 Ba 3UAAMATAApra acocaH
nigyAap ypracuaa ysapo mU33aT—XypPMaTHUMHI MYKAUIY, I
JKapaéHAapuJari Ba CTPyKTypadapAaru MakKOypusTiap aHUK
OearmaanmMaraHAUIu cadbad Oyaaau. Xy4o TYPTUHIM aMpra puos
KUANII Y30K yMP Ba apOBOH XaéT aTo KMANIINHY BabAa KUAaAM.
bus xopxonamms yuyH xoxaaraH HapcaJdap aliHaH MaHa IIyJap:
MyBapPaKMAT Ba 4aBOMUILAVK DMacMU?

Kynaab smurm xopxoHasap ¥3 daoanmatuga mysadpakmsaT
KYBOHUMHU XVIC KMAMal, AacTAa0KM Y4 MNAAEK €mmand KeTaam.
Kangait aunHapam xoaar—a?! ByHuHr HaTioKacuga KaHda OdaM-
Aap KMIHadaAW, YMUACU3AMKKA TyImO Koaaay, xadcasacy nmp
Oyaaan. AxcapusaT Xoaadapaa, KOpXOHaJapra acoc COAMII Y4yH
TaADMPKOp 3axMaT 4eknO, MexHaT KMaAaay, OOp KyuMHHU IITyHTa
Oarymmaanan. Vimm yHrnaaH Kkeamaranaa, 0apya op3yaap Ba XaéTuii
pexxaap unanapuus 6yaaau. Kaepaa xato kuansan? Xap aoum
XaM HOKyaall 0o03op Inapoutiapyu OyHra ca®ab OyaaBepmaiigi.
by kamaan-kaMm Xoaat; KyrH49a OyHra MaxcyAoT €K Xu3MaTaap-
HIUHT 0030pra MOC KeAMacAuUru €Ky Tadabra >KaBoO Oepmacauru
cabab Oyaaam. YHJaH XaM KyIpOK ydpaiiguraH cababaap ®ca
pax0apauKAa iyA KyiiMATaH XaToAap, HOTYFpU MYJAOKOT/a10Ka Ba
OMsHeC—peskaHN amaAra OIMPUIIAATY KaMUNANKAAPAYID.

AkcapuAT KOpXOHaJdap Ba TaIlIKMAOTAap Oelnr OocKUyYgaH
nbopar OyaraH XaéT UMKAMAAH YTUIIaAN. Xap Oup OOCKMYHIHT
XapakaTAaHyBuu Kydadapu Oyaaau. Xap Oup Oockudga MyxXum
Oup cabab — omuna 6op. YaapaaH 6mpyu OO30pHUHT TypAM MIAKA-
Aapaa HaMo€H Oyammmanp. VIKkmHuncyu sca, Xap Oup OOCKudg
Y4yH TagOUpPKOpAaH eTaKuMAMKAA Y3rada 3eXH, MOXUPAMK Taaad
sTuANImANp. busnec macaaxar (6usHec—KOHCaATHHI) coxacuja

Oemr  OOCKMYAM  MOAEAD

TaxAMA YUyH MyXUM BO-
§ ) cuta xucobaanaau. Y HO3MK
| | HyKTa/apHU HAMOSH KIAaAu

| A pa rernman cTparerusiaap-
HI Tonumra épgam 6epaau.

i |

Pacm: KopxoHa XaéTUHUHT
» 6ew 60cKkuun
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KopxoHa XaéTuHUHr 6ew 60cKuum

Ty3uw Yeuw OuddepeH- Bupnawwuw Tyratuw
(acoc conuw) uuauma (mycTaxkam- (Enww)
(6up Heua Nal, KOHCOo-
Kucmra nvaauma)
axkpaTuw)
bosop:
bo3op xann Okopwm Acocuin axTnéx bosop VYpHUHM 60-
Ty3namaraH IXTUEXK KOHAMPUATaH | BYWANKNAPK | CYBUMNAPHUHT

3rannaHraH XYKMPOHAUTN

TapOMPKOPHUHT ponu:

bownosun Xapakar Crparter Mabmyp Kaiita TawKkun
(MuoHep), KUAyBUM ypraHaau Ba KOpXOHa 3TYyBUM
FOSAHM ycunb 60o- 03mbagop | *KapaéHnapu- | MaTtepuanHm
Aapomag, paétraH | (6o3op6on, 60- | HM oNTUMan- HaKkA, nynra
KENTUPYBYM | IXTUENKHM | 30pM YaKKOH) | nawTupagu | aknaHtupub,
BOKE/IMKKa eTapau KYPUHraH nwira conmuwra
(peannukka) | mapaxaaa 6030p EKM AHrnAaaH
alnaHTMpaau | KoHaupagu | 6YWANKNAPUHK bownawra nm-
TYnAupagu, KOH ApaTagu

XMMOA Kunaam

1-6ockua: Tysmm (acoc coamm) O0ocku4am — 0030p Xxaam
Ty3uaMara

Ymby 60cKMY FOSTHU JapoMag, KeATUPYBYM BOKeAUKKa (peaa-
AVIKKa) alldaHTUpaAnuTaH 00MA0BYM (MMOHep) — TaagOupKopaap
OoyanmmHmy Taaad stagu. bynaait Tagdbupkopaapra kapop Kadya
KUAUII y4yH Kucka ¢ypcar kmndos Kmuaaan. Yaap TaBaKKaad
Ul TYTUIIAAH KypKMaian. Kamaan-kam xoaaapaarmsa Typ-
AU TYCHMKAAp yAapHU MakKcaJ, capy MHTUAUIIAAH KalTapuUIIm
MyMKUH. ByHaait ogamaap >Kyaa Tes UII IOpUTUILIAAM, Ha3apuil
peskalapHu DMac, aMaAnii éHAamnIIHy adpsaa Kypuraau. bor-
AoBuM/Aap (IMOHepaap) Y3 KapopAapuHU TYFPUAAH-TYEPU Ba
IIVKoaT—Falipar Omuaan Ouaaupaauaap. Vimra xaab sTuaran-
AapHMHI XaMMacl 3yAAUK OMAaH XapakaT KMAMIIMHU X0XA4a0,
yAapHU IIyHTa yHAaiAuAap.

Bomaopunaap (nmmoHepaap) camMapaAan eTakdmaapaup. Yaap-
HUT paxOapaAuruja xap oup uir amaanii 6yand, Te3KOpAnK Ou-
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AaH KuAnHaau. Myammoaap 103ara keAranaa, yaap Aapxoa 4opa
Kypuilagu Ba MyaMMoHM OapTapad stumaan. by tondagarn
paxbap xap AouM, XaMMa epAa Xo3up OyAuInra yarypaan, 6apya
UIITUPOKYMAAD TYFPUAAH-TYVFpU Oup—Onpaapu O1aaH aaokasa
Oyaaauaap. by gaBpaa KeAUIIMOBUMAMK Ba KepaKC/3 MyHO3apa-
aapra BakT iyK. lllyHn scaan ymkapMacamuk kepakku, Oy Typaaru
eTaKUYMHIHI caA0uil TOMOHAapy XaM Oyaaau. Yaap KyIMHYa Xa-
pU3MaTUK XapakTepra sra 0yamnb, y3uaaH OOIMIKaHUHT (puKpura
TOKaT Kuanimmanau. bynaan Tamxkapu yaap gpakar y31apuHUHT
FosL.Aapy TaTOMK KMAMHUIIVHY XOXAailANAap, aHUKPOFK, Taaabd
9Taamaap. Y3 roscura sra 6yAraH XaMKOPAAPHIHT & KOPXOHAHN
TapK STUII éKM VXKOAUI KOOMAMATAAPUHY MYKOTUIIIAaH OOIIKa
MAOXU KOAMANA.

2-6ocKku4: Yeum GocKmam — 0030p 9XxTUEXAapyU KOHAM-
puamaras

Vixkkmnun Oockmuga XapakaT KMAYBUMHMHI aXxaMUATU
Karta Oyaaau. By BakTra keamd, maxcyaoTra OyAraH SXTHUEX
Ba 11y OmaaH Ompra xogumaap coHu omagu. bynaain maitaa
paxbapAuKHUHT (aKaTrmHa OOIA0BUM/eTaKIM XyCyCHUATAApU
eTMaill Kodaau. Basudaaap Ba maxOypusATaap aHuk 6earmaad
H6epuanmm 1031M. MexHat >kapaéHaapy IITyHAal OIITIMaAAalll-
raH Ba TaIlIKMA KUAVHTaH OYAMIIN KepaKKM, yAap KyII MapoTaba
JKOpUI KMAMHTaHAa XaM, 6K X0AUMAap aaMallraija XaM, HaTu-
’Kalap camapaau Oyanmm aosum. Ilya aitaanmacu oprran caii-
UH XapakaTaap XaM KymasAu, 11y KaTopa XaB gapaxkacu Xxam
omaau. by, ¥3 HapbaTtnga, xapaxkaraapHm X1co0Aal Ba Ha3opaT
Kuanmja npodeccuonaa ycayOAapHUHT WINTa COAVHUIIMHI
Tasab KuAaan. DHAU Kapop Kabya Kyuamuiiga Oup Heda KUIIU
UIITUPOK dTagu. ByHuHr yuyn yaapra MabayMoTAapHU caMapa-
Ay OOLIKapyBUM TU3UM Kepak. XapakaT KUAYBUYMHMHI eTaK4l-
AVIK ycayOu paxOapaH y30KHM Kypa OMANII Ba MHTeAAEKTyaa
VMKOHMATAAPHM UINTa COAMIIHU Ba XaMKOpAapHM Y3aapura
Oy/AraH MIIOHYMHM OIIMPUII KOOMAMATUHN YCTUPUIIHN Talad
Kmnaaan. by epaa 6apua Toudagaru xoaumaap ¥3 UMKOHUATAAPU
Aoupacuga Kapop kaOya KMAUII Ba KaBOOTapAMKHM Y3 3/IMMa-
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Aapura oAMINTa Tailép Ba AaéKarau Oyauiiaapyu Ao3uMm. SIxim
XaMKopJAap KOMIIaHUsAa OYAFycU MCTUKOOAAAPUMHU KYPUIITHK
XoXxAaIaau.

3-6ockuua: AudPpepennuanms — 6030p dXTUEXAapU KOH-
AUpUATaH

YmOy 60ckud M>KOAMIT KOOMAMSATIA Bra cTpaTeraap MIITH-
pokuHmM Taaab ®Tagu. Yaap Kyaail 0030p OYIIAMKAapUHU
KUAUPUO, camMapaay XUMOSAAHUII CTpaTerusAapuHM UILaa0
ynKaanaap. byHaa mHTeaaexTyaa MyAKHU XMMOs KUAUII MYy-
XM pOAb YIHaMAU. Hly Ouaan 61/1pra, MHHOBAIVIOH >KapaéH-
AapHMHT Te3AUTU XaM pakoOaTja KaTTa adp3aaauKaap OepuIn
MYMKMH. Ym0y OocKkmMujga eTaKuyMAMK ycAyOM MHTeAAeKTyaa
KOOMAMAT Ba MKOAMI PUKpPAAII MaxopaTura sra Oyamin OuaaH
axxpaan® Typaau. Ilyxra uimaanran crpaTerusiap MHBECTOP-
Aapra, XaMKopJapra Ba MIKO3Japra eTKasUAMIIM Ba yAapHU
UIIOHTUpPaAUraH Japaxaja Oyaumm a03um. AdsaaauKiapHu
aHUK KypcaTa Omaunmicus mysaddakmsarra spummo 0yaMainan.
Crparer MyHTa3aM paBuIllda KYAM OCTHAA €TMaéTraH MMKOHU-
ATAap XaKMJAa XxamMJAa OyTyH 9BTUOOPHM DHI MyXUM Hapcalap-
ra MYHaATUPUINI Y4yH KaliCM MachyAuATAapHM OoIlKaJapra
Oepuit MyMKUHAUTU XaKUAa Kapop KaOya KuAuim kepak. by
bocknyga TYFpu Kapopaap KaOya KMAMHUIIY MHHOBaIMsAapra
Ba (aOAMATHMHT KeHTanummra oand keaaau. By 6ockudgan Ky
MapoTaba YTUII MyMKMH, Iy TapuKa, TYPTUMHYM Ba OeIIMHYU
Dockmuyaap KelMHra Koaaupuaca xam 0yaaamn. Arap Wi sxiim
IOpUTUACA Ba KOpXOHa KaTTa MyBaddakmsTaapra spuiica, Ke-
JiyHTM 60CKMYAapra yMyMaH YTUAMaCAUTY XaM MYMKIH.

4-6ockuu: bupaammum O0ockuum — 0030p OymIAMKAapu
sraaaaHra

Veumr  mMKOHCH3 O0yand KoaAraHJza MabMyp TOMOHNAAH

KMAMHaANTaH XapaKaTdapra HapOaT KedaAn. Y KyAU OCTHAATU

COFMH CUTUPAApPHM TO yaAap cyT OepuO TypryHaapura Kajap

coraau, S’bHU XapakaTAapHM KaMalTUPUII Ba Iy OpKaAl 3a-

XMpaJapHU Y30K BaKTTa eTtapay OyauO TypuIIM ydyH HUIIAad
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YUKapUIIl KapaéHAapUHY ONTUMaAAamTupaau. MaxcyA0THUHT
ailpuM Typaapu ydyH Oy OocKkMu >Xyja KHUCKa Oyamim,
Oolikajapy y4yH 9ca KyII imaaapra 9y3uANIM MyMKUH. Mab-
MYPHUHT pax0apAuK ycAyOu M34MAAUK Ba Mailja HapcalapHU
YBTUOOPAAH YeTla KOAAUPMacAuK O1AaH akpaanud Typaa.

5-6ockmu: Tyrarum G0ocKM4UM — KOpPXOHaJap Ba Maxcy-
AOTAAPHUHI YPHMUHM OO30PHMHI OOIIKA MIT-
TUPOKYMAApU dTaaaam A
ACI)CYCKI/I, aKCapI/IHT TaIlKNMAOT Ba KOpXOHa/lap y4iyH Ma’B/lyM
Ooup BakTra KeamoO, y3 paoAMATHHM TyTaTUINTa TYFPU KeAaAl.
YaapHUHT TagOMPKOPAMK coxacugaru Basudacy Iy OmaaH y3
SAKYHUHU TOIMIINY MYMKHUH. DXTUMOA, KePaKAU IaiTia MyXUM
Kapop4apHu KaOya KuaMaraHAapy yAapHUHT OpTAa KOAuO KeTu-
mura cabab OyaraH €Ky BOPMCAMK Macadacy eTapau Japakaja
XaA KMAMHMaraHy OyHra oan0b kearaHanp. by bockmuga xaiira
TallKMA 9TyBUMAapra SXTUEX Iaigo Oyaaau. Yaap oaamaa
MaBXXy/, MMKOHUATAAPHM UINTa COAMO, MaBXys MaXCyAOTHUHT
KUIMaTUHY AUKBUAAN aKTUBAApra allAaHTUPUII Ba Oy OpKaaAu
KapaJdapHH TyAalll Ba MAOXH Oy/ca, SIHTM AOMMXaJdapHN aMaAara
ommpun Basudacu Typaau. Kaiita Talmkmna sTysan yauM 5A9m-
cu cudaTrga, KOpXOHaHM Oup €KAM KMAaAuTraH maxc cudarmna
naiigo Oyamacamuru kepak. AKCMHYA, Y KOPXOHaHM TyTraTHUII
OockuumAa UIITUPOK DTraHAApHMHT Dapyacura ¢oiiga KeaTu-
PpUIIN A03UM.

Bockuunap opacuaaru ytuw ¢pasanapm

Xap Oup O6ockmu opacmugarm ytum ¢asasapm xamma
BaKT KMAAWI axaMusITra sra OyaaAu Ba aaoxyaa 9sT1O0p Taaad
Kuaaau. Yrum ¢pazasapununr cudary é KopxoHara axkonuo 1m-
KOH sApaTud Oepasu éku yHM KaTTa XaB@ octura coaaau. lyHunr
yayH Xxo3up Om3 yrui ¢aszasapuHn Mysadp@akmATAM amaara
ommpuin Oyitnmya OMp KaTop Macaaxaraap TaKAUM BSTaMU3.
YaapHUHT akcapysATu OomKkapys oaub GopmaaéTraH MyXmUTAa-
™M MajaHuATra O00ramK. /lyrataa MaJaHMAT Cy3uUra Ha3OKaTAU
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XaéT Tap3u aeraH Tabpud Oepuaran. bynaan xeand unxkuo, ous
eTaKuMAMK ycAyOu xakuaa yitaad KypuUIIMMuU3, yHIa MyTTacual
TabCUp KypcaTuilra, YHU SHTUAAH IIaKAJaHTUpPUILITa Xapakar
Kuanmmmns kepak. CYHITU YH InaanKAapaa Kynaab eTakdu-
AUK ycayOaapy MIAad YMKUAAM Ba CMHOBJAAH VTANW. YAapAaH
daxar OuTTacH Y3MHUHT cCaMapaAy YKaHAUTVHY XaKMKaTaH XaM,
eTapAn gapaxkaga ncooraai oaau. by sasusitra kapaO, BasusATHI
xmcoOra oaaauraH eTaKuMAuK ycayom san. Bynaait etakum Ba-
3ausATra Mocaamaan. BasusTra sca, y3 ypHUAa eTaKuura MyxToX,
Typau ¢peba—-aTBopra sra ogamMaap Ba KOpxXoHa OOIIjaH Kednpa-
AUTaH TypAu Xa€Tuii 00cKMuAap TabCcup KUAaAMN.

Xasun — mytoiinba (romop)
6unaH nwnap eHrnn Keyagu

[y6xacms, xaa K1MAyBIM poAb YIIHaM ANTaH MaAaHil DAeMeHT-
AapaaH Oupyu — Oy Xa3ma—-MyTOVmMOa, SbHU IOMOP. Xa3na—My-
Tolubara MO MHCOHAAp IOMOpra iya Kyinamanaurad Kop-
XOHaJa MIIIJAall oaAMaiiauaap. bynaait Myxuraa yaap ysaapuHmu
HOKYy/Aall XUC DTUINaAM, FallpaTUHM MYKOTUIIaAN. Xa3UA-MYy-
TOoMMOaHM TyLIyHMallAUTaH oJaMAap 5ca 3yp KoOmAusATTa
Ba IOKCak HpodeccrmoHaAmu3Mra sra Oyauindapura Kapamaii,
ypraya mysadPaxmsaTra SpUIINIILAAPY MYMKIH, X040C. Xap Oup
uIlra, KMYMK MalllakKarJapra XaM yJap KaTTa Kyd capdaaria-
Au. Apsumac XaTo XaM YAapHUHT PyXUHM CYHAUPUO KYUIIN
MyMKIH. XasnAKall, IOMOpra sra ogamJap 9ca OMpMyHYa KyII
XaToaapra mya K}”/IZM6 XaM y3AapuHU MYKOTUIIManAu. Xas3na—
MyTolMMOaAy Kuimaap oyaraHnaapu Oouc, ogamaap yAapHu Te3
keunpumaau. IOmopra sra ogamMaapHMHI UM OCOH Kedaawu,
yaap Kyn Ky4 capdaamanan. Adcyckn, IOMOPHMHI >KaMoOaJa
MYKAUTY >KaMOaHMHT OOIIKa ab3oAapura XaM Xyaa Te3 I0OKaAl.
Hlynunr yuyn, sxtuér Oyammmmus kepak. CemumHapaapga
KYTIMHYa Xa3MA-MYyTONn0aAMK MHCOH TabuaTura, peba—-aTBoOpu-
ra DOFAUK XyCyCHAT DKaHAUTU XaKUAa SITUTUIIMHIU3 MyMKNH.
Altpumaap xasmaxamn Oyamniiaay, OOIIKadapAa XasUAKaIlAUK
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XUC-TYUFyCM yMyMaH VK, Jdeuimmaau. By acamga HOTYFpu.
AabarTa, Xasma-myToimbara sra ogaM JOMMO KYTapUHKMU
Kanpuarsa 6yaaau, gemoxum smacMadH. KyHm Omaan xasna,
ackus anuTud yTupasuraH MHCOHAap OYHM OpTHAAH V3 KaMuM-
AUMKAapuHN sAmmpuiiaan. Men OyHaka
Xa3sMAKalllAUKHI Haszapa TyTTaHUM
nyK. MeH aiiTraH XxasmA-MyToimba
OyHJaH aHYa XKUAAUNPOK Ba YHU
ypraaum mMymknH. Menra Wahrig
HEeMIUC TUAU AyFaTUAa Xa3UA-MYTO-
iinbara 6epuarad Tabpud ekaam:
“Xasna-mytonnba (IOmop) — xaér-
HUHI KOPOHFY TOMOHJAapura KyBHOK XOTUP>KaMAUK Ba aKAMUiA
Oapxapopank 6maaH Kapam KoouanAatTuaup”. [Tapxkumal

By tabpud sTnaran cysaapaa 4yKyp MasMyH Ba MyA0Xa3a My-
>KaccaM. bupnnaunaan, xasua-myToinoa, IoMop — Oy KOOMAMAT.
Kobnanar unvom gemakaup. Mykagaac Kurob 6msra munom
STUATaH HapCaHM epra KYMMII ®Mac, UIIAATUIIT AO3UMAUTUHU
ypraraan. Koonansatam puBoXXAaHTUPUII Ba YCTUPUII AO3UM.
Xasna-myrornba OmaaH XaM XyAAU ITyHAAl, 9YHKH, Y acAuja
VMHCOHHMHT aKAMI—TICYXOAOTUK AyHEKapaIIAp.

Arap arpoduMmsgaru OAaMAapHM, Ba3MATHU €KUM XaTTO
V3UMM3HM €HIMII Kepak OyaraH pakuO YpHmuJa KypasuraH
Oyacak, aabarTa arpoduMuUszaru xaMma Hapca €Ky OyaaérraH
BOKeaJap OM3HU paH>XKUTaAN.

“Xazur—
mymotiuba (FOmop)

— XACMHUHZ KOPOH2Y
MOMOHAAPUZA KYEHOK
XOMUPKAMAUK

6a AKAUTL 0apKAPOPAUK
ourarn Kapau
KoOurusmudup”.

OcounwTanuk MyBO3adHaTH

MeH Xa€THMHI KOpPOHFYy TOMOHAAPWHM KyTapUHKU PyXA4a,
XOTUpKaMAUK OmaaH KaOya KUAUIIHU YPraHUIINM MyM-
KIMH. XOTUPXKaMAMK — XaéTuMmmasra IOKOpM KanduAr, cudar
Oarumnaaiignrad BocuTa. XOTUPKaMAMK DPKUHAUKHM aHIAa-
TaAl. AKcapuAT ojaMaap acAuja SPKUH Xa€T KedMpUIIMaiAL.
Yaap y3aapu y3rapTupa oaMaiiguraH Hapcadap XakKuaa THMHMal
TalBUIIAaHuIIaAu. Macbya GyaMaran Hapcadap y4yH >KaBoO-
rapAuKHM Y3 OylHMAapura oauinaau, Maxoyp Oyamacaaap—Aa,
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y3raptupa oAMamAuraH — Hapcaaap
XaKuJa >KOH Kylaupuiagu. Yaap
aidbAopANK Xmuccu OmaaH Kypa-
muyd sAmanaAy, roxuaa 0y acocan,
TOXIJa 9ca acocCu3 OYAUIIN MyM-
kyH. Hlynunraek, yaap 60mKaapHUHL
Vy3aapu xakugarn pukpaapura Karra SLTUOOP
Oepumaau. by Ouaan ysaapunu Kapam, Kya KUAuIIaAn, ypraga
HOCOFAOM MYyHOcabar maitgo 6yaaau. Ky xoaaapaa, ogam xap
KaH4a XapakaT KMAMacuH, OyHaall KyAAUKJaH, KapaMAUKAAH Y3
MHCOHMI Kyun OMAaH KyTnaa oamanau. Xyao Ouaan MyHocabaT-
AAPHIHT acOCUI AeMeHTH Xap OMp 0AaMHM MaHa Iy KyAAUKaH
0304, KuAUIIJaH moopar. Xy4o OmaaH sKMH MyHOcabaT Kypa
oAraH oOJaMJap XOTUpPXKaM XaéT Keuupuinaau. Yaap Oexyaa
TalllBUIIIAapra OepuAMaiiAl, yAapra MINOHMO TONIIMPUATaH Ba
Y3AapMHMHT Ky4M eTraH HapcaJap Xakuaa yiiaanAu.

IMMaxcaH y31M y30K BaKT, Xa3UA-MyTOINMOaAl ogaMaap co4A4a,
Oy AyHEHM TyIIyHMO eTUINTa akAM eTMaiiAu, 11y OOuC, yaap Ky
Kyaaau, Aeb yitaapaum. AMmo, Oy Kya XaM HOTYFpu PUKp DKaH.
Xasna-myTornndara Morna ogamaapAa GprUKpAal Japakacu aHda
1okopu. By 6uaan OuanMmnm Kys—Ky3 Kuaaaurad TakabOypaap-
HI HazapJa TyTraHUM 1yK. MeH 40HOAMKKa 9Ta, X0AMcaAapHI XO-
AVIC Kypa 04aAuraH, UAPOKAY, KeHT PUKpAaiigurat, KOOUAMATAN
oJaMAapHI Ha3apAa TyTsIIMaH. DHI MyXUMM ITyHAaKM, OyHAall
ogamaap OyTyH OJaMHM, XOAMcadapHu XyJOHMHI HyKTay Hasa-
puaaH keand ynkub 6axoaar KoOOMAMATHATa dTa OyaaAu.

Xasna-MyTONMOaHVHT KaH4alap TepaH 9KaHAUTYHU TyIITyHa-
cuamn? IOMop pKuHAUK OepyBul XyCycHsTra dra 9KaHAUTMHN-
yn? Y KaH4JaJap I0KyMAM 9KaHMHU Onaacusmu? TaaOupkopank
daoanaATy, XaTTH-XapaKaTy KyBOHY OaXIIAa STMOFYU AO3UM.

Xomupxamaux —
IPKUHAUKHU AHZAAMAOU.
Axcapusm 00amMAap acauoa
XAKUKaAmoa apKuH xaém
Keuupummaiou.

HonunHum 6ockmnupgaH 6ownaHFny 60cKkuura

Kopxonara acoc coamnrysHra kadap, y IOpMAMK IIIaxc Ma-
KoMmra sra OyamaraH Oyaaay, HOAb Xoadatugda Oyaaau. Kevmu
KuMAaanp rost Tyrmaaan. Kynmuua OyHgail Fos TyFMAMINNTA
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SKIAAUN MyaMMoO cabad 6yaaau, roxmaa sca Fosl Y3—y31uAaH €K1
OoIKadapHMUHT TYpPTKIUCU OomMC Kedaau. AKcapuAT X0aAAapAa,
6yH4a171 rosiAap KaHjaan mainjao 6yAraH 6}“7Aca, XyAAU IIyHAA
Oup mnacga IyKoAaAu. YAapHMHI CaHOKAMAapUIMHA amMaad/a
KyaAaHMAaAyM, XaéTra TaTOMK STUAMO, KOPXOHAAAPHMHI acocC
COAMHHUIINTIA  XM3MaT  KUAaAU.
by aummapam xoaart, aabarra.
Yaapuunr — axkcapusAtu  00-
30pJa myBadPakmsTra
SPUIIUII y4yH eTapauda
caa0XmuATTa dra OyAmIIaAm.
Xakukuii  TagOuMpKopAaap-
HUM aXpatub Typaguras
Kuxar — Oy FOSHM MMKO-
HIAT cudaTtuga Kypa OANIIT
KobmanaTuaup. Moxup 3aprap
KypUMCHU3 TOILIra WIIAOB Oepud,
yHU Tapamidal, Kuppaau 0AMOC OYAUIIMHU OAAMHAAH Kypa
oAraHmM Kabu, yaap XaM XaAM MINra TyIIMaraH FOsSAapHMHT
Oyarycu mMcTUKOOAAapUHU Kypa OaAajuAap. Yaap Y3AapUMHMHT
“SHIM 9aKaAOFuHN”, ’bHU KOPXOHaHM O€KKa TypuO OATyHMYa
TaBaKKaA KUAUIIAAH, IIyA capdaalljaH, BaKT Ba dHeprus capd-
JAaljaH KypKManauaap. Mana myHaan mimsKoart ®Basiura Fos —
AolMXxara, CYHI ®ca KOpXOHara aiaaHagn. TabKmaaamr >KOus,
Oy Oockmuda TaAOMPKOPHUHT IyanAa KyIiaad Macaaxarduaap
Ba TaHKMA4YMAap mnango 6yaaau. llyHaail sKaH, Tag0upKopsaH
Poitpgaan macaaxaTaapHM KUAANI KaOyA KMANII, YaAFUTaAUTaH
¢uxpaap Ba Kepakcu3 HacuxaTAapHM 9ca akpaTa OMAMII Ba
paa oty taaab stuaagu. Kynmnya, y3 rossaapuHu nArapu cy-
paérran myBapPpakuATAN TajzOMPKOP MHCOH TaOMaTUHM SIXIIN
TyIIyHaguraH ogam Oyaaam. Y y3 aTpodura yHU Xap KaHAall
iyaaap 6maaH KyA4a0—-KyBBaTdaliAUIaH ojdaMAapHU TYIIAalAN.
Ymoby 6ockmuga XxaddaH TalIKapy Mypakkad Tysmamasdap Ba
103aK! TaIIKUANI UIIAAP TYCKUMHAUKAAPHU APaTUIIN MYMKIH.
MabmypuaT Ba MakoM Oearmaapu (pamsaapu) MUHMMAaA Aapa-
Kajga O0yaaau. Bytyn sHeprus rossHu mysadpdakuATAM amaAara

(@

Xaxuxuti madoup-
KOpAGpHU axpamuo my-
paduzan xuxam — 0y 2osHu
UMKOHUAM CUPamuda Kiypa oAuuL
KobuAusmudup. Moxup sapeap
Kypumcus moutea uuiros oepuo,
YHU MapamAad, KUpparu 0AMoc
OYAUMUHY OAOUHIAN KYpa 0AAHU
Ka0U, YAap Xam Xaru uuLa
MYUMAaAH 20SIAAPHUNZ OIA2YCHL
ucmuk00ArapUHY KIJpa
oraduAap.
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omupuIra Kaparnaaau. Mana nry Tapsja Ui ypuHAapu spa-
TUAaAM, UIICU3AMKKA Ba YMUACU3AMKKa ODapxam Oepuaaau.

bownoBuu (NnMoHep) 60cKkMunaaH
ycuw 6ocKkuumra

Hyp 6opkn, cos 6op. Mabaym O1p KOPXOHaHMHI HHT Ky4Au
TOMOHAapy OOINIKa BasMATAA SHI KaTTa KaMUMAMKAAapura aiaa-
HUIIM MyMKUH. XKyJa Ky11 Xo4aTaapaa sSsHIM acoC COAMHTaH KOp-
XOHaJapHUHI TaKAUPHU ailHaH ITyHJAall KedaAl. YAap MabayM
Oup BakT MyBadpPakUAT KO30HUIIIAAY, eTapAnda Taxkpuda opT-
TUpPHUIIAAN, KaHAAM K1AnO OusHec 0AnO OopuItHM Onaasuaap.
bupok, mapoutaap ysrapraHga yaapHUHI ycAyOaapu KyTuAa-
raH HaTV>KaHM OepMacAUIMHU OMAMIIMaiAM, KaM caMapaan
Oyanb KoAMIIMHM ce3Mail Koaaamaap. Huxost, yia pasusrtra
TylIraHAapuAaH KeiuH, yaap >Kaxad OCTHJAa XaMKopJapuJAaH
€K1 HOKyaali 0030p IIapouTHAaH anb msaai Oolraaiignaap.
Acanga oca aitd xamMmKopaapuaa 6yamaiian, yaap InIyH4aKyu OFUP
BasUATAA KOATaH, 3MMMacura OpTHMKJYa MacbhbyAUsIT OpPTUATaH
ogamaap, xoaoc. bosop maponTtu xam narapurniaH Kypa éMoH-
AalIMaraH, IIyHY4aky MypakkaOaamran Oyaaau. YmoOy sSHIU
BasuAT paxOapgaH SHIM yCyAAapHU KYAAaITHM TaKO30 DTalM.
bomaosunaap (nmoHepaap) yuyH Oy iyaHu OymatmO Oepmin
AO3UMAMTUHU aHraatagu. By, yHMHTr ydyH MyamMMmo Oyauiim
mymkuH. [laxcan y3uM aaaakadoH Hadakara YMKUIIN AO3UM
Oyaca—4a, KOpXoHa KypcucuUIa TUII-TUPHOFM OmAaH €nuinmo
oAraH Oomiaosun (IMOHepAap) paxbapaapHu 6maamas. bynaan
XoJaTAa KeMMHIW aBAOATa MKKMHYM Japakaan BasudasapHU
Oa>xapuiigan Oomika 4yopa xoamanan. Oxnubaraa, yaap OOIIA0B-
4y (IMOHEep) paxOapHUHT Y pUFIAaH YMKa OAMIIMaiAN, Oy oca,
yAapAa MycCTaKIA Takpuba OPTTUPUIIT UMKOHM OyAMacAUTMHA
aHraataau. Huxosrt, Oup kKyHm Oomiaosum (IIMOHepP) paxOap
TycaTaaH Kacaa 0yanb éku Oomika cababaapra Kypa BasudacuHm
Hakapa 01Maii KoAraHAa, KOpXOHa OOIIKapyBUHM Y3 3MIMMacura
oauira MaxxOyp 6yAraH SHIU aBA0J, Y3UHUHT Oy MIITa MyTAaKO
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APOKCU3 DKAaHAUTMHM Talikaiiau. byHra yaapuHuHr gacraad
KyAAaHUATaH eTaKuMAMK ycAyOuaaH OOIIKacuHM OmamMaraHaa-
pu cabab 6yaaan.

/JloHo Oomaopunaap (mMmMoHepaap) Oolikada Iya TyTUIAAM.
Yaap opacuga OolIKaJapHU MAXOMAAHTHUpPa OJajuraH, YpHaK—
HaMyHa Oyaa oaaaguranaap Oop. Yaap ysaapuHuHr Hadakat
Ky4AM TOMOHAApUHM, OaAKM 3amd TOMOHAAPMHM XaM Oman-
maau. Yaap y30K KeJa>kakHM yi1aa0 UII TyTUIIaAM Ba Oyarycu
UCTUKOOAAapHU Kypa oaaguaap. Ily itycun, OomIKasapHUHT
Ky4AM TOMOHAApMHU, KOOMAUATAaPUHHU Kalld STUIIaAN. Yaap
Oomrkadap xaMm Taxkpuba OpTTUPUIILAAPY YUyH yAapra KeTMa—
KeT MyaiisiH BasudasapHu tonmupuinain. Kopxona pusoxaa-
HUIIM yYyH SHTY TallKUAWA Ty3uAMaJap Ba sSHIU OOIIKapyB
BOCUTaAapy KyAAaHUAUIIY KePaKAUTVHU yAap SXIINM OMAuIIa-
an. Acampa, Oy ysrapuinaapHmu OOIIKaJdap amaara OIIMPUIIN
KepakKAUTYM XaM yJapra aéH. Mana Iy mMycuHAa KOPXOHaHMHT
yeum 6ockmumra yaap spra yTuiagu Ba OyHAAH MMKOHUAT
cudarnga PpoiigalaHUITAAN.

Saru paxOapuAT yuyyH MaBXy/ TysmamMadapHu, Oapkapop
Oyaran >Kapa€HAapHU Y3rapTUpPHUII Ba SIHIM TapTuOra Moc-
AAIITUPUIIT OCOH MII ®Mac. Vmmum Xoammaap ®cKm TapTuOra
aH4Ya KYHMKMO KoaraH Oyammaan. Huwma yuyn ysraptupnin
’Kapa€Hm KyI XoadaTaapga mysadpdaxusarcnus 0yaaan? Kymmaaa
Iaxcaapapo MyHocabaTlapaaru Myammoaap OyHra cababanp
(1pHM XOaguMAap Vypracugaru Myammosaap cabad Oyaaan).
AkcapusaT Xoadapaa ojamAap Ysrapuillapra KypKys, IIyOxa
Ouaan Kapamaau. Yarapuiiiapra xasoorap 6yaran paxoapaap
cudaruga 6mu3 OyHra KmaAui Kapammmus kepak. CaHokan
XOoAMMAapIMHa y3rapuilidapHy UINTUEK OMAaH KapInaaiau Ba
alHaH yIlla XOAUMAapH) aHUKAAIl Ba yAapHU Y3rapTUPUII Ka-
paénura xaab STUIT A03MM. Y3rapuin KapaéHnaa KyTauanKHu
TalIKMA STYBUM TypyXJap Y3UHM deTra OJAaAl, XapakaT Ku-
AUIIHN uctamanaun. bynaai rypyxaapam (paoaaamTupuil ba
raipaTAdaHTypum Ao3uM. Kym xoasapaa, xoammaap Oocum
yTKasmacarnHa ysrapuiiaapHm KyaaaO—KyspaTaamaau. By Tou-
dagsarmaapra m>xobmit 6GocuM YTKa3UII MakKcalra MyBOPUKAUP.
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Adcycky, y3rapuinaapra MyTAako KapIINANUK KAagUTaHAapAaH
(boiixoT yIomTrpaaurasiapaaH) noopar rypyxaap xaMm Oyaaau.
Kynunya, yaapHunr y3aapu paxdapusrra yaapAaH BO3 KedNII-
AaH OoIIKa yopa KoaaupuinMmaian. By oca, Basmsatra xapab
OOIIKAPUIITHUHT OMp KUCMI X1COOAaHAAN.

V3rapuiinapHu amanra owmpuLL
YUYYH Kepakau maxoparnap

YsrapumiaapHu amaAara oIIMpUII YIyH KepaKAM Maxoparaap
OCMOH/aH TyIIMaliau. Ysrapuiidap TYypT HyHaaAulllja amaAara
O PUANIIN AO3VIM.

1) Ymymwnii mapTtaap

ABBaZ0, TOMOHJAAp Y3rapTUpPHUIIJAapPHM aMaAra OIIMPUII
3apypAUTVHM TaH oAMIIAapu Kepak. By Xysa kam xoaaapaa
y3-y3auaan amaara omaau. AKcapuAT Xoadapaa, Oy >Kapaén
ocon keumariau. Kymumamk sxuHaammO keaaérraH XaBpHU
¥3 BaKTMAa aHUKAAIl KOOMAMATUTA Bra Oyamaiign. Yaap coxTa
xmccuéraapra 6epnand, y3aapunu 6exarap cesumagu. Kynrnna
xapp—xarapaap OupsaHmura HaMOEH Oyamaiian, IIapouTAap
€xn MyHocabataap ce3namacgaH éMoHAammo 6opaau. Caadmit
yarapuiaap OuMpgaHura sMac, acTa—CeKMH KYpMHUII Oepaau,
Iy TapuKa, y30K BaKT YHM KYNUMAMK aHIAamanan. Bynaai
BasMATAA XOAaTHU KeCKMHAUK OmaaH OoIIKapuIl Tasad ®Tmaa-
an. by ouaan OyprTrpud Kypcaruin Kepax, 4eMOKYM HMacMaH.
BasuaTauHr Kail gapakaga xaspAu 9KaHAUTUMHU aHUK Ba Ty-
ITyHapAu KuAub eTkasui kepak. Men OyHM aabnMHM3M OnaaH
LIyfyAdaHIaHuMAa YpraHAuM. XaMMa >Koiiga OyaraHm Kabu y
epaa xam xaBdp—xarap oaanAa KypKys 0op. Kypxys xuccu 6msHn
OomkapMacauru Kepak. AKCIHYAa, Xap OMp BasuATTa yHIa Kepak-
AU Japakajaryu axaMUsATHM Oepcak, TYFpy UII KUATaH OyaaMm3.
Iy ©Oomc, aapnmHM3MAa OO-XaBO KaHAal OyAmmm Xakuaa
KU3MKAMM3, Kala KyUUIIMHY €KUM TyMaH OOCHUIIMHU X1coOra
osamma. byaap xa€r yuyn xaBpam Oyaumm mymkuH. Kymnaab
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aABIIMHNCTAAP IIyXTa TaliépaaHMaraHu, HOTYFPM XapaKaTJapu
Oonc oaamgan OesakT yTaau. bab3naapunn AmmH ypaau, 0an-
3UAapy Dca My3AMKAAPHNUHT épUKAapura Tymmo Ketaau. Xo3up
HMMa KUATAaHUMHM Halikaguarusmu? Kypsancusmu, men Oy
XOAaTHM TabCUpYaH pasuIlja tacBupaad depaum. Huma yuyn?
TabcupuyaHnaAuK KaHAalyl MIN KypCaTUINMHM HaMOWMII KUAVIII
yuyH. lly tapuka Xxapakaraap KMAuUIIra yHAallgUTaH, TYPTKK
OyaaauraH TyiFyaap ro3ara KeAaau.

Xap ToMoHaaMa yi1aab Kypud, TaBakKaa (0ab3aH XaTapan)
KaJaM OOocHIII XaM y3ura spallla acopat Taaad sTaau. Arapaa
xaBp—xaTapaapHU 0AAMHJAH Kypa OmAcak, yAapHUHI aKcapyis-
TUHM TeIuIAu dopa—TagOupaap OpKaau 4eTaad YTUININMU3
myMmkuH. Hlyaunr yuys, xap Oup Kapop uMKapuil >KapaéHuaa
nanAo OyAuImm MyMKHUH OyaraH xaBp—XxaTapAapHU XaM IHO-
Oarra oamm ao3um. Xab-xaTap, PUCKAApHM KaMaWTHPMUII,
MMHMMaAAAIITUPUII y4yH OM3ra sSIHTM BOCUTaAap, SIHIY OMAUM
Ba MaxoparJap, KyInmya TaiiéprapAuk, Kymmnmda Mmabaar kepak
Oyaagumn? Acocuii pekaHM amaAara OIIMPUIIHMHT MMKOHU
Oyamaca, YHMHT VPHUHM OJdaAMUIaH MKKMHYHU Aapakaau pexka-
Mn3 bopmu?

Tabumniikn, Oy epaa 6msra KpeaTuBaAMK (M>XXOAKOPAMK) XaM
Kepak. Yarapumiaap Ousgan QaHTa3us Ba OYMKAUKHM Taaad
knaagu. I'yaax 60AaAap Oapua Hapcara THMHMAal KW3UKNIIN
OpKaAu y3aapu ydayH AyHénu Kamid staamaap. Emm yaraiiran
capu 004a OMBHUHT TabAUM TUBUMUMM3AA UIITUPOK DTUII II1a-
padura sra 6yaaau Ba Oy kapaéHaa yHAaru Kamduéraapra ba
mxoara O6yaran MIITHEK MyHTa3aM paBulllja Kamaind Oopaan.
bus yaapau y3aumus ypHarran Mmebeép Ba HOpMadap acocuaa Quk-
pAallira Ba XapakaTJaHMINTa yprarammus. Mana 11y epaa yaapra
HIMa XIIN Ba HMMa éMOH 9KaHAUTY XaKMAa OMAUM CUHIAVIPU-
Aaan. YpHATUATaH HOPMaAaH deTra diKKaH Xap KM >KazodaHa-
AU. YAap MaHa IITy Tap3Ja I1akA41aHnb 6opaanaap. Baktu xeano,
VDKOATa YaHKOK 0AaMaap Oy iy AHM TapK STuIIaAn. Y3 uxruépura
Kypa, y3Aapu ucTara nanraa. Kpearmpankum (M>K04KOpANKHN)
PUBOXAQHTUPUII Yy9YH TeTUIIAY MYXUT YPHATUAUIIN 3apyp Ba
OyHaall MyXUTHU ApaTUIl paxOapHMUHT Bazudacy xucodaaHaAN.
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Men y3 KopxoHaMaa KpeaTUBAMKKA 11yA o4agUraH KyAall MyXUT
Apata odamMaHMu? MeH sApaTraH MyXUTja BaKTU-BaKTu OuaaH
FaliproAANIL, OMPO3 FadaTy KYpUHTaH FosAap €K1 TaHKUAAapra
itya xyitmaaaumu? Exu axcunua, xap 6up menépaaH uerra
OfraHra caA0muit MyHocadaT KMAMHAAMMM?

2) bomkapys mapTaapu

Varaptupuniaap KMPUTHUIN — OJaTuii  MIIJapAaH — Kypa
KYIIpOK 9Heprus Taaab Kknaaan. by epaa ypraua kypcarkudgan
IOKOpHM Japa’kaja XapakaT KHUAUIITa XOXUII Kepak Oyaaam.
Varaptupumniaap nry katopaa 6orrkada 6o1IKapys ycaybaapuHm
XaM Taaab kuaaan. By ycaybaap Tusuman tapsia, HuU30aap Ty-
darian xeand YMKUIIM MYMKIUH OyAraH KIMYUK MYKOTUIILAapHI
nHodarTra oAraH xoaja TeIMIIAM HaTU>KaJlapra Te3 SpuUIITHpa-
AUTaH, Ky4Au TabCUp KypcaTajguraH ycayOaap OYAUIIN AO3UM.
Varapumiaap sxapaéHu aBBaATMTa KaparaHAa Ka4aAariras sa oy
X0JaT KyAa KYTUUANK YIyH BAXUMAAN KYPUHAAN. Y3TapuIi a-
paéHaapura Mackya OyAraH MeHeKepAap (M OOIIKapyBUAapu)
MHCOH TaOMaTMHM XaM XmcoOra oaminiapu Kepak. Erakumank-
HIUHT DHT MyXUM DJeMeHTJapujaH Oupu Oy XoaumAaap HUMaAaH
KYPKUIILAapVHI aHUK Aalll, yAapHU TyITyHNII Ba OyHra KuaAui
éngammmankanp. Kypkys Xmccu Ba yHUHI TabCUpHU XaKuJa
ymOy KMTOOHUHT 4aBoMua Oatadcra Myxokama KIAaMus.

Myaokor (aa0ka, KOMMYHHUKanmws) odamaap OuaaH
MyoMaJa KMAMIIJA acoCuii BocuTa XucoOaaHagu. TapuxHuHT
XO3UPIU AaBpUAa AlIaETraHAap WHCOHMSAT TAPUXMAATY DHT SIXIIN
Ba camMapaAl al0Ka BocuTaJapura sra. bus Oup Hedya coHMsIAa€K
UCTaATaH MabAyMOTHM AYHEHUHI MCTaAraH HyKTacUra eTKas3uo
Oepa osammna. VIHTepHeT opKaau ucCTaAraH MaB3y Oyiinuya AyHé
MaHOaJapuAaH MabAyMOT oaumumus MyMkuH. Illynra kapamaii,
odaMaap ypracujaru aaokadap (MHCOHAapapO MYAOKOT) XaAu
Xeu KayoH OyTYHIM KyHJAaruAeK asHuAM KYpUHNIIIAa OyaAMaraH.

Kopxonazapaa XoguMMAapHUMHI MaMHYHAUK Japa’kKacUHU
aHMKJall Oyiinya yTKasuAraH cyposaap AOMM OMp XA Hapca-
HI Kypcatnd keamokaa. Xogumaap Xap 40UM MabAyMOTAapAaH
OexabapanruaaH MMUKOAT KMAaanaap. PaxOapusaT OyHra KaHaaii
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MyHocabar Omagupaan? PaxOapmsaT 3yjamk OmaaH KOpXOHa
JKypHAAMHU UINTa TyIIMpaau €K 9AeKTPOH Io4Ta OpKaaAM XO-
AVM/apra KOPXOHaHMHT KYHAMK MyXIM Macadalapy TYyFpucuaa
axbopot Oepud Typagu. KelmHru cypoBHOMaHMHI HaTVKacK
KaHAall, SbHU KOHUKMII ce3naasumu? “bus etapan MabayMoOT-
ra sra smMacMus’, genninaau. by epaa HuMa HOTY¥Fpu KUAMHAU?
Paxbapaap aaoka MexaHU3MAapU TYFPUCUAA e€TapAU Mab-
AyMOTTa 9Ta dMacaap. YAap MabAyMOT OepuIl OuAaH MyAOKOT
KuAuI ypracugaru papkHm omanmmaian. bomikada kman®
aifTraHja, OOIIKadapHMHI Talldapy OCTUAATU SIIMPUH MabHO-
HU aHrAamanguaap. Yaap ¢akar ailTuAraH HapcaJapHUTMHA
SIIUTUINAAN, aHUK Mdoga DTUAMaraH HapcalapHU SITUTUII
€KM TyIIyHUII KoOmAmATura sra smacaap. XoAuM MabAyMOT
eTUIIMaCAUTUAAH IINKOAT KUATaHAA, YHTAa MabAyMOT €TUIIMa-
€TraHNHI dMac, OaAKM BTUOOP eTUIIMaeTraHy OMAAMpPaeTraH
oyaaan. By ycub Oopaérran KopxoHadap yd4yH KaTTa MyaMMO.
Kopxonanunr 6omaanrny O00CKM4IMAa XOAUM Y3UHU aXaMUSATAN
Ba KepakKAlu SKaHAUTUMHM XUC Kuadaau. bupok, xoaumaap conm
OIlITaHM caliuH, Oy TYyWFy IYKOoAaau Ba XOAUM V3MHU MCTaATraH
BaKTJa YHUHI MexHatuAaH oiija-
AaHMO, yHJAaH BO3 KeduIdapu
MYMKUH OyAraH 04Auil aHO-
HUM pecypcra aiidaHaérra-
HUHM XUC Kuaaau. by Tyiiry
KOpPXOHa MajaHUATUTA
caabuit TabcUp KUAaAn.
Cudaram Mya0KOT, XTI
aaoKka MHCOHTa 9BTHOOp Oe-
puiigaH 6omaaHaan. XoAuM pax-
OapHuHT ¢akaT yHra KapaTa ranvMpuIIMHN dMac, 0aakm y
OmaaH OMpraranaammmmnHn xoxaanan. Cudaram Mmyaokor,
SIXIINM aA0Ka KMANII AeVinAraHAa Xap 4AOMM AMaAoT aHIJa-
mmaaan. Xyza Ky MeHekepaap (Ul OomIKapysunaap) OyHU
TyIIyHMaliau. YAap MyKaMMaAa TaKAMMOTAap OpKaAu TUHIAOB-
yyAapHM >Kaa® KUAUIIHM YpraHraH, aMMO ojamaap OmaaH
cyx0aT KypulliHM Omamaiamn. Arap xoguMaapumusla KypKyB

G

Cudamau myaroxom,
SAXULL AAOKA UHCOH2A IbIMUO0P
bepuurdar bourrarnadu. Xooum
paxbaprumz gpaxam yHaa Kkapama

2anUpUIUHY aIMac, 0aAKU Y Ouran
Oupaa 2anAUUIUHY XOXAATIOU.

Cudamau myroxom, AXuLu aroka
KuAun detiurzanda xap doum
0UAN0Z AHZAAUUAADU.
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xuccuHn Oaprapad KMAMOK4YM Oyacak, yaap OmaaH rardaiin-
mumMu3 Kepak. Tyrpugan—tyrpu. lllaxcan ysu 6maan. bus yaap-
HUHT PUKpAapyU Ba KYHIAMAArM 11yOXalapyHy OMANIITNMNS Ba
yAapHM TyIIyHUIIUMM3 Kepak. by Hapcaaapra 9wrnbop KapaTud,
yAapHU XUAAUM KaOdya kuanmmmus 3apyp. llynaaruna smmk-
aap ounan®, KypKysaap yekunaau. lllynaaruna ysrapumiaapra
HycOaTaH XOXMII-MCTaK By>KyATra KedaAM Ba FalipaT XKyII ypaAll.

3) Kapmmauk xypcarum cababaapmHM aHUK Aall

bus ysrapuinra xapmmank KypcatyBuyu SHI OupuH4un cabad-
HI 61Aub 0a4uK: Oy — Ky pKyB. XaMMa HUMaJaHAUP KYpPKaAl,
OyHu OommAa TaH 0AaauMy, MyKmMu, papKu inyK.

Mucon maxcusaTu ypraHmaranga, IIaXCHUHT (eba—aTBo-
pu cojgasamtupuaau Ba 4 rypyxra axparuaagu: 04004am
(oxTHéTKOp), Oapkapop, TamadbOycKop, XYKMPOH (AOMIHAHT).
Aabarra, xap Oup maxcaa Oomika rypyxaapra xoc cudaraap
Oyaaay Ba xap Oup I1axc MyTAak HOE0 ¢asmaaraapra sra. [llynara
Kapamaii, TU3MIM OdaMAapHUHI XUC—-TYIFyJapyHU Ba peakIiyisi-
AapUHM SIXITMPOK TYIIYHUIITA, yAapra MOC paBMIja >KaBoO
Oepuiira épaam 6epaan. bupunun 6004a 013 MTaXCHUHT TYpTTa
TYPMHM MyXOKaMa KUAAVK. DHAM Xap Oup Typra Xoc KypKyB
XMCCH TYFpUCHAQ TarldallaMu3.

Og06am (3xTNETKOP) maxcaap

00641 (9XTHETKOP) 04aMAap XaMMa HapCaHM XXUAANI KaOya
KUAUIIAAM Ba Xed KaHAall XaTO KUAMUIIHM XOXJaMaiiguaap.
Yaap xarapaapuu OapTapad KMAUII YIYH DHT CYHITU TapCUAOT-
AapHM ypraHuiira Monna oyanimaan. by Toudagarmnaap TaHkmu
OoCcTMAa KOAMIIAAH KYpPKMINaAW, Xap KaHJal XaTo yaap Y4yH
BaxyMaAu KypuHaAL.

OxubaTu: yaap kapop kaOya KMAUIIAA KaTbUATCU3 OYAUIIIa AN

bapkapop maxcaap

bapkapop ¢peba-aTBopHM HAMOEH KIAYBUM OJaMAap >KaMoa-
HIHT XaB(PCU3AUTUTa MYXTOXAUpAap. TMHUAUK XyKM CypPUIIN
YUyH yaap XaTTO V3 XaKKOHUII XYKyKJapuaaH BO3 KeUUIITIa
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XaM Tanep GyAmmaAI/L Yaap ocolmimraauMkHY, YUFYHAUKHU
MYKOTUIIIAAH Ky pKaaraap.

Oxubarn: Oy Tondasarnaap xap KaHjail ysrapuirniapra Kap-
I AVIK KYpcaTUIIaAu.

Tamab60yckop maxcaap

Tamab0yckop, ¢aoa ogamaap ysrapuindapra Ba WAXOM
OAMIITa MYXTOXAupAap. Yaap OOIIKaJdapHU XaM pyXJaHTupa
oAMIIaAM, Kynaad sSHIU AoiiuxadapHu Oomiaaiiauaap. bupok,
KaMJaH-KaM XoAJdapJariHa yAapHU OXMpUTa eTKasuIiaAu, 9yH-
K1 OOINIKa FosiAap MAXOMUTa 4aAruO Koanmaan. By, ¥3 spkun-
AUTUHU NYKOTUIIAAH KYpPKaauraH Touda xyucodaHaAN.

Oxkubatm: yaap TyTkud Oepmariguran OyamndO KoAuIIaiu Ba
yAapHU OOIIKapUII KUIMH OyaaAmn.

XykMpoH (J0MMHAHT) maxcaap

XYKMpPOH (AOMMHAHT) IIaxcAap y3 OypuMHU XMUC KUAUIIAAY,
KaTbUATAM Ba BasudaHu Oakapuliira HyHaATupuaArad Oy-
AumaAu. Yaap Y4yH MHCOHAAPHUMHI XUC-TyiFylapAaH Kypa
Ky34aHTaH MakcaAra SPpUIINIIYM, MYXUMpPOK. YAap Ha3opaTHIU
MYKOTUO KYMUIIAaH Ky pKUIIa L.

OxubaTn: yaap KyIoa, KaTTUKKYA Ba IadKaTCU3 MHCOHAAP
cudaTnga Kabya KuanHaAmAap.

Tabuniiky, ysrapminaapra KapIIMAUK —KUAVHUIIHIHT
Oomka cababaapu xaM MaBxy4. Ky ogamaap xabya KuanHran
KapOpAapHUHI MakKcaAM, IapT-IIapouTAapy Ba Ky3JaHTaH
MyXuM cabaOaapyHM (MOTUBAAPMHN) TYITYHUIITHY KCTaliauAap;
aKC X044a, yAap y3aapuHu XaBpAm XxoAaTra TyImnO KoAraHAall Ba
OFMp I0K OCTUAA KoATaHAal Xuc Kuaaguaap. Kynmnua xoamm-
aap Basudasap HuUMagaH UOOPAT PKaHAUTUHY TYITYHUIIICA—-Aa,
YAQpPHUHT TYFPU 9KaHAUTUTa UIIOHYAapu eTMaiiau. by epaa mry
Hapca aHMKKM, MeHe>Kep (Il OOIIKapyBuM) ysrapuiiiap xakuaa
UIIOHYAN MabAyMOTAap Oepa OAMaraH. DXTUMOA XOAMMAAP
xakaupaap. Takand stuaran kynaad ysraprupuiiaap o6edoiiga
Ba XaToAMK Oyau0 ymkaanu. Yaap 1o3akyu OyauO, MyaMMOHUHT
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naausura etud dopmaitan. Kynruna xogumaapaa coxra edmm-
AapHM, KapopAapHU akpaTa OMAyBYM Ce3UIT KOOMAMATH SXIIIN
pusoxaanrad. Illy xatopaa, Oomika Toudagaru xoagumaap xam
MaBXy4 0yano, yaap sasnuda, Macada HUMajaH 1OOpaT DKaHAN-
TMHM TyIIyHaAMAap Ba YHMHTI aMaAra OIIMIINIa UIIOHaAyAap.
/lexuH, Ma3kyp Tomuda BaknAdapu BasudalapHU Oa>kKapuirra
KUpUIIMaiianaap, 4yHKM, OyHJAaH Yy3Japyu yuyH OupoH Oup
cl)oima EéK1 M>KOOUIT HaTm>XKa 6}7/11/II_T_II/IFa MIIOHUIIIMAaMA . )Kyﬂ,a
bopca, oaauHra MHTNANO, BasudasapHu Oa’kapaauaap, AeKUH
OyHI UIIOHUCU3AUK OMAaH K1Aaanuaap.

4) KapmmnanKHI eHI VI

Vsrapmm/lapra KapIIMAMK Ky pcaTuAnIIy — Oy HopMaa XoAar.
Kapmmanx iyk >xoliga XakMKII, peaa ysrapuiaap Tyrpucua
rarr o4uIIra XosKaT XaM 6§1AMa1714M. Kapmmank octmga max-
¢uit (KogaamTupnaran) xabap smupnHagu. Kapmmankaapra
oJatia XUC-Tylfydap (SMOIIMOHAA)
cabab Oyaaau. by xakaa aBBaarm
Oyaumaa antubO yTraH SAUM.
Arap O13 KapIIMAMKAapHY MHO-
OaTra oaAMacak €KHu yaAapHHU
Kmaauil KaOya Kuamacak, Oy
Xap AOMM TYCKMHAMKAApra oamod
Kedaau. bus Moxupank Omaa"H MyAOKOT
0Anb OopuImMMU3 Ba OYHMHI BOCUTacuAa KapIIMANKAAPHIHT
cababaapuHu yprannd, MyaMMOAAPHN XaA KMAUIIMMU3 AO3UM.
Arap OyHra spulinica, MyaMMOAAPHIHT aKCapUATH ¥3 edUMU-
HI TOIIaAM, XOAVIMAAP Y3TapUIIAapHU aMaAra OLIVPUIIHY YMH
AUAAQH KyAAa6—KyBBaTAamra Tanép 65/Aa41/[/1ap.

Kapuwiuaux iy
KOUL0a XAKUKULL, Pear
yseapuuaap myzpucuda zan
OUUUL2A X0KAT XAM OYAMATLOU.
Kapuuaux ocmuda maxduii
(kodAawmupurzar) xabap
AUUpUHadL.

Venw 6ockmumnpan auddepeHumauma 6ockuunra

Xap Oump OOCKMYHUHI TyraliguraH BakTH, SAKyHU Oyaaan.
Iy nasasajan TaAGUPKOpHM HaBbaTAaru Xasdp KyTaAu. YU
DockMunaa SpUIIMATaH I0TyKJAapdaH MacT OyaraH paxOapusT
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DHAMAMKAQA KyJa KYII coxadapaa Anddepeniyanms (Oup HeuTa
KICMIa aXkKpaTUI) Ba Ausepcudukaiuiara (Xmama—XmAAuKKa,
paHr—0apaHIAMKKa, Y3rapTUpHUINAAp KUPUTUINTA) KUpPUIIaAU:
SHIUM MaXCyAOTAap, sSHIY 0030pAap, SHIUM MapKeTUHI yCyAdapu
maitao Oyaaau. Kopxona OyaapHMHI XaMMacumHHI OHMp BaKTaa
Oaskapmiira XapakaT knaagu. by ©Oockmdga KoOpxoHa Vyaura
XaaaaH 3uéj 10Kopu 0axo Oepud 000U MyMKIH, KYII MabAar
cappaanaay, mMaxcuii pecypcaapaan poiigalaHUIITHIHT UIMKOHM
OyamariaguraH xoAar 103ara keaaau. Agcyckn, OyHMHT okubaTuaa
KYIIMHYa O4aMAAPHUHT MXAOCK KaTuO KodaAu. ABBaa SpUIINA-
ran MysadpakuATiap YTMHUIIAA KOAaAM, MaBXYs MOAUABUIL
pecypcaap kamasan. Ausepcudpuxanysra (paHr—OapaHIANKKa)
DXTUETKOPAMK OMAaH €HAAIINATaHN MabKyA. bosopHuHT acocuii
OXTUEXKAAPU KOHAMPUATaHAQ, KYIMHYA eIUMMHM OyIIAmMKJap
cTparermsciJaH TOIMII MyMKUH Oyaaan. Acamga, Ous ¥ima
OO30pPHMHT y3uAa KOJaMM3, YIIa-yIIa MaxCyAOTHM TaKAud
KI1AaMI3, OMpPOK, KYIIpoK 0030p OVIIAMKAapura MXTHCOCAAllla-
MI3.
bymankaap crparernsicu 0030pHM AXIIN OMANUIITHY, UHHOBA-

LIVIOH CaA0XVATHM Ba cydaTHM OOIIKapa OMANIITHY Tada0 KMAaAML.
By Gockmuga accopTumeHTHHU (TOBapAap TyIlAaMU, TypAapuHIN)
KUCKAPTUPUII Ba TAKOMUAAAIITUPUII 3apypaTit TYFLAa .
OkmaoHa KMAMHTAH MHHOBalMsAap
doitaa H6epummm myxappap. by epaa
axAOKMI1 >KUXaTJap Xam XucoOra
OAMHMOFM JapKop. XajgaaH 3uéa WH-
HoBaumsAap ¢oiigacus 6yaAnOrnHa KoAMar, KepakCus XaMAup.
Yaap myHuUakyM KMMMaTbaxo pecypcaapHu ucpod Kuaaau,
xoa0c. Aka OmaaH TaTOMK DTUATaH MHHOBaIUsAAap 9KOAOTMK
JKMXaTgaH TO3a, VKTUMMOMII IIapoOuTra MOC Kedaau Ba MOAAUIA
doitaa keatupysda Oyaaau. VIHHOBaIMAAAPHUHT TYPAU XWUA-
Aapy MaBXYA.

OxuroHa KUAUHZAH
uHHOAUUAAAD Poilda

Oepuniy myxappap.

1. CoxTa MHHOBAISI
Coxrta mnHOBanus — Oy ¢oiigacus, €A¥OH PUBOKAAHUIIAND.
Arap mabaym Oup 0o3op OymamMKaapuaa Xy oOpy KO30H-
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MOKuYM OyaAcak, coXTa MHHOBaIMsdapAaH WMMPOK IOpraHMMU3
MabKyA.

2. Takana Nmuranyis)

Taxang (Vimuranus) 6y 6030paa Oolika KOpXoHa aaaaKadoH
TakAng Knand 6yaran eanmaapHm (KapopAapHu) KaiiTa TakAud
kyannt. ViMutanusau myHMHIAeK “me—too”, apHu “mMen xam”
Kapopu 4eb XaM aramaau. Arap Macada edumura goup tadcu-
A0TAAp BIPU, FUPPOM Iyaaap OnaaH oaMHMaraH Oyaca, MMCOA
Y4yH CaHOaT cOXacuaaru IIIMOHaX, Oy X044a MHHOBAVAHVHT
ymby IakaAujaH MabaAyM BasusATaapda ¢oiigasaHca Oyaaiu.
bupok, OyHMHT caabuit TOMOHU ITyHAaKM, Oy OM3HM AaHraca-
AVIKKa ypraragu Xamga KelMHYaAMK pakoOarymaapummsiaH
Ooup xagaMm opkaga opuiira 0and xeaaau. Hlynaain 6yaca—aa,
TaH OAMII A03UM, Oy OM3HU KY3AapMMM3HN OYMIITa Ba OO30p-
Aary MaBXyZ TaKAUQHMHT y3rapu® OOpUMIIMHM AMKKAT OnaaH
Ky3aTuIlra yHAaAN.

3. MocaamyBYaH MHHOBaLIMsI

Mocaamysyan MHHOBaIUA AeiiATaHAd, MYKO3HUHT MyalisH
TadabAapura MOCAAIINUII aHIAammAaau. By MHHOBaIMsSHMHT
OVIIAMKAary ®HI MyKaMMaa MMICOAUAUP. Y MIKO3adap OmaaH
AXIIN MyHOcabaTa 6yAnItHu XaMaa Oy TyH GaoaAnAT coxacuAarn
Ba XyCycaH, OyIIIAMKAapra A0Up 4yKyp OMAMMAapHU TaKO30 DTa-
Au. Arap ¥3 MIIMMM3HM IIyXTa Oa’kapcak, MVDKO3 OM3HUHT CTpa-
TeTuK IepurnMmsra aitaanaan. by, 3 nasbaruaa, y3ox Myasaran
Ou3Hec aA0KalapyHY I1aKAAaHTUPUIIT UMKOHIHM Oepaju.

4. TakoMmaaamrad MHHOBAIIVISI

TakomMmazamran mHHOBarus, Oy aBBaATM KapopAapra HIC-
Oatan cudar Ba QPyHKINOHAAAVKHIHT OIINIINTA 0ANO KeAyBun
nHHOBanuAAMp. TakoMmaaamiraH MHHOBaIMs MocCAaIllyB4aH
MHHOBallMsAaH aHYa IOKOpU Typaau. YIIOy MHHOBAIIMOH yCAyO
Oousgan PUKp-MAPOKAa MIDKO3AapAaH XaM, 0030pAaH Xxam Oup
Heya KaJaM MATapy OYAMIIHU TaKO30 3Tagu. bus MIuokosHm y
XaAM SIIMTMAaraH rosidap 61maaH Kya1a0—-KyBBaTAalIMI3 Ba YHTa
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Oomika coxadapgaH oAMHTaH (oitdaan puUKpAapHU Oepamus.
VInnoBanuanuur Oy Typu KOpXOHaJaH IOKOpHM Japaykajaru
TaléprapAuk, UAFOp KacOuit 6uammaap, XaKMKMii MHHOBAITMOH
CaZ0XUAT, TapMOKJAapHM IaKAJdaHTHpa OAMII MaxopaTu Ba
ymly TapMOKJAap OpKaaAu XapakaT KMAMUIIHU Talad Kuadaau.
VInHoBanusaHuur Oy Typu opkaau Ou3 KOPXOHAMM3HUHI Oup
KUCMHTIa aiiaaHnO KOoATaH MISKO3MMU3HMHI XaMKopu Oyan0
Koaamu3s. by ®ca, ¥3 ypHmaa, 6usga mimmmmsra KUSUMKUIITHU
cyHMacAurura oaud 6opaan.

5. dyHaaMeHTaa MHHOBAIISI

dynaamenTaa nHHOBaUMA (aoANAT IOPUTUIIHUHT SIHIU Ta-
MOMNMAAaPUHA Ha3zapAa TyTaan: Oy sHITU ycAyOaap Ba yAapHMHT
OyTyHAail SIHTMYa KYyAAaHUANIIN, MabAYM Ba sSTHTY TEXHUKAHIIHI,

A

Mwurko3 onaguraH ponga

dyHpameHTan MUHHOBaLMA
- GaoNUNAT KYPCATULLHUHT AHTU TAMOMUAN
- MaxCy/IOTIAPHUHT AHTU aBNOAN

TakomuanawraH MHHOBaLUA
- cndaT KYPCaTKMUNAPUHUHT AXLINAAHULIN
- boaanaHnLL }KapaéHnapuHu
AXLWMAAHULLN

MocnawyB4yaH MUHHOBaLMA
- MU}KO3HUHT MyaiiaH Tanabnapwra
MOC/ALLINLL

Takamg, (Mmutauus)
- boLKa KopXoHa Takan Kuamnb bynraH

e4yMMNapHMU KanTa TakaMd KUAULW OpKaau
pPUBOMKNAHML

CoxTa MHHOBaLUuA
- poiiga bepmainguraH ENFOH PUBOMKNAHUL

>

MHHOBauMA aapaxacu
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SIHTY TeXHOAOTMAHVHT SHIY KOMOMHaIMsAapu AeMakaup. by nn-
HOBAIVIsIHUHT DHT I0KOpU oroHacuAup. by epaa xakukuit narop
MyTaxaccucaap Ba coxa MyHaAuIIAapyHy Oearnaad Oepysdamaap
umaanau. Yaap KaHganaup KyTUAMaraH HapcadapHU UXTUPO,
KarmQ KUANINTa KoAUp OYAUIILAapy AO3UM. YIIOy TypAaru UH-
HOBaIMsAap IOKOPM Maxopar Ba XKyga KaTTa pecypcaapHu Taaad
Kuaaan. bupruna xoaaTHum mMmcoa KmaaauraH Oyacak, DAVCOH
V31U UMXTUPO KMATaH AaMIlodKa €pyramk Oepumn yayH 1500 Ta
MyBapPaKUATCU3 YPUHNUII KUATAHAUTUHY OMp Dcra oaaiiank. by
Kaby MHHOBalusAAap TaxcuHra Aonnk! MysadpdakusaT KO30HTaH
O0JaMHI XaKMKaTAaH XaM OaXTuep Aes oaaMu3.

Oaru kagaMAaH nOoOpaT MHHOBAIIVL:

VIHHOBanM: yuyH Kyaall MyXUT sIpaTUIIL

Bozop Ba myTaxaccrucauk Oyitnda 61AUM OANIIL
Kysarmm.

V>xoanit rostaapHU pUBOXKAaHTUPUIIL
Mzunaank OmaaH >XOpUil KAWL,

o Gk W=

doiiga Onaan 0030pAa COTUIIL

Sxmm cudar Ba OGapkapopAMK Oapya MINTHPOKIMAAPHUHT
(1)01714ac1/1ra Xu3Mar Kuaaau. ABBalo XOAMM, CYHI KOPXOHa, Ke-
MMH Dca MIKO3 OyHaaH Oapaka Tomaau. bytyn Oup mamaakar
“cudaran mMaxcyaotaap mMamaakatu” geraH HOM KO3OHMIIM Ba
00py oprrupuiy MyMmkuH. [lIseititapusa coarco3ank Ba Malin-
Haco3AMK caHoaTu OyHra Xy mMucoa 6yaa oaaau. Cudaram
oomkapum (MeHeXMeHTHU) acocaH MHCOH TadaKKypu Ba
Kagpusrtaapra OyaraH MyHocabarra Ooramk. Kymaab mucon-
Aap sAxmm cudaray MaxcyAoTaap KeAakaKJda KaHgai ¢oiija
KeATUPUIINHA TacaBByp Klda oAMaliAnAap, HIyHUHT Y9yH OyH-
Aait TaaaOra yaap Tyrpu Oaxo Oepa oamaiiamaap. bymankaap
cTparermscuia 6us gespan xap AouM cudarHu 6axoaai olaau-
raH MIKosaap 6maas nimaanmns. Iy Tapuka, 613 MmyHTasam Ba
y34yKcus pasuiga cudaTHy ommupud OOpUIINMU3 A03UM.
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TapbupKopnap yuyH yHTa amp

Cudaran Oomkapuin JeraHaa, ran Hadakar Talép Max-
CyAoTJap Ba KypcaTuadaAguraH Xmu3MmaTadap ycTuja OOpMoOKaa.
By »ca, kopxoHaMM3HUHT Oapya coxadapuaa gouMmuii cudar Ha-
30paTUHIU YPHAaTUINMMU3HU XaMJa sSHaja TaKOMMAAAIITYPUIIT
VMKOHMATAAPUHY M3AAIMMMU3HN Tako3o dTaan. lly maxcaaaa,
Cudarnn bormkapum Esponia @onan (European Foundation for
Quality Management) OyHuHr yuyH Oapya cekropaap Oyitnya
cudarHy 6axoaall Ba TaKKOCAalll MIMKOHIHM Oepajurad MojeAb
nmaad yukAn. By oca, 3 HaBOaTmaa, cudar yuyH axkonuo,
COFJ0M paKOOaTHM I03ara KeATUpaalL.

%

Xapakat
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TEKLIMPUHT,
P /X\\Kunuur

1

// N
" pyébra ™
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Pacm: Y3/1yKCU3 TAKOMUANALITUPULL XKapaEHU

Yaaykens takommasamrtupuin xapaéauHnu (YTOK) samon-
aap “kanasen” (KAIZEN) aeb6 araitguran TymiyH4ya OnaaH
TaKKOCAaIll MyMKUH. By O1maaH y3AyKcu3 TaKOMMAAAIITAPUIIT
HazapJa TyTUAaAu Ba Ma3Kyp >KapaéH AOUMMMII TabCUpra sra
oyaaaun. Cudar rmaguparu Aed aTtalaguraH aoupaga TYpT
KadaM, SBHM «TEKIIMPUII», «XapaKaT KUAUII», «peXXalaIlTu-
pull» Ba «py€Ora UMKapuHI» OMPUH — KeTUH alidaHaAll.

Crpeakazap OyAFycu UCTUKOOAJapHU Kypa OMANIIHN aHI-
JAaTaau, 6y KOOMAMAT Kail MyHaAUIIAQ TaKOMUAAALITUPUII-
Hu Oearnaad Oepaau. Illly ypmHga caBoa TyFmaaAwm: KaHJail
pecypcaap Ba Kydaap (sHeprusaap) capdaanaan? ITona sca
MyBapPaKUATCU3AMKAAPHUHT OAAVHU OJAaAWTaH OOIIKapyB
yCyAAapUHU aHTAaTaAu.

GOO



V3rapuw Kyd Tanab aTaau Ba fFaiipaT ynawaam

D

3)

4)

5)

6)

7)

Amaaga Oy Kylimaaruda KypuHUIITa sra Oyaaau:

bByarycn nctukboaaapam Kypa OMANII KOOMAMATUHA U120
YUKW Ba yAapHU TaKAUM STHUIIL.

PexxasamTupnarad TaKOMUAAAIITUPUII MaHTUKNUI Ba Ma3-
MYyHAM OYANIIN Kepak.

Kyu-raripaTr ommmmnra xyucca KyIINMII Ba OOIIKadapAaH XaM
LIYHM Talad KMAUIL TadaO04aHAMKHU YHYTMacCANK.

Ilya, BaxT, y3rapuiira Taiep 6}”7/11/1111 XaMJa XOKUMMST Taaad
HTUAAAN.

Taxama — xenr kamposau baxoaam — Humara spummaan?
bus Huma Kmaa€TraHMMM3HM Ba HMMa Y4yH OyHM Kuaa-
€TraHVMI3HY OMANIINMU3 Kepak.

Opaank MakcagHM aHMKAaIll — SlHa HUMaJAap KMAUII 3apyp?
Maxkcas OM3HM FailpaTAaHTUPUIIN AO3UM, IIYHUHIAEK, Oy
spuca 6yaasurad Makcag OyAUIIN Kepak.

AMaara ommpuIn pexkacnu/aonmuxa pexacm — Oy KaHJAal
aMmaara ommpusaaan? Huma, KumM ToMOHMAaH Oa>kapUANIIY,
alfHaH KM, HIMaHM aMaAara OLIMPUIIN Ba Oy muilap KaHda
My4JaTAa amaara OIVpPUANIIY aHUK OYANIIN 3apyp.

Awmaara ommmpuin — Huma kuanamoxaa?
DHAM UIITa KUPUIINIITHIHT BaKTH KeAAM.

bapkapopaukuu TabMMUHAAIIL
MysadpPakuar MmyHTazaM TeKmupuand dopuamoxraa. Oann-
raH cabokaap Kaig 9TuAaAy Ba KeHT KyAJaHIAaAN.

OnddepeHuymauma 6ockuunpanH
6upnawmnw 6ocKknuura

Acocuit, MyXM Hapcadapra 9bTHO0p KapaTHIIL.
Oprukua HapcaaapgaH BO3 KeUMIIL

CoruH curupaapHu y30K MyAAaT HapBapyIl KUANIIL
Xeu Ka4oH TacAuM OyAMacAUK.
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TapbupKopnap yuyH yHTa amp

Bosopaaru Oymankaap, Humiaap xaM 0OaHg, OyaraHnAa, sS'IbHU
DXTUEXKAap KOHAUPUAMNO OyaraHaa, MaxcyAoT €KUM XU3MaTHU
COTHII y4YyH >KaHr OomiaaHaau. SHru—sHru HapcaaapHyu/
MHHOBalMsIAQpHM TOIMINTa OOCUM OIIaAM; coXaja SHIMAUK
ApaTUII/MHHOBAIINMs KUMHAAIIaAM Ba KUMMaraaliaau, (oii-
Aa OAMII MUKJAOPM Kamasau. by Oupaammin (koHcoamaaniiis)
BaKTU KeATaHUJaH JaaoaaT Oepaan. Tyrpm, aapomaaumuns
KaMaiira, JAeKuH OapuOuMp XaMEHUMMMU3HM UIIOHYAM Ba
Oapkapop pasumga TyaAupuO Oopummmms kKepak. Humagan
BO3 KeUMIIIHM MCTaliIMU3 Ba HUMajaH BO3 keda oaamus? Keaa-
JKakJa Ky4MMM3HM HuMara JyHaatupMmokunmu3s? Aacraad
spuinAarad mysadpdaxmsaTiapAad capMact 6yaraH MeHexxepaap
Y4yH KYIIMHYa y31apyHU 4eKJalll Ba éKTupud KoAraH Hapcada-
pugan Bo3 keunin KuiinH 0yaaan. Iy tapuka, ymoOy Oocknuga
KyIMHYa U OOLIKapyBUMAapHU (MeHeXXepAapHM) aAMallTh-
pUIIT €KV TaIIKM MacJaxaTuMAapHM Kaab KUAUII Taaad 9TuAa-
An. AjtHaH Oup OOCKUYJaH MKKMHYM OOCKM4Yra yTuAaéTraHja
coaup OyaaauraH ysrapuiniap XKyda axaMusaTAn. Arap TYFpu
Kapopaap Kabya KuAMHCca Ba TYFpu yopaaap Kypuaca, Oy Kopxo-
HaHVHT (aoANAT IOPUTUII YMPUHHU Y3alTUPUINTa Ba XaTTO YHI
JKOH/AAQHTMPUIITa MIMKOH sApaTajll.

Bupnawmw 60cKkuumnpaH
Tyratuw (énuw) 6ockuumnra

¢ Ceprakauk, akA-MApPOK Ba MHCOHUILANK.
e Xap HapCcaHMHTI Y3 BaKTu Oop.
¢ KopxonaHm énmIm xaM MyHOCHO MaKca/ra aifiAaHNUIIN MyMKIH.

Aountuxanumz
MeHexepaapu Y4y
AOUUXAHU THY2AMULL XAM
maduuil pasuLoa YAapHumz
3 0AJU2a KITiUAAN
sasugarapoar oupu
OyAuY Kepak.

(1o

XaMMa HapCaHUHI ¥3 BaKTH OOp.
Olynaait  BaKT KeAMIINM MyM-
KIMHKI, KOPXOHA Ba TallIKILAOTAAp
OmaaH XaM XallpAaIINII Kepak
6yaaan. Kopxonanm Tyrarmi,
énum xaM, arap Oy >KapaéH TYFpu
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TalllKMA 9TUACA, MYHOCHMO Makcaara aiAaHMIIM MYMKJH.
/loMiXaHUHT MeHeXepAapy Y4YyH JAOMMXaHM TyTaTUII XaM
TabuMIl paBuUIIga YAQPHUHI Y3 OAAUIa KyUAraH Basuda-
AapgaH O6upnu Oyanmm kepak. Kopxona mabaym Omp myaasat
MyalisaH BasudadapHm 3 0A4uUTra KysAAWUTaH Ba yAapHM Oa’ka-
pUIINM A03UM OyAraH Aoimxara yxmammy MyMKuH. KopxoHanu
KUIMHIMANKCU3 TyTaTuIa (M1II4a) ceprakAnK, XyeépAnK Ba
MHCOHUIAMK MyXuUM ypuH TyTaau. Tyratum (énmir) 6ockuanra
KMPUIINII Ba OYHMHT Yy4yH 3apyp OyaraH OolIKapys pecypcaa-
pu OMaaH TabMMHAAIITA OMJ OHIAM Kapop KaOya KMAMII XaM
ceprakAMKKa TeTUIIANANP. YOy OOCKUMYHMHI KaHAal YTUIIN
MHCOHUMAUK KaapusTAapura Kan
Aapaxkaja amMaa KUAMHUAIINA Ou-
AaH Ooramxaup. by epaa xyn

nnalap AaBOMIAA KOPXOHa-

HUHT MyBadakuATUra Xucca
KymunO KeAraH XogumAap OyAmimm
MYMKMH. YAapHUHT I0TyKAapy 9bTUPO( STUAUIIN Ba XucoOra
OAMHMOFU AapKop. YOy cyHrru 60ckmnuga, Xoagumaap OmaaH
Mexp-IadKaTay pasuillga MyHocabaT KMANII 3apyp. Yaap Kop-
XOHa Y4YyH KaH4YaAUK KajpAu Ba aXaMMATAM DKaHAUTUHM XUC
KUAMIIHY Ba yAapra XUAAWI KapalliapuHm xoxJamaan. Esva
paBuIIga €KM DAEKTPOH XaT OpPKaAu aA0Ka KUAUII OeBocuTa
cyxOaraap ypHuHN Ooca oamariau. Koaasepca, Oy CM3HMHT yHI
XypMaT KUAMIIMHIU3HN Kypcatndb Oepaam. busHmHr xap oump
XoguMra HucOaTaH XypMaTUMMM3 YHMHI KOpXOHaja ®raaJaraH
AaBO3UMU KaHAail OyAuIINAaH KaThy Hazap, IOKOpUMH € I1acT-
MM, TEHT paBUIIIAA IYHAATUPUATAH OYAUIIN AO3UM.

Adcyckn, amaaga OYHMHI TecKapucu OYAMUIIM MYMKHH.
PaxbapusT aaoxmaa MUFUMANII YTKa3UO, YHAA KOPXOHAHM ETTHIIT
TyFpucnga kapop kabya xmaaau. CyHr Oy xakuaa XoaumMaapra
KICKa K1AnO eTKasnaaAu, BaccaaoM. XoguMaapaa xed OyamMaca
AXIUPOK 0ajaa IMyaAM OAMII y4yH KypalluiigaH OOIIKa Jopa
KoaMmanau. by acamaa KopxoHaHM TYraTUMINHUHT (€HMIITHIHI)
Kyja Ky1oa ycyau 0yamd, paxOapUATHUHI pasua TaOuaTuaaH

Aaaoaat bepaau.
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Xynoca Kunamnuk:

Mer y3 xopxonamoa ysapo xypmamaa acocAamzar anux
mapkuOuil. MysUAMAany Apamamar;, MeHuHz xaémum
yudy kadpusmaapHu axc ammupaou.

Memn 13 xopxonam xaémudazu mypau 00ckuuAap Ouram
002AUK UMKOHUAMAADP 64 XA6H—XAMAapAapHu axuiu Ou-
AaMmat.

Mer doumuil yseapmupuuirap kupumub 0opuns 3apyp-
AUZUHU KYPAMAH 64 YAAPHU MYSAPPAKUIMAYU AMANA
owupuLea KoOUpMar.

Men myrokommHumz KyuAu 6a XamapAu mMoMOHAAPUHU
Ouraman 6a OYHIAH caMaparu Pordarana oAamMan.

Tap6bupkopnuk chaonuarupa
TYPTUHUYM aMPHMU Kynnau:
“OTa—0OHaHIM3HU XypMaT KMANHT”.

Met xodumarapumnu 6a OusHec XAMKOPAAPUMHU KaAOp-
AQUMAH 64 XYPMAam KUAAMAH.

Men xodumaapum xam wyHoat wyr mymumAapu yuyH
xXapaxam KUAAGMam 6a 0yHu KaPoramaaiMan.

Xap kandai 6asuamoa xam MeH 04UK—0uduUH, AHUK 64
Xypmam OUAAH MYAOKOM KUAULL YCYAUIaH Potidarana-
Man.




5 -bOb ---..

Kypauw - .

KOTUNIUK 3Mac, R
6anku YAMHHMHr .
6mp KkMcmu, xonoc .

akobatunmamk pyxm Oyamaranmga, ¢yrdoa

yiimHn Kangaii Oyaap »am? Aabarra, yTa

sepukapan. Tasabara wmTMEK, MHTUANII

Oyacarmua VitmH Kusukapam kedagu. Kyaa
KYII MIYMAAp, roxuaa TaidupKopaap XaM fadaba KO3OHUIITHI
XoxJamaau, OMpoK, OyHUHI y4yH KypaIllUIIHU MCTalIMalAu.
Taadbupkopumur Basudacy, ycTyBop MakcajdapudaH Oupm —
raaabara yaHKOK, Faiipartra, IIM>KoaTra Tyla )XaMOaH! I1aKAAaH-
TUpUIL Bus MI>KO34apHUHT 9BTUOOPUHM KO30HMIN, DO30pAaH
MyHOCUO VpUH ®raadali, sSXIIM HOM TapaTHIIl, SIXIINM JapoMag,
OAMIII, YCUIII Ba Ke3M KeAraHAa OMOH KOAMII y4yH KypaIlaMIus.
§’3M657Aapq1/1/11/11< Omaan Oy 1ya4a Xed Hapcara SpUIIOAMaiMI3.
lynaait xoaumaap OOpKM, JKyAa 3epUKUO KeTraH Ba yAapHUHT
Oab3naapy sepuKuIITa 6apAoi OepoaMaraHiapy 00MC KOpXOHa-
AapuHI TapkK 9TraH. By ¢peHOMeHHM M30XAa1ll yuyH MHIAU3AapAa
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Maxcyc “boreout” — “sepuxuut mydaiiu ummuér uyxomum”
uIAaTuAasu. YHUHT aaoMmardapu “burnout”, ssbHU “€Hub Ky
0yAmok”, AeraH Xxoaarra yxmaiiau. By asomataap Toamkmui,
UINTUEK MYKOTUII, PyXaH TYIIKyHAMKKa TYIIMII KaOuaapra
yxmanan. XoAMMHUHT Y3 MyTaxXxacCUCAUTY Oyinda TYAUK WINTa
Kaab sTmamacauru Oy XOAaTHM IO3ara KeAtupaau. Jovimumii
paBuIlga MIIra TYAUK >Kaa® STUAMACAUK, KOOMAUATAAPUHU
TyAa MINTa COA0AMAacAMK O4aMHIU TYIIKYHAMKKa TyIIMpaau Ba
Iy TapuKa, arap ®raa4ad TypraH AaBo3uMm OyHra i1ya Kyiica,
niigaH 6ymabd ketaan.

OaamMaap orup MexHaT OCTHAa OYAMIITHM DMac, OaAKM MINTa
’Kaa0 KMAMHUIIHI XOXAaiian. By yaapra 3 kagp-KuMMaTuHI
Ouanm xuccuHM O6epaay, maxc cudaruga pUBOXKAaHUIIAAPH-
HIU TabMUHAANAN. Xyaau $yTOOA yiMHMTa YXI1ad, KOpXoHala
pakobaTIMANK PyXM KUSMKAPAM YUUH MYXUTUHU SpaTUIIN
MyMKMH. VIHCOH FOAMO OYAMIITHY XOXAAIIM, aMMO Iy BaKTHUHT
y3uaa maray0 Oyaumira xam Tanép Oyauim kepak. bansnaapra
rasa0ara TalllHaAMK eTUIIIMaliAy, 9yHKU yAap FadaOara e TUIINII-
ra yAKaH Ky4 Ba MalllaKKaT Kepak 4eb xucoOaaraau. babsmaapra
9Ca MaFAyOMAT, IOTKA3UII KOOUAMATU eTUIIMAaAY, YYHKI yAap
IOTKA3UIITHN XaKopaT 4e0 KaOya Kuanmaan. SIXimm Taadupkop
¥3 >KamMoaCMHM MYHTa3aM paBMIIIJa FalpaTAaHTUpPuO, SHIV—
SHTU 9YKKUAapHM 3a0T 9TUIIra 4opAailAuras, gaaja depagurad
MypaObmiira yxmaian. ’KamoagaH MI>KO3AapHHU >Kaa0 DTHUIIL,
OylopTMaJap COHMHM OIIMpPUIIIAA FalipaT KypcaTUII KyTuAaau

Ba XxoAumaap OyHu Oaxkapa

P\ W% oaumaapu kepak. by ityasa
B L i yAapJaH MarAyOusiTaapra Oap-

O //

—— = (@ Aom1Ay OYAUII Ba KEPAKAY XY-
— A0cazap KUANILL, S'BHU OATaH
0 TaxpubasapugaH — YpraHuiil

Taaad dTUAAAN.

bupok, >xanrosap pyxsdaH
MAXOMAAHMO KeTUIIl caAOui
XoAaTaapra 040 KeAUIIIN XaM
MyMKuH. @yTb0oa YiuHMAA

S

GOG



Kypalu — KOTUAAMK aMac, 6ankun YUMHHUHT BUP KMCMK, XON0C

OyHaall XoaaTaap y4yH XaKaM capuK €KM KM3MA KapTOdKaH!U
Kypcataau. Adcyckn, OusHec odaMmJa IIyHIa yXIIaIl TabCup
KypcaTyBul BaKoAaTAU OpraH eTUIIIMailA.

Bemmnun “KoTnmaank kuamanr” aMpy XOKUMUAT Ba KyApar
OmaaH OM3HecC coxacuaary Komjasdap Ba YIMHAA YeKAOBAAPHU
>Xopuii ®Taau. Busnec oaamun Bakuaaapu kaMAaH—-KaM XoA4apaa
MYIIT €KM IINMYIO0K OMAaH ypymaan. /lekus, OMpoBHI €éMOHAII,
YHUHT OOpyCUHM TYIIMPUIIT XaM KOTUAAUK OnaaH TeHr. busnec
oJaMI/a KyHHUra KaH4aJaH—-KaH4a KOTAAUKAap coaup O6yaaan.
MyHnTazaM pasuiiga pakoOaTumaap MyK KUAMHaAM, odaMaap-
HUHI HOMJapu Kopara umMKapuaaay, yAapHU >KaMOaT4MAMUK
ol4uJa IMapMaHJAa KUAMIIaAM, YyapyaraH XOAVMMAApHU pyXaH
TaMOM OyaMaryHaapuya, Jerrpeccusi XoJaTura TyIIMaryHuda
93aauaap. llysn nimony OuaaH aiTa 0A4aMU3KM, Taa0UPKOPANK
daoanarnga kypammuigan kound 6yamarau. Ogam Oupop Hap-
ca y4yH €Ky OMpop Hapcara Kapiiu Kypamaau. Tagoupkopaap
AXIMUAUKHUHT Tapagaopu 0yanO, éMOHAMKKA Kapliy Kypall
0anb dopuimaapu a03uM. Kymunanrn gpakarruna ysaapu yayH
Ba OollIKaJapra Kapiiy Kypammuinaau. By xyaa oaanit gpopmy-
Aa, OMpPOK, axAOKuil HOpMaJAapHu Oysaan. Biuoxaonmra Kyaok
TyTTaH oJaM y4yH “Taa0upKop BUKAOHM” e aTadyBum Oup
TyIIyHYa MaBXKya. YHTa aMpra puos KHUAaAuraH KOpXoHalap
ajgoaarcus pakoOaT KMamaiigu. Yaap Xyao OmaaH Ompra sKaH-
AVIKAapUHM XycC dTuIIaau. Mapxamar Oy XyaoHuHT: “MeH ceHra
9pTUOOP KaparamaH. MeH ceH OmaaHmaH. SIXIu TmaakaapHU
amMaara ommupaérraHuHrga Men cen Omaan Oup ityasamaH.
Cenn Kyaaab-kyspataaitmaH. Vjanu Oupra Gocub yramms’,
Aermmuanp. XyAOHUHT MapXxaMaTy OM3HU 0304, KiAaAy, Ousra
Ky4 Oarumaaian. Xya0o ogamaapra 6apaka OepUIIHY XOXAaAN,
Oupox, OyHMHI Y4yH ogaMJap XaéTJdapuda MIINAAIN Y4IyH
Xyaora usH Oepumm kepak. Ogamaap xaMm Y3 HaBOaTuAa, yIIa
OapakaHm Oomikadapra yaaiia oaaauaap. OgaMmaap Oolikaaapra
Dapaka yaamIMoKKa Oea OoraaraHAapuga aHUK (peas) HaTi Kara
SpUIINAAAN: XKaMUATAA (PAapPOBOHAUK XyKM Cypasul.

XoTupkaMAuK Xuccu OmaaH KyHAaAUK Xa€Taa TMHMal Ky-
pam oanb Oopaérran Tag0MpKOpAapHU KypraHUMJa XypcaH/
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OyaamaH. Yaap HMMa y4yH Kypamaérranaapy ouanitaan. XyAo
yAapHu OoOIIKapa€TraHMHMU, yAapra MajaJj OepaéTraHMHM XIC
KuAumagu. Yaap BaKTAaH TYFpu QoiijalaHraHAapy OOMC,
XOTHpKaM KyH KedupuIlaayu. 3aMOHaBUII MeHexepaap (M
Oomkapypunaap) KynmH4da cadpcus Oyauiaau. Yaap cadbpcus-
AuKAapy Typananm XOAMMAApPHM KepaKCU3 CTpecc XoAaTura
Tymmpajuaap Ba 11y Tygailau ucraaraH HaTy>KaJapra SpuIl-
Manauaap.

AapniHM3M OMaaH IIyFyAdaHTaHUMJa sSHa OMp HapcaHU
ypranranmas. Tor caéxaTm yuyH Kyaall Ba HOKyaall BaKTJAap
6yaaau. Hokyaait mapoutaa Tor sTarnjaru 4oaupaa, XaBpcus-
AUKAa Kyaall BaKT KeAMIIMHU KyTuO TypuIlra TYFpu Keaaaul.
Bup mapra rypyxummus cabpcusauk Kuaranu Tygainan Xaétum
xaBd OCTHAA KOATaHAM. YiTaHAA TYPyXMMM3 CabpCU3AUK
K1AMO, Kyukmaap xapdura Kapamaii, caéxaTHu Oomraad 1000p-
an. Oxndarga, r'ypyXMU3HUHT OMp HedTa ab30C KY4KI OCTH-
Aa Koaud ketan. Kyn aoimxaaap mrynra yxina0 IIOIMMANHY €K1
HOTYFpu BaKTAa Oomaanaau. Oama nuimmd eTnaraHAaH KenH-
I'MHa TepuO oayHUIIN Kepak. borkada 6yauimm MyMKIH 9Mac.
Mesanuur nummd eTUANII KapaéHura
TabCUP YTKaza OAMac DKaHMMU3, Je-
MakK KyTUIIgaH OOIIKa MAOKUMU3
inyK. by epaa xam 6msra J0HOAMK

Kkepak Oyaaau. Hmumara rtancup
KIaa OAUIIMMM3 Ba Kalicu
BaKTJa IIIyHYaKM TOMOIIaOMH
OyAnO TypuUIIMMU3 KepaKAUIU-
HU OMAMIIMMU3 Kepak. BakTtHu
OKJM/AOHa Ha3opaT KUAUII Omara
XOTUPXXaMAUK OuAaH Ky3aTHII,

Paxobamuurapza
0UMO Xypmam
OuAan mynocabamoa
OYAUUMUS AOSUM, AKC
X004 2uilbam, HOXKis cysrap
ysumusea Kkaumuo xeaaou.
Cus pakubrapunzustuz
KOMUAY OYAULMUNHZUS EKU
YAAPHU XYPMAM KUAUUUHZUS
mymxun. bup yaum dourka
yAumAapeza cababd 0yradu;
XAém yAauizan Ysox ymp
KYpaou, Xypmanm Kuazam
xypmam monaou.

KyUYMMM3HU UAPOK KUAUII Ba 4y-
Kyp ¢uKpaamnira yprataau.

busnecaa BakT capdaab yrTupnirra
apsuMaiiguraH Oab3u Hapcadap Oop. PaxmbaapmMmsHm Xeu
Ka4oH FuifbaT KMAMaCAUTUMMU3 Kepak. Pakobarumaapra aou-
MO XypMmaT OmaaH MyHocabaTda OYAMIIMMM3 AO3UM, aKC
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X0oa4a Fuibat, HOXYs cysaap ysummsra xamtmd keaagu. Cus
PaKkuOAapPUHIM3HUHT KOTUAY OYAUINMHIU3 KU yAapHU XypMar
KUAUIIMHTU3 MyMKMH. bup yamm Oomka yanmmaapra cabab
Oyaaan. Xa€T yaalras y30K yMp Kypaau, XypMaT KMATaH XypMar
TOITAAIL.

TasiuK

byryarm kyH4a Kymaa®d uIumAap MII  OKOMMAATU
Ta3lMKAapAaH a3lsT 9eKn0 KeaMoKAa (MHIA. mobbing). Tasink —
Oy o4aMHI CeKMH-acTaANK OmaaH yaanpumanp. byaaa xoauMHEN
TAIIKMAOT >XaMoacy KaTopuJaH unkapud 1000puII Makcaauaa
YHIa MyHTa3aM pasuirja 60cuM yTKasmaasu. DOMOLMOHAA Tep-
POPUMAMKHUHT OyHAail TYpU XaA0KaTAM OKybaraapra oand Ke-
Aaan. Adcycky, Tasiuk OyI'yHIM KyHAA O4aTUil X0Ara aliaaHuO
yArypAu. AKcapusT XoaadapAa, OyHU MMPUK KopIopanusdapaa
Ky3aTUIINMU3 MyMKMH, 9yHKU OyHJail >KoiidapAa uIlra Toon
OyamaraH XoAMMAapHM OYIIaTHUII KUVH.

VMamuii TaaAKMKOTAAp HaTDKacuAa >KMHOATYMAAP MIAaTa-
AUTaH XaTTU-XapaKaTJAapHUHI 45 Ta Typu aHMKJAaHTaH. YAapHU
Oerrta acocuii Typyxra aXkpaTHUII MyMKIH:

Vauun ndoga STUII KOOMAMATNTA KapIIN Ta3luK,.
VIxTumonit MyHocabaTAapra KapIny Ta3imK.
VIxTuMonit MaBKera KapIy Ta3iuK,.

Vm cudary Ba aTpop—MyxmTra Kapm Tasiuk,.
VMHcoH coranrura KapIim Tasiuk.

SUE NS

Waddodpnuk (ounkauk) nwaaru
TasUMKHUHT ON1IAUHU ONlaam

Macswyanaran tagdbupkopaap cudaTtnia 013 y31Mmara capoa
OepuIMMM3 Kepak: MII KOMMAA Ta3MUMKHUHI OAAVIHU OAWII
y4yH HMMa KUAMHMIIN A03uM? By xoaat 103 Oepranga, yHM
TYXTaTHUII y4yH KaHJall KagamMAap amMaAra OlMpuANIIN 3apyp?
Sxmmsavky, ¢gan Ousra Oy Macaaara Joup Oab3u KMMMAaTAK
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MabayMoTaapHu Oepaau. Tagkukoraap, ypraHminjap IIyHU
KypcaTaguky, Tas3luMK MabAyM OUp MyxmuTga pHUBOXKJAaHa
oamac 9kaH. by — madpdpodanx (ounkamk) myxuruaup. Hlad-
podanx My >Koiga TaslUK pUBOXKAAHAAN. AKCapMsT Ta3UK
KypOoHaAapu XKyaa €MOH cy3aap OmaaH XakopaTdaHaAM Ba YH-
AaH XaM €MOHI: OOIIKaJAapAaH aXkpaTud Kynnanod, yaapaaH 103
yrupuiaau. bynaaii madKaTcus Xuilda—HaripaHraap O4MK—Oii-
AVIH KypUHUO Typaau Ba yAapHU aHTAaIll KUIIMH 9Mac.

MagpPodank Ba OMIKOpaANK MYXUTUHM KaHAAM ApaTUIIN-
muns MyMkuH? I[lapdodank coraom myxuria oand Gopmaaiu-
raH MyHO3apaJapJarnHa XykKM cypaan. bus 6yHn “KoHcTpyKTuB
MyHo3apaaap” Myxutu Ae0 ataimus. by mynaaiin MyxuTky, yHaa
€4FOH Ba AINMPUH UIIJapra MyTAaKO YPUH KOAAVPUAMAMAMN.
bynaait myxutaa Xap KuMm y3 PUKpMHM KypKMacdaH, DPKUH
Ouaaupa 04aau, XaTTo TaHKM/J KMAMOKYM OyATaH 0gaM Xam V3
¢ukpuum anrtumra Kypkmanau. Illyaunraex, xap Omp Kumm
Oomika OMpOBHMHT QUKpAapUHU Oa’kKOHUMAMA TUHIAANAU Ba
Oyaap xakuaa yiiaad xypaau. byHaanm Myxut y3—ys3uaaH OCOH-
AVKYa XOcuA 0yamManan.

Ta3nuk cababnapu

PaxbapuaTHuHT Basudacy KOHCTPYKTUB MyHO3apajap pUBOXK-
AQHUIIY yYyH KyAail IapT-IIapouTAapHM spaTu® OepuinjaH
nbopat. bynn amaara omupui yuyH, OuszgaH TaXKOBY3KOPAMK-
HUHT cabaOaapyHM OapTapad Ty Taaad kuanHaan. Kynmnda,
OyHMHT cababaapy Kyiinaaru ommuadapra keAnd takadaau:

1) V30K aaBOM 9TTaH Ba OpTUO OOpaéTraH CTpecc XoaaTn

Arap y30K 4aBOM DTMaca, 04aM KyAa KaTTa CTpeccra Xam 4u-
2ab Oepa oaaan. Crpecc y30K BaKTTa UysmAraH Iantia xappau
oyaaau. OgaMaapHUHT CTpecc XoAaTuUra 4ynjai OAMUII BaKTH Xap
xmua 6yaaau. Taagdbupkopaap cudaTtmaa Ou3 cTpecc XoAaTAapuHA
0AAMHJAAH Kypa OAMIIMMMN3 Ba KaHAall YopadapHM KyAAaITHU
OMAUIINMU3 AO3UM.
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2) HoaHukamk

busnecaa ysrapumaap 6yamb typuim mykappap. bupok,
arap yaap TYFpu TalIKMAAAIITHPUAMAca, IyXTa amaaAra OIIN-
puaMaca, ypraja HOAHUKAMKAAP KeAud umMKaAu. Yarapuiiaap
rmyxTa OOIIKapMAWMIIM AO03MM, aKC X0AJa, yaAap Xabd-xaTap
TYFAVIPUIIN MyMKIH. ByHaH Tammkapy, myxrta Oonkapuaaanrad
ysrapTupuiilapaa ogamaapra Xoc IICHXOAOTMK >KMXaTAap XaMm
xmcobra oAMHaAM.

3) VIxTumomnii MyHOcabaTaap y4yH BaKT a’kpaTMacamuK
Bus smaérran MHAUBUAYAaAUCTUK KaMUATAQ DAEKTPOH MIII
TU3UMM, Yil oducaapyu Ba MII COATAAPUMHUHT KyaAail MOCAAIl-
TUPUATAaHAUTU OYI'YHIM KyHJAa >Kyda KeHI OMMaJaliMOKJa.
AMMO OyHUHT caa0uit TomoHAapu xam 0op. Ogamaap ypracuga
OeBocuTa MYAOKOT, al0KaJap MyHTa3aM paBuUIllga MMHUMAaA-
aAamrtupuaaau. by epaa kopxoHa xoaumaapu ypracuga AOMMUIL
aJloKaJapHM KyA4aO—KyBBaTaalll MaKcaAra MyBOQUKAUP.

4) XyaOMHAMKHMHT om0 Gopummu

Boitauk kymairaHm capy, SpKMHAMKKaA Iya oOdmMAaju.
Aabarra, Oy 3aBKAM, OUPOK, OyHMHI CaAOuMil TOMOHAAPU XaM
Oop. borkaaap yuyH >kapoOrapamk xuccu Kamasan. Ogamaap
y3aapuHn OomkasapAaH detra 0and, ¢pakar y3uHUHT Poigacu
XaKuja Kalrypaaguran Oyam0b xoaumaau. JKapaén crmpaa
KYPUHAIINAA Kedaay Ba YHU TYXTaTUII Ba OpKara KauTapuIi
MYMKIH, aMMO OyHU KUMAUP KUAUIIN KepaK.

5) Npoaa zandaammmmn

Toaukun ojatia MPOAAHMHT Ky4CM3AaHUIINM OMAaH ¥3apo
O0oranK. YapdokHMHI cababaapMHM aHMKAAII KyAa MYXMM.
baaxu okaatuaras sasudasap xaidaH 3uéaaup €xu sasuda-
AAPHMHT KyTainO KeTraHnaH ogaM TYIIKYHAMKKa TyIlaéTraH-
anp? Baktaan camapaan ¢oiigasaHuin Oy epaa Xad KUAYBUM
axaMmsiTra 9ra Oyaummy myMkuH. baaku xogumra kepakan gapa-
Kajga 9bpTUO0p OepuamaérraHagup? YHU KUATaH UIIAapyU YIyH
MeHexxep MakTamaranaup? Kepakamu maitaa aiiTuaral KyHIuA

KyTapyBul Cy34ap KaTTa Kyd OaruIILAaiAn.
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6) Yta TabcupuaHaUK

Ky ogamzaap >kmssakmamk OmaaH yTa TabCUPYaHAUKHN
agamrtupumaan. TabcupuaHank acanaa saximm ¢pasnaar. Ogam-
HUHT ¥3 XUCCMETAapuHU Ba OOIIKAaAapHUHT XUCCHETAapUHU
TYIIYHUIIN Ba yaAapra TYFpu MyHocabatga Oyammim aabarta
AXIINM Ba KOPXOHaHMHT MyBappakmATH YIyH XM3MAT KUAaAM.
Kussaknankka keacax, Oy ysnura aamHuUIITa Ba Xa4AaH TalllKapyu
TabCUpUYaHAMKKa 0Aub Keaaau. Bynunr okubarnaa, arpodaaru-
AapHUHT XamMMacu 3apap Kypaau. lllynaar kuand, Ku33akmuank

VPHUHM TabCUPYaHANK Drallallly 3apyp.

7) KaagpmusitaapHMHT emMupnanimn (gereHepaTus KaApwsiT-
aap)

AllpuM oOgaMAapHMHI ca/ Hapcara BVDKJAOHM a3oDAaHaAl.
Yaap 3 KagpusATAapu AompacujaH deTra 4MKaAWUTaH XaTTu —
XapakaTJapHu ofpuHuO Oakapuiraan. bomxkaaap ryé ymyman
BIDKAOHCU3AEK Y3AapyHIU TyTUIIAaAU. YAapHU KypuoO, Xed Oup
KaapuATU MYK-Ky, AeraH yiira OopacaH KHUIIM, IIYHMHI Y4yH
yHAall ogaMAapHU KagpUsATAapHU YeTra cypud KyiiraH, 4e0 xam
oyamaitan. lly Tapuka, xamMa Hapca Y3 >Koimaarugai 0yano
Tyi0aaan. Acanga nca, OyHMHT akcu 0yanod unkaan. Tamkunaoraa
oJaMaap y3apo KeAuIITaH X014a, YMyMII KaapusTAapra amMaa
KUAUIIAApY A03UM. TalllkmAaoTAa KUM TYFPU KaApUATAapHU
Oearmaanay, KuM yAapHUHT CaKAaHUIIVHY TabMUHAANAN?
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Xynoca KMnamaumk:

1. Men pakobamuurapumza xypmam 0uran mymnocadamoa
oyAaMan 6a Y3 X0OUMAAPUMOAH XAM WYHU KYMAMAH.
bus xeu xumea sapap emxkasmaimus.

2. Men saxmoan myzpu potidaranuul yuyH 3exH—udpo-
KUMHU PUBOKAGHMUPAMAH, OY MeH2a 0COUUUMAIUK 64
xomupxamiux depadu.

3. Men uw xotirapda masiiuk xasPu 103az2a KeAuuudam
xabapdopmar 6a npoPurakmurxa maxcaouda wapdogp-
AuK (OUUKAUK), CAMUMUTAUK MYXUMUHU Apamuiied
xapaxam KuAraMa.

4. Men Axwuiux mapaduoa, EMOHAUKKA KAPULU KYypa-
wunea mauépman.

Tap6bupkopnuk cbaonuarupa
6ewmMHYM aMpHU Kynnau:
“KoTrmaank xmamaHr”.

1. Men bowxa odamea sapap emxasaduzan xap kanoaii xam-
Mu—-xapakamoam 603 Keuama.

2. Vsea odamea éxu ampop-myxumea 3apap emxasuAULLU
26a3u2a oAunaduzan Poidadan, y xyoa kamma Oyaca xam,
603 Keuama.

3. Men ysumnu xaémea 6a xaémuti kadpuamaapea 0azuii-
AAUMAH.

4. Men apamuizan OymyH Masxyoomuu Xypmam KUramar
64 ID303AAUMAH.

5. V3 xammu—xapaxamaapum yuyn Oymyn OOPAUKHUNZ
Hpamysuucu 0yArzan Xydo oAduda, ysum 6a 00uLka 00am-
Aap oA0uUda xKasodzapmart.
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Opamnap yctupaH o

pax6apnuk Kkunuuw °,
XaKMKUMN caHDbaTAUp .
Ba 6yHM ypraHuw .
MYMKMWH :

Aamaap OmaaH Myomada KUAWII, MYHO-
cabaT ypHaTUII KOPXOHaHM OOIIKapuIja
DHI MyXUM axammATra sra. Maxcyaoraapu-
MU3HM UINAa0 4YMKapajguraHJap XaM, CO-

TaAWUTaH Ba COTUO OJaguraHAap XaM ogamaapAup. bus myraxac-
CHC—9KCIIepTAap Typyxu OmAaH MexHaT IIapTHOMa Ty3MaiiMMu3.
[lapTHOMajap xap 40MM KMCMOHMII ITaxcAap OnaaH Ty3UAaAMN.
bus manbaym 6up rypyxra mMyaxkaaaad MaxcyaoT coTManmus. Xa-
PUAOp Xap A40MM MyCTakuAa Imaxc cudaruga GpuKpaainiu Ba Xmuc
K1naaau. Mamina Ba Tu3uMAap 014aH UIJaijaH Kypa ojamaap
OmaaH UIIAAIT aHYa KUINH, AeKVH IIIyHTa KapaMari, Tai0upKop
ogamaap OnAaH KaHAal MIILAAITHI XV OMANIIN A03UM. VIHCOH
30TH XXyAa MypaKkaO, KyTuAMaraH uiraapra 6oi1, TyTkid 6epmac
Ba HokoMuaaup. llly Omaan Ompra, MHCOHMAT Xyja KU3MK Ba
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SHIVPYIH CaA0XMsITAapra Ty/la. Ta461/1p1<0p4a CaAOXMTHIN aHIAaIll
Ba yma CaAOXMATHIN UITa COANIIT MMKOHMATU 60p

Mucon TabmatuHUHT (PpakaTrvHa M>KOOMII TOMOHAAPU Mac,
Oaaxy caabuit >KuxaTaapu xaMm Oop. Arap OyHu mHoOaTra 0A-
Macak, odamAapAaH UXAOCUMU3 KaiTuO Oopasepaant. XaKUKUIL
pax0apAuK, XaKMKII eTaKunlap odaMAapHMHT Kydau Ba 3aud
TOMOHAApPVHU MHOOATra olajuaap.

Oatunun ampga “3mHO Kuamanr” jeiinarad Ba Oy OmaaH
O0JaM3OTHMHT KYIIMHa 3and >KMUXaTAdapuHU yMyMAaIlTupa-
an. by Oexxmsra smac. bupok, OyHUHT KOpXoHa OoIIKapyBura,
MeHe>XMeHTHra KaHgall Adaxau 0op? Arap KopxoHa (paoamsaTu
daxar MammHaaap opkaan oand 6opuaranna, aadarTa OyHUHT
Xeu KaHJail gaxam Oyamac »au. Arap KOpXOHaMM3 ogamaap
Oupra uI IOpuUTaguUraH Ko 0yaca, y Xoa4a OyHUHT aXxaMUsTU
KarTa. bus 1oxopmnaa ykuran naoxuit aMpga 04aM304HUHT Kyd-
A Ba 3and TOMOHAapU XakKuja cys oputnaaan. byaap cagokar
Ba Oy3yKAMK OmaaH OOrAuK. YOy amp y30K J4aBOM DTajuUTraH
MyHoOca0aTaap Ba y3uja adumk caboK KoAAMpaAuraH opa—opa-
Aa O6yamub TypyBuM Xmiida—HaiipaHraap TYFpuUCHAa ranympajiu.
Cagokar OomIka MMKOHUSTAApAaH BO3 KEUUIITHU aHIAATaAl.
Xusmar cadpapaapura Te3—Te3 YMKMUO TypraH O4aMHMHT KyT11a0
MyaMMOAU UMKOHUSATAApra Ayd Keaummy TainuH. Kytuamaranga
OyHaall BacBacadapHMHT Keanmu xasdan. byaapuau oaannaan
OmAMIMMMM3 Ba Y3UMMU3HM OyHIa MOC paBuIillja Taiiépaad 6opu-
IIVMU3 SIXIITUPOKAVIP.
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V3ura Huc6artaH mwonyra “Xa!”,
Aeimus, Takabbypaunkka aca “Uyk!”

“VIMkoHuAT, Pypcar yFpuHu sipatain’, Aermuiiiapu Oexxms
smac. Kyaaii mapT-1apouT MHCOHHM XMEHATHUHT Oapya Typura
yHaauau. BysyKaukHuHr Herusu Oyaaau. ApBaaura Herusaap
KMYMK, aXaMUATCU3 KYPUHUIIN MYMKUH. /leKuH, yaap ToOopa
ycub Oopaam, Kydasau Ba XyAOMH MCTaKAapHM yiiFoTagu. Arap
Oerona yraap xabu Oyaran Oy HermsaapHm ¥3 BaKTHJAa TOIMUO,
Cyrypu0 TalraamacaHrus, yaap ycuO €BBoiiu TyKalidapra aiaa-
Haau. JKYmKkuHANK O1naaH puBOXKAaHMO Oopray, yaap Te3 opaja
cu3 OoIIKapa oAMaliAUTaH gapaykara eTaju.

Huma yuyn aiiHaH TagbupKopaap KyIpok OyHaait xaBdra
nnyankumaau? TagOupkopaap KyIl SpKUMHAUKKA Bra. DpKUH-
AVIK yAQpHUHT TabuaTura xoc. Yaap XoxJaraH MIIAapUHU KMaa
0odaau Ba Kuaaau XaM. MycTakma pasuinga Kapopaap KaOya
KuAmoO, ¥3 XapakarJapJapu Y4YyH ¥y3aapu >kKaBoO Oepuiia-
Aan. Xeu OyamaraHga yaap Y3AapMHUHI Hazapaapuga OyHra
Karpuii nmonumaau. JKapobrap Oyamin Ba >KaBoOrapAMKHIU
KyTapu0O 1opuir Oup xma Hapca sMac. Hlaxcuit ncrakaapHuHT
KaHOATJAAHTUPUAUIIY KYIIMHYA MacChyAUAT IOKMHM KyTapuO
opum 6maaH oKAaHaau. bupok, My KyMATraH Xarodap y4yH
’KapoO Oepuin BakTu KeaAraHJa, Xed KM >KaBoOrapAMKHIU
OyitHnra oarucy Keamarau. Mysagdakuaran ragdbupkopaap y3
Ky4MHI I0Kopy 6ax04a0 ro6opur xapdura moinaanpaap. Kam-
Tapauk Oy Xoaga ysura opTHK Japakaja MIIOHMO 100opwuInra
aiiaaHaau, Oy 9ca, ¥3 HaBOaTUAa, AMMOFAOPAMKKA, MaFrpypAUK
Ba TakaOOypAMKKa 0410 KeaaAmn.

Bup—-6upura coguk ymp
UynaownapHUHr cyxb6atnapu

Mamna 1y cababaaH, xap 6up TaagObMpKoOpra 4yKyp Myaoxasa
KMAWII Ba XaTOAapHU TYFMpAAIl YIYH KyAall BOCUTa KepaK. DHT
KaTTa TabCUp KUAYBUM OBO3 Oy KYIIMHYA yMP 11§ AOIMMU3HIHT
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oposuaup. bynm §y3  omaamgan,
padpmrkamMaaH Xyaoca KUAMO ailT-
anMaH. Ky xoaaapaa, padukam

MacadaHu MeHJAaH Kypa aH4a

aHUK, peaa TY3SUAUIIMHU Kypa
oammura aMmuH 6ysamas. Kynmnyga
MeH paUKaMHUHI Y3Ura MUKpOp
OyamacamM—ga, YHMHI alTraHAapUHNI
KUAaMaH. Y3 UXTUEpy O1aaH, OHIAM paBUIIAQ Y3TaHUHT PUKPU-
ra, yHuHI Oaxo Oepuinmra po3u OyAMII MaTOHAT Tadad ®THUAa-
Au. AMMo, Oy ap3uryAmuK I Ba Kepak Oyaca 3apypuil 9XTUEXK
XaMAMp.

bynn goum xam ymMp MyAAOMIMHIU3 KUAMIIN IIapT ®Mac.
MirkosaapuM opacuga y3AapMHMHI IIaXCHUI KOPXOHaJAapura
SraAuK KUAyBUMAapyu XaM Oop. Yaap MeHUHI XaKUKUil Ou3Hec
Oyiimya MacAaxaTAapUMHM SIIUTUIIHUA XOXAalIMaiAn. Ax-
CMHYa, yaap MeHTa y3 (PpUKpAapMHM allTUIIHU XOXJaIlaau Ba
MeHJaH O4MK Ba X0AUC (puKpAap OMAAVPUIINMHIU KyTUIIaAN.
Kaiicuanp MabHOZa MeH yaapra MypaOOMITAMK KUAaMaH.
Yaap MeHMHT TaHKUAUM PUKpAAPUMHU XaM KaOyA KUAKUIIaAN
Ba XaTTO OYHMHI Y4yH MeHra sXIIMIMHA XakK XaM Tyalallaau.
Kum Omacun, 6aaxkm yaapHuHr mysadpdakusaTura arHaH ITy
cababaup. Yaap KOHCTPYKTUB TaHKUAHVHI KUMATWHM SIXIIN
Tymynu0 oanmras. Hlynunraek, y3aapura xagAaH 31é€4 10KOpU
H6axo OepnO 1060puII éKM ¥3u TYFpuUcKAa HOTYFpU PuKpAa
OyAMITHMHT XaBPUHY XaM OMANIIaAL.

Menexxep MyBapdakuAT IOFOHalapujaH KaH4Ya IOKOpU-
AaraHl capy, XaBo IlIyH4Ya cuifpakaaliain, ojaM ca é AFU3AMKHI
xuc Kkuaa doomaaitan. Tes opaga yHuHT arpodnuia xaMMma yHTa
daxarrmHa Myao0imM Ba U33aT-XypMaT KypcaTub, MyoMmaaa
K1naa OoIlAaitagM, y HMMauKM KUACA, XaMMacUHM TYFpu Ae0
KaOya KuAuIagy Ba Xed KMM yHTa KapIiM YMKMINra >Kypbar
®Ta oaManiau. Apsaaura Oy XyIIoMaJra yXIamy MYMKUH, JAe-
KMH OyHJall MyXUTJa y Te3d opaja XaKMKaTAaH y30KJalllaAy Ba
OyHI XaTTo y31 XaM aHIJaMall XaM Koaaau. Arap puKkpaapuHmu
K1110B1a0 0AMaca, Ha3opaTHU iyKOTa Ooliaanau. DHAU yHTa

(s

V3 uxmuépu
OuAam, oHeAu pasuuLoa
y32anunz puxpuza, YyHuHz
0axo bepuniuza posu OyAULL
Mmamonam marad amuradu.
AMmMo, 0y ap3uzyAuK uuL
6a Kepax Oyaca sapypuii

AXMUEXK XAMOUP.



Opamnap ycTuaaH paxbapank KUAnLL XakuMKuin CaHbaTamp Ba BYHM YpraHuw MyMKWH

XaMMa Hapca MyMKMH. Ap3uMac KypuHraH ¢pukpaap ycud 6opa-
AU Ba yTub OyaMac 4aHraAsopaapra aiidaHaau.

Bynaait gaaxam ¢puxpaap, yaHraasopaap okmudaTuga O0an3u
TaAOUMPKOPAAPHUHT onaacu 0y3mAanO KeTraH. DHI éMOH TOMOHM
IIyHAAKM, KMYUK Ba ypTa KOpXOHaJdapHU Oaprio 9TUII 9p Ba
XOTMHJAH acoCuii poaHu OakapuinHy Taaad kuaaawn. IlyHuar
Y4YH HIKOXJaIry MyHOca0aTAapHM MyHTa3aM sXIInAad Oopui,
allHMKCa, MYXWUM Ba SP—XOTMHHMHI OMp—-Ompmura cajoKaTau
Oyaniy, OyHUHT aXKpaaMac IapTUAUP.

Cagokar TaAOMPKOPHMHT UIIOMAAPMOHAUK (aoAMATIAA
XaM MYXUM poAab VitHanau. bupunum OyroptMasap €km Oup
MapTaauk OylOpTMajap KaMgaH-KaM XoaAJdapAa 4YMHaKaMura
axmn Qoitga kearnpaan. PakaT TakpopaaHaguraH OylopTMa-
AapruHa XakmMkataa oitga KeaTupysuaH Oyaaau. By erkasn®
OepyBum IIaxc Ba XoAMMAap ypracugaru MyHocabaTlapra xam
Taaaaykanaup. Hapxaarn knunk radposyraap 6omc eTkazud Oe-
pyBunaapam xased aamartupasepuin axmm sMac. Cagokaran
XoAUMAap 9ca, KOpXOHa OOpycMHM Ba KMIIMaTUMHU ce3uaap-
an papaxada omuypumm MyMmkuH. Ilynra xapamaii, kypuo
YMKUAUIIN Kepak Oyaran Oab3y Macadadap MaBXyA.

SIxmm HUKOX, — Oy XaMKOPAMKAUP. XaMKOp TaHAaIllAa ajalll-
MaCAMKHMHI aXxaMUATH Kyja KarTta. bupok, mynocabaraapuu
PUBOXAAQHTUPHUIII XaM KyAa MyxuM. by Oopaga xaM, MeH TOKKa
YMKUIT OPKaAY KyTl HapcadapHu ypraHAuM. YIia BaKkTAapra Ha-
3ap TamlJaiiguraH OyacaM MeH TypMyII KypUIIra XaAu Tauép
®MacAuM. MeH ycraH MyXmUT MeHra MyHoOcabaTJapJaru Myam-
MOJApHIU TYFPM XaA KUAUII XaK}JAa Xed Hapca yprarMaras/u.
Moskapoaap 103 Oepranja, MeH yAapHU SAIIMpapAUM €KU yaap-
AaH KouapanMm. KelmHyaamuk sca A4ycTuMm OmaaH MaHa Iy TOF
caéxaTtuHM OOIIAaAVM. YHMHT KeiMHYaAuK paduKacura ailaH-
raH ryszaa aéa aycrtu Oy caéxaria Te3—Te3 Omsra mepuk Oyamo
TypapAu. YAQpHUHT KyBHOK Ba KM3FUH CyXOaTJAapyHIU Ky3aTHUIIT
KeMMHYaAUK MeHra Xyja Karta ¢oiiga Oepan. bup xyHm 6ms
TOF UYKKUCHAA >KOJAaIlTaH IajaTkara YuKaéTraHnMusja yaap
Ooup—-Oupaapu 6maan antummod koanman. Kartuk rasabaanuo,
xarTo Daxmpa Oomaaguaap. BasuaT mynaai umMraaaaniguku,
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YUFyH MyXutdaH Oysuaan. ByTyn Ooman jgaM oAuII KyHAapu
TaMoMmaa OapOog OyaraHaek s41. Xap Xo44a MeH IIyHAail yiira
Oopran 9aum. bupok, Oy OyTyHaai oomxkada 6yan6 ankan. Tax-
MIHaH SIpUM COaTAaH KeMMH >KaHXXaA CYHAM Ba MeH yAapHUHT
Xeu4 Hapca OyamaraHJek AycTAallraHy, KydoKAammO, MeHTa
HOTaHUII OyAraH cys3aap OmaaH Oup-OupaapmgaH Kedmpum
cyparanaapuHmu Kypaum. “Keumpacus, acaaum. MeHu xeum-
puHI”, JeTaH cy3aap OMAaH yaap AMAMAATY TYUFyAapUHI U3X0P
STUINTa TymMUImAn. Basusat ramoMmaa y3rapau, COByKInMAUKaH
acap XaM KoaMaau Ba OM3 KyTapMHKM KanpusiaTia MyAUMNI3HU
AaBOM STTUPAMK. AHa ITyHAa OMAAVIMKM, Xap KaHAail HU30HU
Oaprapad 5TuII, Mypoca KUANIIT MyMKIH 9KaH. OpajaH iinaaap
YTAM Ba MEH XaM omnJa KypaguraH €I1ra eTAuM Ba a’konno Kusra
yiiaanauMm. TaOumiiku, Ou3ga XamM HM304M BasusATAap Oyaud
Typaau, OyHu Tan oaamaH. Mana 30 inagas 3uég 6upra sAmaér-
ran Oyacak xaM, Xo3upradya KeAUIIMOBYNANKAap OYAn0 Typaan.
Hlynaait 6yaca—aa, 6us OyHAall BasuATAapAa HUMa KUAMUIITHU
6ouaamus. bynaait myHocabat AyHEHUHT OyTyH OoiianrnaaH-Aa
KUMMaTAnpokaAup. Moxkapo, HU30AapHU OMpraamkia eHIUII
Oup—-Oupura OyaraH cadoKaTHU OIIMpaAM, MyHocabaTAapHIU
MyCTaxKaMAamAu.

Ily caGabaan, y3 sSKuMHAapUMM3 OmaaH KaHAall MYyHOCa-
Oaraap Kypub OopuInmMMms, yaapra KaHAal KapallnMmus Kyla
MYXUM YpUH TyTaAu. By omaasuii xaéT, HUKOXHUHT Y31 OmaaH
JerapaJaHaaurad Hapca smac. MyHocabartaapHun Myxum aed
xmucobaraH Ba yaapHU Oapda lyHaAuIIAapAa pUBOXKAAHTUPUO
H6opraH kopxoHaJap axkpaaud Typaau. byHra Maxcya0T eTkazno
OepyBunaap Ba MUKo3aap, pyKkapoaap, nAopajaru UII4muAap Ba
XM3MaTumAap, akumusjopaap OuaaH Ty3uaagurad MyHocabaTaap
XaM Kupaam. Y3apo MyHOcCaDaTAapHU PUBOKAAHTUPUIN BaKT
XaMJa Ky4—KyBBaTHU Talab 9Tau.

BU3HUHIr XoaMmnapumms

Ke[lI/IHF, aBBal XOAVIMAapVMI3 XaKlnAaa rarraaniaiAnk. KOp-
XOHada y30K myjaaar nmaad KearaH XOAVIMAapHIMHI XaMMacu
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XaM XM ungy  OyaaBepMaiigu.
Acanja, yAapHUHT aKCapUsTU 9p-
KasaHuO KeTuinaau, “YpHUMHU

Xxeu4 KuM Ooca oamaiaun”, aerad

XOM Xxaéaaap OmaaH sIaniaAu.
bynaaitaap opacuaa y3ox inaaapaan

Oepy xeu Oup MallakKKaTcu3, Xuiida MIIAaTHO KeAaéTraHaap
Oyammm MyMmKuH. Baxoaankm, mryHua BakT yTran Oyaca—Aa,
paxOapmsaT yaapHM KOPXOHa YYyH XaKMKaTgaH XaM ¢oliga
Oepaguran XoauMAapra aiidaHTHpa oOAMaraH, MIIJaH XaM
oymarmaran. Okubataa, Oy oaat Tycura kupud xoara. Paxdap
Oopran capu xogumra Oyaran tasabaapHu nacanTupud dopran
Ba XOAUM yIlla MUHMMaA Talabaapra KyHUKUO koaraH. By mx-
KaJa Tapad y4yH xaMm Kyaai 6yaud kearas. lapum >xysa KuimH
Oyaca—4a, mm Oomkapysun (MeHexxep) cudarnuia paxOapusrT
MyA Kyuran 6y XaTOHM TY3aTUIIMHIU3 CU3ra OoraAuK. AKC X044a,
MUHIMaAU3M PyXH, AbHU OepuamacaaH MILAam OyTyH KOpPXO-
Hara TapKalaAu Ba XaMMaHI XaB( OCTUTa COAaAMN.

Paxbapauk Kuamiijga, eTakuMAMKAa KyddaHUAaauTraH
04AUI1 XKaaBaAd KUMMHYMAUK TYFAMPTaH XogumAap OuaaH
uiJamja Karra épgam OyAUIIM MyMKMH. XyaAu IIIy BOCKUTa-
AaH CaJOXUATAU OJaMAapHU TOIMII Ba yAapHU KMMMaTOaxo
KaJpaapra aiiAaHTUPUII-
W ‘5 da xam ¢oiigasaHnaca
(.%11 4 9 Oyaaan. Vlnramaapuurus

Xakmuga VyiAaHr Ba Xap

OMPUHUHI MCMUHM >Kaj-

5 8 BaAHMHI TYKKM3Ta KaTak-
AapJaH Oupura €3UHI.

0 Bynmnr >xysa xuitna 6y-
Kl 4|6 |7

0
E{ﬂ/\ky\\j :% Pacm: Pax6apnuk,
\SY| | eTakuuauk cTpaterusacu

¥anb KuAnHraHauK / KopxoHara 6yaraH KUsMKuw
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Avmy  Tabumii, AeKuH Oy XOAUMAAPWHIN3 OmnalaH OOFAMK,
CTpaTeruk >KMXaTAaH MyXuM OyAraH, Keda’kakga XamMmara ys
TABCUPUHN KypcaTagUTaH KapopAapHM KaOya KUAMIIMHTU3TA
épaam Gepaan.

1-kaTtak: MuEMMaa MaxopaT/KOOMAMAT Ba MMHIMAaA Xa-
pakar

XoaumaapHUHT Oy TordacHN MIMHIMAANCTAAp Ae0 HOMAa-
cak Oyaaau. bynaai xoaumMaapra mexHar 0ozopuda Kairta KacO
draljaiilapy yu9yH XaMAa Y3AapMHMHT IIaXCUI PUBOXKAaHNIII-
Aapy yIyH UMKOHUAT Oepuaaan. ByHuHr yayH yaapHu uiijax
Oymarum a03uM. Yaap MMHMMaA MaxopaT MMHMMAA Xapakar
6mnaan yambapyac OOFAMKAUTUHY OMANO 0AUIIIAapY Kepak.

2-karak: YpTaua Maxopat/KOOMAMSIT Ba MUHMMAA XapaKaT

Byaap xam MuHmnMaancraap xucodbaanaan. bynaai xogumaap
y3aapu ycTuaa MIllAaIra Taiép sKaHAUKAApUHM MCOOTAaIIAa-
pu y4yH yaapra yATUMaTyM KyMUAUIIN Ba KOPXOHaja sHa Oup
OOp UMKOHUAT OepUANIIN A03UM. AKC X014a, yaap O1aaH Xaip-
AaINII ATOHA Kapop Oyaaau.

3-kartak: IOKopu gapaxagaru MaxopaT/KOOMAMSIT Ba MU-
HIMaAa Xapakat

Bynaait xoaumaap xasdpan 6yanmaan. IOkopu gapaxasaru
KacOmii Maxopatu Tydaian yaap ysaapuHU UIIAa KyAa DPKUH
TyTUO, NIIAAPUHNIHT OXMP—-OKMOATHHN VildaMail, XOXAaraHIHU
KUAUIITHY OO AT A, §’3AapMHM XYAAY KOPXOHa yAapCcu3 UIINHI
AABOM BTTHpOAMaligUTaHAail TyTaguaap. AMMo OyHJail sMac.
Yaap xopxoHaHU TapK ®TraHAapUAaruHa, yAapHUHT YpHU Y3Aapu
yilaaraH4aAuK KaTTa ®MacAuUru OmamHaAu. ByHaaH Tamikapuy,
TycaTAaH XyaAU IIyHAAN KOOMANSITIA 3ra OyAraH, AeKIH NArapu
Ky3ra TalllAaHMaraH XogumMaap Iaigo 0yaa oomaaitan. IOxkopu
MaJakaaAy XOAVMAApHU MUIIAaH OYIIaTUIIAAH OAAWH, yAapAaH
KYIIPOK Ky4 Ta1ad KMANII Ba KOPXOHA MaH(paaTaapura MyBopHUK
XapakaT KMAUIIHY Cypall Makcaara mysopuxaup. Kynmunaua Oy
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SIXIIM HaTioKa Oepagu. Arap yaap OyHra MToar Tcadap, yAap
KOPXOHAHMHTI KMMMaTOaxo OoiiAurnra ainlaHnInaau.

4-xarak: Y3rapyBuaH XapakaT Ba IOKOPM Aapa’kajaryu ma-
xopar

bynaait xoaummaap xXaam oligadaHnAMaraH —SIIVPUH
caaoxusATra sra 6yaumaau. bansu Oup cababaapra kypa, yaapaa
y3aapuaaru KOOMAMSATAAPHY UIIITa COANUII y4yH UPOJAa Ba MOTHU-
BaIlus KAMAMK K1AaAn. Arap Oy TyTyHAap ednAaca, KaMunAuKAap
Daprapad sTMACa, yaap XallpaTAdaHapAU Japa’kaja KMiIMaTra sra
xogumaapra aiiaaHaauaap. VicrucHoan Gomkapys, SSbHI UCTHC-
HOJAapHM KOHYH JoMpacuja TapTuOra coauir Oy Ba3usATra MoC
KeJlaAuTaH OOIIKapyB ycAyOu Oyamuiy MyMKNH. Macbyanst ou-
AaH XapakaT KUANIIAapU YIyH X0AUMAap MabAyM Oup Japaka-
Aa DPKUHAMKAApra sra OyAuIlapu Kepak, Iy BaKTHUHT y31Aa
UCTUCHO XOAaTAapra Ayd KeAraHAa, yAapHU KyaaaO—KyBBaTAalll
XaM Kepak 6yaaan. TYFpu mryryaaaHuIn opKkaau yaap y3—ysnuaan
KVIMMAaTAM Ba MYCTaKIA XOAUMAapra alidaHUIIaAu.

5-kartak: Y3rapyB4uaH Xapakar Ba Ba ypTada Maxopat
ByHaai XoAMMAapHM INaKAAAHTUPUII MyMKuH. By wurmira
KaTTa Kyd4 cap¢aaiira Kogup Ba KaTTa TaKpuOara sra 9KaH-
AVKAapuHM McboTaaraH Tomda XmcoOaaHaAW. YAapra MIIIOHY
OuaAMpHUII Ba aHMK KypcaTMadap Oepuil OpKaAM M34MAAMK
O1.1aH eTaKIMAMK KMANII A03UM. ByHUHT oKmnbaTna yaap Kop-
XOHaHMHT KMMMaT0axo AypAoHaAapura aiidaHUIIAapy MyMKIH.

6-karak: Y3rapyBuaH Xapakar Ba Ba MMHIMAaa MaxopaT
bynaait Tomdara kmpysum Xoaumaap Oapkapop Oyamii-
Maiian. Yaap OapKapopAMK Ba MIIOHYAM MHCOHTa allAaHMUII
YAFaIMIIHUHT OMp KUCMM DKaHAUTMHM XaMJa OyAapHMHT UK-
KaJacura Xam ypraHuil MYMKMHKUHAWTUMHU TYIIyHUIILAApU
A03uM. Arap yaap MaHa Iy YCHUII >Kapa€Hura posu OyamIica,
yAap aH4YarMHa sAXIIM pUBOXKJAaHMIIaAW. Arap Oy Taaabaap-
ra amMaa KuAmMIIMaca, OyHMHI OupaaH—Omp dopacu WHIIAaH
oymaTtumaup. baaku mexnar 0osopu, ABHM U KUAMPUII,
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yAapra Kymmmua 6ocuMm Oepap, Oaakm Oy yaapHu Keada’kakJja
AXIUPOK uIay 6yauiura épaam depap?

7-xaTtak: MuHMMaa MaxopaT Ba IOKOPM Japakajaru
Xapakart

Manaym 6up aapaxkaga OyHAall xoguMaap XaKMKaTAaH XaM
HOEO Tommama Oyammiaapm MyMKuH. by myHaait Tomdaky,
MHTeAAeKTyaa €KUM MaxopaT KHuXxaTgaH OMpo3 HYHOK Oyaca-aa,
KOpxoHa MaH(paaTy y4dyH Ky4uyMHM asg0d YTUPHUIIMaAN, YUH
IOpakJaH XapakaT KuAnimaau. bus yaapHUHT yeKAaHraHAUTMHA
TYFpu KaOya KMAMIMMM3 A03uM. byHaall ogamaapra 4oMMuii
MIII 5KOIIY, OPTUKYA I0KAaMacus, oup Mapomaa oand dopuaaan-
raH MexHaT Ba KyHJAaAMK UII TapTuOmM Kepak. AXAOKUIT TaMo-
imaaapra (IpUHIJMIIAApra) amMmaa K1MAdagural KOpXoHadap yuyH
OyHaail ojgaMaapgaH Oup HeYTaCMHM XOAMMAApU KaTopura
Ky, anda mapadan ui oyanmm MyMKH. bomikaaap OyH-
Aall VOKTUMOMN MYHAATUPUATAHAUKHU TYILIYHIaH X0AJ4a >Ka-
MMSAT XaKuaa OyHAail FaMXYpAUK KUATaH KOPXOHaJa UIAAITHA
UMTNE3 Ae0 xucobaarmaau.

8-karak: YpTaua Maxopar Ba I0KOPY A4apa’kaaary Xapakar

Byaap xam >Xysa KuMMaTam Kadpaap. Yaap Mabaym Oup
Ta)kpuOara 5ra Ba y3AapyHU UIITa TYAUK OaruIiai oAuIaau.
bynaari xoauMmaapHu yaapra MOC KeAaA/TaH M JKOMNUTIa Ky I
Kepak Ba KacOmil OMAMMMHY PUBOXKAAHTUPHUIITa KyMaK OepuIi
AO3UM.

9-kartak. JOKopu gapaxxaaarm Maxopat Ba IOKOpPM gapaka-
Aarm xapakar

By xoaumaap H6apya ormpaukHu cys0 TypraH TUprakaupaap.
Myxum Basudasap TyAUK yaapra okaatuaca 6yaaan. by Tou-
da BakmMasapy MyaMMOJAApHU MYCTaKUA Ba ITyXTa Xaad DTUII
KoOmausATHUra sra oyanmaan. Arap meH Oy Kabu xoammaapra
PUBOXAQHWUII Y4YyH eTapAnda IIapT-IIapOUTAApHU sSpaTuno
Oepa oamacam, yaapHu Kyiub 1000pu0, OOIIKa KOpxoHaja Kac-
Ouit MaxopaTUHM 4aBOM STTUPaéTraHNAaH KyBOHUIINM Kepak.

Typan XoAMMAAQpPHUHT PUBOKAAQHUIIN YIyH TYPAU XUAAATH
eTaKuMAMK ycyadapy TaAdad STUAUIIMHY TalikaraH OyacaHImu3
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kepak. byngan keau0 ynkaaAuku, Tag0upKop Ba OyTyH paxOapusaT
JKamoacl eTaK4MAMK MaJdaKaJapuHM, KYHUKMaJapUHM MYH-
TasaM paBUIllga PUMBOXKAaHMO OOpuIM I03acuAaH KailFypMOFU
a03uM. OgaMmaap OmaaH KOHCTPYKTMB MYHOcaOaT KypUIITHU
ypraHui yayH Kagua Mabaar capdaamanr, Oy y3UHM OKAAAMN.

buacanrus arap, xynnnya uiira Kadya KMAUII JKapaéHMAaeK
XaroJapra iya Kyiuaaan. AMHMKCA, SHIU TallKUA KUAWHTAH
KOpPXOHa ®ralapy KajpJapHM TaHAJaIll Oopacuaa Kyjda KaM €Ku
yMyMaH TaXpuOara sra Oyamaian. CabGabm, yaap OupuHUM
HaBOaTAa Y3AapUMHUHT AYCTAapy, KapMHAOIILAapy Ba TaHUII—Ou-
AUIIAAPUHUA YAQPHUHT KOOUAUATAAPUHN KUAAUN TeKIIpMac-
AaH MIra olaguaap. bynunr asnuam okubaraapra oand keau-
U TaOumiiAup. Arap yia uira OAMHIaH sSHIU UIT9uAap taaad
DTUATAaHMAEK UINIAAi oAMaca €KM MINAAIIHU paj 9Tca, HUMa
Kuanm a03uMm? bynaaii Xoaaapaa AYCTAMK Ba KapMHAOIILAMK
MyHOca0OaTtaapuHu Oy3Mac4aH, XOAMMHM WIIAAaH OYIIaTyIn
KUIIMH MacaJara amlaHaAJl.

ITpodeccnonaa tapsga XoAMMAAPHM TaHAAIl y49yH Kyiinja-
rnAap Taaad sTuAaau:

1) Kac6ra gonp tasadbaap (XO4MMHMHI MXTUCOCAUIH, YHAANIIIN)
(MaxopaT, KOOMAMAT, VOKTUMOUI OMUAKOPAMK, yCAyOmMit
OMIAKOPAUK)

2) ®ynknmonaa pasudpasap 0aéH 9TUATaH Xy>KKaT €K A1aBO3UM
1y pUKHOMAaCK
(acocuit Basudasap, >KaBoOrapAmk, Maxopar/KoOmamsraap,
OyiicyHyBUYaHAUTT)

3) DBbAOH KMAUIII
(pexaama, MHTepHeT, IIaxcuii cyxoaraap)

4) Tana0B >XapaéHu
(aHKeTasap, MHTepBBIO, TaBCUAHOMAaJAap, SPUINMATAH HaTU-
>Kazap, XapaKTepuUCTIKa)

5) Mexnat mapTHomMacu

6) Vm pesxxacu TakAMMOTHU
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TabmuHoTumnap (etkasnb 6epysumnnap)

TabmunoOTYMAAp OMAaH Y30K MyaAaTAu MyHOcabaTaap
YpHaTUIAaH BaKTUHIVW3HY, Ky4MHIM3HU asMaHI. Maxcyaor
eTKkasnb Oepypumaap OmaaH sAXIIM MyHOcabaTJap CU3HMHIL
myBadgPakmATIa SPUIINIIAATA CTpa-
TeTUMK  CaAOXMATUHIU3  OyAnIIM

MyMKuH. KyninHya TabMuHOTYM-

Aap ¢akaTImHa HapX TaKAupu

acocrJa TaHAaHaAU. DHI ap30H

HapX TaKAU( KMUATaH TabMUHOT-
yu OyopTManm oaaau. Vmaam-
HUHT OyHJall ycyanm ¢akaT MabayM
coxadapgarnHa amaa xKmaaau. Kym xoaaapaa, OyHaail TaHAOB
cmq)aT racaymImra oand Keaaay, y30K inadap HIyHAail 4aBOM
®TCa — MIKO3 3apapura Uiiianan.

Maxcyrom
emkasubd oepysuurap
Ouran axuwy myrocabamaap
CUSHUNZ MyeapPpaxusimen
ApUMLUILOAZU CTIPAMEIUK
CANOXUAMUHZUS OYAUULU
MYMKUH.

TabpMuaOTUYNAAp (eTKa3mb OepyBumaap) OMaaH MIIAanT
y4 OOCKUYHMU ¥3 MIUTa OAaAN:

1) Cazoxuaram (moTeHIMaa) TabMUHOTYMAAPHU OAAVHAAH
TaHAad OAMIIL.
TapMuHOTYM Karicy Me30HAapra, TadadAapra >kasoO Oepurrn
203UuM?

2) TabpMmuHOTYMAAPHM DaxoaaIi
Men xyiiran Tasabaapra y Kait gapakada >kaBob Oepmokaa?
(MacasaH, Hapxmy, cudary, AOTUCTUKA, eTKa3ud Oepmiir-
HUMHT WIIOHYAUANTY, SHTMAUK SpaTuUIlra (MHHOBALIVIOH)
KOOMAMATY, MOCAAITyBYaHAUTM, aA0Ka YpHaTUINM, Iad-
dpodank, TapmMokan THM3MMAA UINAAIIra TalépAUTU Ba KO-
OnAUSITI)

3) TabpMmHOTYMAApP OMAaH a10KalapHN Ha3opaT KMANII Ba OOIII-
KapuIIL.
bynaait aaokaaap ysok MyasdaT gaBOMMJa MKKada TOMOH
yuyH XaM MaH(paaTau OyaAuInM y4dyH HUMaJap yCTuAa
KaMFypUIINM A03UM?
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Muxosnap

AabarTa, MMUKO3aap OmMaaH Y30K MYAJaTaM aaoKaldap
VPHATUII >XKysa MYXUM. SIHIM MU>KO3HMHI IIailjo 6}7/11/[1]_[1/[
xap cadpap MeHU KyBOHTMPaau. SIHIM MIUKO3Jap OpKaAu MeH
SHTU TapMOKJap, 0030p IIapouTaAapy XakKlMJa MabAyMOTra ora
OyaamaH Ba Oy >Kapa€H JaBoMMAa KU3MKapAU ojamaap OmaaH
TaHUIaMaH. YHAab JiMadap JaBOMMJA MacAaxaTAapUMHU
TUHIAaraH Ba XO3Mpraya MeHM OOIIKaJapra TaBCUs KUAUO
KeAraH MIKO3Aap O1aaH UIAaIl MeHra sHala KYIIPOK KyBOHY
Garumaaiian. Vinasap MoGaitHuAa Kymaab HapcadapHu Oup-
raaMkja OomMMM3AAH YTKasTaHMMMU3 YIyH OM3HMHI MyHOCa-
OaTmMm3s AKMH 0yanb koaraH. bus Oupraamkga myammoaapra
eulM TONAMK, FOSIAaPHU MATapU CypPAUK, PUKPAAPHU PUBOXK-
AAQHTUPAMK, KOpPXOHaJapra acoc coa-

AVIK Ba XaTTO OMp AacTypXOHJAaH
TaoM eAuK. byHaan Taxkpu-
Dazap y3apO XaMKOPAMKHM
MyCTaxKaMAamnay, XaMKoOp-

by dapaxadazu
XAMKOPAUKHU UYA2A
Kyiun yuyr xandai 0acmaadxu

wapmHu 0axapuur A03um?
Odamzapuuruix, y3apo xypmam
6a xasur-mymouuda 0yaca,
UWLYHUHZ Y3U emapAuoup.

AVIKHVHT 5IHa AaBOM STUIIN-
ra XOXUII YIFOTaAN.

by aapaxasarm XaMKOpPAMK-
HU WyAra KyUMUII Yy4yH KaHAan
AAacTAabKy mapTHM Oakapuill A03uM? ByHUHT
y4yH KyII OuauMaap, Madakalap Ba Maxoparaap OyAuIm ImapT
AeraHu smac. MaxcyaoTaap €ku Xu3MaTAapHUHT Aeal, MyKaM-
Maa Oyaumm xam OyHu TabMmHAaO Oepoamariau. Oaamrap-
4IANK, ¥3apO XypMar Ba XazuA-MyTornOa Oyaca, ITyHUHT y3u
eTapANAUp.

Mmn:>xo3 KyTraHgaH OPTHUK gapa’kaja

Menga Ttasabazap Ba ceMMHap MINTHPOKYMAAPMHU aHYa
Oom KoTupuIra MaxxOyp KuiaauraH MM>KO3HM KaHOaTAaH-
TUpHUII OuaaH OOFAMK Oup Mamk Oop. Ymoby Mamikga Ous
MIDKO3Aap SXTUEXVHI KAaHOATAAHTYPUIIHNHT y4Ta Aapaskach-

129



TapbupKopnap yuyH yHTa amp

HIU KypuO YnKamMms. DHT Kyin Japa’ka MUKO3HMHT Ky TUIILAApU
OKJaHMaraHAUK Agapakacuanp. Tabuniiku, OyHAaH MVKOZHIHT
xadcasacu nmp Oyaaam Ba OM3 XaKuMmsja caaduit Gpukpaap
onaaupaan. VIKKMHUIM gapa’kada MIUKO3AapHUHT aHUK 1¢oaa
9TraH XOXUII-UCTaKAapy Taaad Aapa’kacuaa TyAuK Oakapuaa-
Aan. lly epra erranga xyrnaad ceMuHap UINTUPOKYMAApy, O13 Ba-
sudann daxxapank, 4eb yitaamaau. Acanga ca akCHYa, IBHI
MIDKO3Aap KyiiraH TadabaapHMHT Oa’kKapyUANIIN yAapAa KUCKa
MyZJaTrarmHa KaHoaT XOCUA KMANIIN MYMKIH, AeKIH Oy OraaH
013 MIKO31apUIMU3HY 3aBKAaHTUpa OAMalIMI3 Ba yAap OM3HU
OollKkazapra TaBcus KUANIIAAPU KUINH Oyaaau. bus KauoHKN
MIKO3AapHUHT XOXUII-VICTaKAapUHI KyTraHAapyAaH XaM 3116/,
K1Anb dakapcak, IIIyHAarMHa yAap KarTa UINTHEK OnaaH OM3HI
Oomkasapra taBcus Kuaa Oomaananaap. by sca, busaan xeHr
danTasusa Ba Kyu-KyBBaT Taslab 9TaAn. XaKMKNUII XaMKOPAUK,
MIPKO3AapHUHT KYTIauIm IyHAaH 6omaanaau. buprinaa mMm-
JKOBHIHT OoIlIKaJapra 013 XaKMMI3Aary TaBCYSICY DHT SIXIIN Ba
9IPONIAN PeKdaMajaH XaM KIMMaTAUANP.

Oly ypunAa, yura Xaa KUAYBUM CaBOAra DBTUOOPUHIUSHU
KapaTMOKYMMI3:

1) MICKO3HMHT KaHOATAaHTUPYUAMAraH XOXUII-MCTaKAapy Oya-
MaCAUTY YYyH HUMa KUAUIINMU3 Kepak?

2) MIDKO3HMHT XOXMII-JCTaKAapVYHI KaHOATAaHTUPUII, Oaka-
PpUII YUYH HUMa KMAUIIUMUS Kepak?

3) MIDKO3HUHI XOXMII-WCTAaKAapPUHU y KyTraHMAAH XaM 31€J
K1AMO Oa’kapuIll yuyH HMMa KUAUIITNMU3 Kepak?

byaapra xymmmua OyaaauraH TYpTMHYM caBoA XaMm Oop.
Acanga OyHI DHT MyXUM CaBOA AeMMIINMI3 MYMKMH: Oapda Xo-
AVMAAPUMU3 Y3AapUHU TYFPU, MYHOCUO TyTUIILAapUHU KaHAal
TabMUHAANTMMU3?

Ocnéra caéxaraapuMmaa banrkokga Tyxrtad yTUINHM EKTH-
pamaH. Y epga MeH cadpap MalIakKariapuMAaH Oup MyaAar Tu-
HIM TOIlaMaH Ba capapHMHI KeMMHIY OOCKMYNIa TalléprapAnk
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Opamnap ycTuaaH paxbapank KUAnLL XakuMKuin CaHbaTamp Ba BYHM YpraHuw MyMKWH

KypamaH. Men Oy epHU TaHAaIIMMHUHT cababu — “Marriott”
MeXMOHXOHacu. Y MeHra HuMacu OmaaH €xaan? bup KyHnu
yII1a MexMOHXOHaja pyiixatdaH yTuO, 5KOil 0ATaHUMAaH KeMuH
MEXMOHXOHa XOAMMAacH, XyIIMyoMada aéa KeuHIu KyH banr-
KOKJaH KeTUIIMMHM OmAmud, caMoAETUM coaT Hedada yUMIIM
XaKMAa KU3UKAN.

— Dprara keuknu coat 23.00 ga, — de4uM MeH.

— By x044a sprara keuraua 1my epga KOAUIIMHIU3 MyMKIH,
stpHM, Keuky coar 20.00 ra kagap ymOy XOHaHM Sraadall Ba
MeXMOHXOHa UXTuépugaru Oapya KyaallAuKaap, IIapT—IIapo-
uraapaan goigasannmuurua MyMkyH. CadpapuHIM3Hu 4aBoM
STTUPUII OAAUAAH SXIIU XOPAUK OAMIIMHIM3HU XOXAAMI3,
— aeany.

Xoamuma MeH KyTraHjaH OPTHUK Japa)kaja Xu3MaT KUAAU,
SABPHU OXTUEXMMHM KaHOATAaHTUPUII OmMAaH dYerapasaHmaii,
KyImmmua Kyaaiaukaapuu sapatud oepan. Illynaan Gepu men
yIa MexMOHXOHara Te3—Te3 OopuO TypamaH. by BaxT mun-
Aa IIyHra aMmuH Oyaaumky, Hadakar yia aéa, Oaakm ymoy
MeXMOHXOHaJaru 0apya XoguMaap MIKo3Aapra XyAANU IIyHAal
éHAalnInap, KyAdaliAuKAap sSpaTUII XaKiAa KalifypuIIap SKaH.
By tacoaud smac. by mexmonxona maganusaTtu. Bynaai maganm-
AT pax0apuAT TOMOHMAAH IIaKAJAaHTUPUAaAM Ba ODapya XOAUM-
Aapra spMHMacAaH eTKasnaaan. by mumskosra mkoOmil Tabcup
KypcaTagu. By MexXxMOHXOHa MIKO3Jap Y4YyH KyJdailAuKAap
ApaTud, yAQpHMHT SXTUEXAAPUHM ITYHYaAUK KOHAUPAAUKI,
yaap XOTUp>KaMAUK O14aH yIi0y MeXMOHXOHaH! Y3 AyCTAapura
TaBCUsl KMAUIIAAN.
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Xynoca Kunamnuk:

Men xydourn duxprapea, uaxeonuii 6a Mo0oUil AXA0k-
cusAuKAapza, Avuu 0yndail xasprapea wapuiu mypa
oAuULda, menza KUMAUZUMHY KYpcamud mypysuu Kijs-
2y easupacunu daxapaduzan Oup éocuma éKu ULAXCHU
MAUEPAAUMAL.

busnecrunz Oapua xabxacuda KOPXOHAHUHZ AXAOKU
(amuiacu) 6a MadaHuAMuHU Mycmaxxamaad oopuulda
MeHza Ky4 OazumAaiduzan xamxopaaptu (uepuxkiap-
HU) MAHAQUMAH.

Men keaaxaxda Ysumnu ykomul KyUMACAUZUM YHYH,
Y30K  Mmyddamau Maxcadrapumza Kadpusmiapumeza
MyHocub pasuuda emumiumea épdam Oepaduzan xam-
KOPAUK MYHOCADAMAAPUMHY JOUMUTL pasULda Kyuatl-
mupud bopuuida Kyu—2atipam 6a 6axMUMHU AAMAUMAH.

Muxosrap 6a xamxopAapHumHz XOXUM—UCHAKAAPUHU
Hagaxam KanoamiaHmupuuiea, 0AAKY YyAapea Kymaan-
Aapudan xam 3uéd xusmam Kypcamuuiea 00p UMKOHU -
MUMHU ULL2A COAAMAH.

Tapbupkopnuk chaonuarmpa
OJITUHYU aMPHM lq'mnam:
TaaOupkopauk paoanusaTnAa OATVHYIN
aMpHH Kyaaami: “31MHO KMAMaHT":

Men mypmyuw ypmozumea coOUKMan.

Mern nuxoxtu mykaddac ded OUAAMAH 64 YHUHZ ODOULKAAAD
MOMOHUOIAH OYAAHULLUZA UYA KYUMATIMAH.

XaAMKOPAUK MYHOCADAMAAPUM Y3APO XypMan, 3bmuoop
6a cadoxamaa ACOCAAHzAM.




/7 —-bOb ---.

Xap 6up opampa °
XaK-XyKyKrnapu .
6ynuum Kepak Ba
ofaM yrNnapHMHr
HUMA 3KAHJIUMIFMHMU
aHUK OMnuum
Kepak .

IOpOKpaTisl, caMapacusAMK, KOppPyHILMs Ba
HOKOHYHMII pakoOar. SIHru kopxoHaaap Gap-

IO 9TUAaéTTraHja, allHIKCa, pUBOKAaHaEéTTaH

Ba Kam0baraa, s'bHU KaifTa IllaKAJdaHaéTTaH

MamJakardapda Oy HapcaJapra KalTa-KailTa Ayd KeJlaMaH.
XarTo puBOXKAaHTaH MaMAakaTlap XaM OyH4aH MYCTacHO ®Mac.
dakaT yaapaa XyaAu Ty XoAaT OOIIIKada Ky pUHMIIIAA OYAaau, XO-
aoc. Tyd makcag 6up xua. ErtuHum aMp MaHa 11y Xakuaa. YHAa:
”Vf]/[pAI/IK KuaAMaHr” gevinaaau. by epaa Mmyakka sraamuk XyKyKH,
Oy XyKyKAapHUHT Oy3MANIIM Ba YHMHI OKuOaTAapy XaKuaa
antnaaan. Xysa xyn tagbupkopaap yayH OyHJail Macadaldap
Haprapad 9Tub 6yaMaitANTaH TYCUKAEK TylodaAn. PyMuHnsaauk
MyBagPakuATan Tajgdupkopaapaan oupu Konrpeccra Kuaran
MypoOKaaTuja IIyHAAN AeAMN: “VH ina 0AAVIH MEH XaA04 NyA
OmaaH, KOppynumscKu3 OusHec I0pUTHO OyaMacAUTrura KaTbuUil
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UIIOHAp ®AUM. DHAUAUKJAA BCa FUPPOMAMK Ba KOPPYIILIVS
OmaaH OusHec KmaoamMacaurumra ammaman”. By Taabupkop-
HUHT XaéTuJa HuUMaaup 103 OepraH. Y arpoduaaru XoAaTHU
yarapTupuiira oxmus 0yaran 6yaca—aa, Y3uHU y3rapTupa OAAN.
Y XxamMmara ropa GepuIn ypHura, KOHyHAapHI Ba KOHYH Oepa-
AUTaH MMKOHMSATAApHM Ypranu® 4mkAu Ba Oy y3 camMapacuHIU
O6epan. Byrynrm xyHga y MabayMm Oup KOHYHAApHU JaBAat
COAMK XM3MaTU XOAMMAAPUAAH XaM
AXIINPOK, Omaaau Ba mry cabab-
AaH V3 XaK-XyKyKAapVHI XUMO
K14a odaau. SIKMH KyHAaprada
Y3UHN KOPPYIIIMOH TU3UMU
Onaan Mamxyp OyaraH Oab3u
MaMJakaTaapAa OyryHIU KyHTa Ke-
Anb, Kyl Ba ypTa gapakaslapaa y3 Basu-
Jasapunm BIKAOHAH Ba IpodeccrioHaa Japakada OaKapaéT-
raH MaHcab4o0p Iaxcaap coHu opTud 6opmoxaa. biopoxparmus,
camapacu3ANK, KOPPyIIus Ba HOKOHYHII pakoOaT oaauaa Ous
KyucH3 Ba OXU3 sMacMus. bus yaapra xapmm Kypaiia 01aMmus.
ErTunun amp 6msHm Oy BasudasapHm aHUK TyIIyHYa OMAaH Ba
OupuHYM HaBOaTJa KUAVHNINN A03UM OyaAraH mm crudaTmaa
Kypuinra yHaanau. DXTumMoa, OyHJall Fosdap aBBad OMSHIHT
OHIMIMU34a IaKAAaHUIIN KepaKAup.

0 C/o/io

Biopoxpamus,
CAMAPACUSAUK, KOPPYNLUL
6a HOKOHYHUTL pakodam
0Aduda 0U3 KYUCUs 6a 0Ku3
amacmus. bus yaapza xapuiu
KYpauia oxamus.

Xanonnuk

by Bokea 1950-itmaaapaa coaup OyaraH san. Y maiTaap
MeH KMuYKuHa 0oaa »auM. bup xyn men yuyn omagaun 6yaau.
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Xap 61p ogamaa xak—xyKyK/apu 6yauwn kepak Ba ogam
YNAPHUHT HUMA SKaHIUTUHU aHUK BUAMLLM KepaK

Kyuagan mya Tyaa xamén tommb oaauM. DHAM HMMA KUANII
kepak? Kumaosnmmusaaru xap oup 6o4a OyHAall xoAarda HUMa
KUAUII KepaKAUTMHM aHUK Ouaap »4M Ba IIyHAAN KuAapau
xaM. Men xaméHHu Tomnmamadap Omopocura oamb GopauMm.
Y epaa Tonmama pyrixaTra OAMHAN Ba CUHIMKAA0 TeKINPUAANL.
MeHzaH MCMIM Ba MaH3UAMMHH €310 KOAAMPUII cypaasu. Ma-
0040 Oup 111A MIMAa XaMEHIa Xed KM 4abBO K1aMaca, 61opo Oy
XaKJaa MeHM xabapaop xyuanmm 203uM sAn. lllynaa 6y xamMEéHHM
MEHNHI y3umra KanTtapud Oepuinapan. Arap sracu TOINACA,
Oy Xxoa4a MeHra XaM€HHM TommO, KanTapuO OepraHmM y4yH
MykopoT Oepuaniu a03uM dau. Hlynaait 6yaau xam. Opagan
MabAyM BaKT yTIO, TonuAMasaap 0ropocugaH MyKoQOT IyANHNI
0Aub KETUIII XaK1Aa XaT OAAUM. Y3uMra HucOaTaH daxpaanmr
Ba MaMHYHAVK TYWFyCH OMAaH ITyAHU OAAVIM.

XyaAu yIIa TaMONMMATa, HMpMHIUNTa OyTyHTM KyHAA XaM
aMal KUAMHAAM, STBHU WYKOTUATaH OYIOMHM TOIMO OAraH
ogamra MyBOQUK Tap3ga MYKOQOT Iyau €Ky MyBOPUK pa-
BUIIAA XaK TydaHaau. /leKmH Oab3y X0Adapda, HOMYBOQUK
Tap34a XaK Ba MYKOQOT IIyAM XaM TyAaHaAl. YAFasp 9KaHMUS3,
OTa—OHaMM3, YVKUTyBUMAAp Ba YYIOHAAp, SBHU PyXOHUILAAp
Ousra OOIIKaAapHMHT MYAKMHY XypMaT KMAUIIHY, XaA0AAUKHA
Ba XapoMaaH TUIMAMIIHM ypratuinaau. bupok, Huma cabab-
AaH BaKT yTuO, KYII odamaap V3AapyHU TUINIITa OXnU3 0yand
Koaaan? Huma yuyH OMPOBHMHI MYAKMHU XypMaT KUAWII
ozatuit Xoa Oyamait koaaau? bynra ca®ab, XyAoHMHI aMpaapu
IOKCaK HOpMa, ®TaloH cudarnga Kadya KMAMHMaETTaHU, Xy40
KYHAAANK XaéTAaH BaKT YTTaH CaliH YMKapuO TalllaHaéTraHM-
Aaaup. By ¢akar caabuit okubaraapra oand keaagu. Ogamaap
9ca Oy MAAaTHM yHUBepcuTeT Kadeapasapuga axAok, (dTUKa)
XaKuja ypraTuin opKaAam Ty3aTHUIITa XapakaT Kuauiaau. Ha-
Tyo>Kadap IIYHM KypcaTtuO TypuOAMKM, axAOKUIl HOpMasdap
XaKuja YpraTuIIHNHT ¥3u Kiudos Mac, yaapra MyTTacuad amaa
KUAMHMOFM AapKop. ByHUHT yuyH akageMuK OnamM, Mypakkad
dopmyasasap kepak smac, Oaakm OMp Heya OAAMI XyAK-aT-
BOp HOpMaJapura amaa KUAVHUINN AO03UM. YOy HOpMasaap
Myxkaaaac Kutobgarn ynra ampaa 0aén stmaran. Oammaap
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TylIIyH4YaJdapHM Hasapuil pasulllja ypraHaau, yaapra Tabpud
Oepaan. AMaanérumaap yaapHu TaAdKUH KMAaAM Ba amaaja
KyAAaliau. YHUCU XaM, 6yHI/ICI/I XaM Kepak.

Keannr, amasaga GaskapyBunm WHCOH OyAaiAUK. YFUPAMK
KUANIIAAH Y3UMU3HM TUMMIIMMKU3 Ba 11y OmaaH Oupra
Oomikasapra MyAKUMM3HU YFUpAalllapura

Keaute,
amanda daxapysuu
UHCOH OYAATIAUK.
Veupaux xurumoan
Y3UMUSHU MUUUULUMUS
6a uLy ouran Oupea
Oourkarapaa MYyAKUMUSHU
Y2UPAAUAAPU2ZA UYA
KYUMACAUZUMUS
Kepax.

1y KyiMacAUTUMu3 Kepak. Tagdnupxop
cudarnga 6us Hadakar y3umns, 6aa-
KM XOAVIMAAPUMMM3HUHI XaM Oorl-
KaJapHUHT MyJAKHUTa KaHAall MyHO-
cabatja 9KaHAMKAAPUHU AUKKAT
OmaaH Kysarud OOpUININMMU3 A0-
s3uM. Adcycku, Ky ogamaap y4dyH
ymoy HOpMaJaH YMKUII OAATUIl XOAaT
OyAnb KoAraH.

VEpunuk Tysoknapu

bus cakaanmmmmuns kepak OyaraH Oup HedyTa YFPUAUK TY-
30KJapy MaBXYyA;

Fosiaapum yrupaam

Slparuaras xap Oup FOSIHMHT MyaaanudpAnK XyKykKaapu 0yaa-
au. Kucman ymoOy XyKykaap MyaaandpAnk XyKyKy pyrixaTura
(peecTpura) KUpUTHATaHAAH KeMMH Ky4dra Kupaau. bupok, yaap
O/aMAapPHUHT XaKKOHUIIANK, a404aT TYIFyCH OpKaAl XaM Kyura
KUpUIIN MyMKIUH. Pyxcarcus Kyunpma KMANII acAnAa YEMPAUK
xucobaanaau. Kyumpma Kmanin MIMMHIMBHY OCOHAAIITUPUIIN
MYMKIH, OMPOK VM>KOAMI MMKOHMATAAPMHIM3HY YerapadaiAn.

XyKyKaapHU Yrupaant

VMmra kaOya KMAMHTaH Xap KUM MYHOCHO MaoOIl OAMII
XyKyKura ora. Y3 HaB0aTAa, 1 6epyBam KA OCTUAATY XOAUMU
TOMOHMJAH XaM WINNAa TeTUIIAU INVDKOAT KYpCaTUAUIIMHA
Taaad KMAMII XyKyKura sra. Vlm OepyBum Maomn y3 BaKTuAa
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Xap 61p ogamaa xak—xyKyK/apu 6yauwn kepak Ba ogam
YNAPHUHT HUMA SKaHIUTUHU aHUK BUAMLLM KepaK

Ba Tyda XakMJa TyAaHMIIMHN Kadoaaraarnau. lVlmra kabya
KMAMHTAH XOAUM 9Ca >KMCMOHAH MITITa Aa€KAaTAUTUHU XaMJa
TernimIAmu Tap3ga rampar KypcaTuilra xapakaT KUAKIITa BabAa
Bepaan.

Moa-myakHM YEupaana

Bupop-6up Oyiom yrupaam nmonaapMoHaap XaéTuaa My-
aMMo xycobaaHaAM AeVINII KUINH. AniieHsusicy 6yamaraH KOM-
HbIOTEp gactypAapuga ¢oigasaHuin sca akcnuda. CoxacuHu
AXIINM TyIIyHMaliguraH OM3HeC XaMKopJapAaH V3 MaH(aaTu
iyanaa $poitgalaHUII XaM YFMPANK X1coOAaHaA.

BaxTHM y¥rupaam

Baxt — Oy uekaanran manOa. BaktHm Vrupaamigasn xypa,
yHu 6epui adzaapok. busHecsa BaKkTHI VEMPAAIIHNMHT KyT114a0
iyaasapu 6op. bedoitga MyHosapasap, 9bTUOOPCUBAUK, UIITHU
Kya yamnaa Oaxapuill, OyiopTMadapHu OepuIll polie Ay paapyuHiu
MypaKKabAaIITUPUII, UIIHK 3apap KeATHMpaauraH Tap3ja Talll-
KIAAAIITUPUIN, TapTUOCU3ANK — Oyaap aTuru Oup HeuTa MMU-
coaaap. YAapHUHI Oapdyacy camapacm3AnKKa Ba IIyKOTHUIILAapra
0anb xeaaau. Arapaa 0us Oy myammoaapHu OapTapad ®Tcak,
HYKCOH/AApHU TyFupaacak, Oy O14aH MIUKO3AapUMU3ra, XOAUM-
AapyMu3ra Ba Y31MM3ra BakKT MHBOM DTraH OyaaMus.

Vepuanknuur Gomka Typaapu xam Gop Ba Oyaap XamMKop-
AapHM YFupAail, OmauM, MaHOaJapHHU, sIIAll y4yH KepaKAu
apT-IIapOUTAapHY, >KamMoadaru VpuH, Kaap—KUMMaTHU
yrupaam xabu Kyn HapcadapHM y3 munra odaau. Keaunr, ana
Iy coxaJapAa Vipy OYAUII yuyH ®Mac, SAHTU KaApUATAapHU
ApaTyBuncy OyANI yuyH GpaHTasUAMU3HY Ba KOOUANATUMUSHA
MIITa COAaNAUK.

VEPUAMK KuAraH amac,
AHIMIMK ApaTraH ogam Kynpok 6apaka Tonaau

Aespan xap OMp KMIIM Kyd4MpMaKallAUK KUAMIIN €K
VFupaamy MyMKUH. SIHIMAMK sSpaTUII aH4a Mypakkad Hapca,
Mamakkar Ttadab kuaaau. Tom mMabHOAR, TagOMPKOPAAPHUHT
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acocuit Basudpacu ajiHaH aHa IIyH4aH uOopar. Yaap sAHIU
FOSAApPHU, SHTU MaxCyAOTAAapHM, SHIUM aAOKAAapHM, SHIU KOp-
XOHaJZapHMU, SHTM OO30pAapHM, SHIU
Aeapau xap bup YMUAAAPHU SIpaTUII O1AaH MaIlFya
WU Y UPMAKAHIALI 6yamorn aapkop. bynra IlIBeiiiia-
KUAUULY EKU JeUpAauLY
My pua COATCO3AMK CaHOATH AKKOA
M1mcoa Oyaa oaaau. Acpaap aAaBoMuja
CaHOATHUHI YIIOy TapMOFHU, coXacy OyTyH AyHEra €iMmaau Ba 1y
6onc IIBertiapus coaTco3AnK coxacy Oyiinda OMpUHIYM paKaMAN
AaBaatra aniaaHau. By iynaammga spummaran MysadpgaxyaT
[IBeitrrapusaHMHT OOIIKa caHOAT COXaJlapura Ba MaXCyAOTJapura
XaM V3 TabcupuHM Kypcarau. by 6opaga OaHk xmsmaTaapu, Ma-
IIMHACO3AMK Ba TYPU3M COXACUHIU MUCOA KMAUD Ky PcaTUIIIMU3
MyMKuH. IBeitapusHunr cudaTy, UIIOHYANANUTY, aHUKAUTU
Ba (PYHKIIMOHAAAUTY XaMMa JKoiiga I0Kopu OaxoaaHau. bupok,
Oy y111a MalrbyM KBapll coaTAapy UXTUPO KMAMHTaH KyHTa Kadap
AABOM BTAN. AcauHU OAraHAa, KBapl coartaapu xam Ilserapn-
AAa UXTUPO KMUAMHTaH. /leKuH, coXxa MyTaXacCuUcAapy MasKyp
FOAHMHT 0o30opda MyBaPakmUAT KO3OHMIINIA UITOHUIIIMAaAN,
alfHMKCa, UIT11a0 YMKapUIII XaMAa UIII Xaky I0Kopu O6yarax [seri-
napusaaa. Hatmkagaa, Oy os1 AMOHUAAMK TaA0MpPKOpAap TOMOHM-
AaH Y3AalITUPUAAN Ba KUCKA BaKTJa amMaada TaTOUK DTUAAMN.
Tes opaga yaap ymia coaraapmamu yaxkad MysapdaxkusaT OmaaH
>KaxoH Oozopura cotaaguran Oyammman. Hatrokaaa, Iseitapis
cOaTco3AMK caHoatura Oy Kyuau 3apba Gepan. YH MUHIAa0 mi
YpuHAap KUCKapTUPUAAN, OMpP HedTa COATCO3AMK KOPXOHaJapyu
énmanira Maxoyp 6yaan. by Myxum yTuin 6ockuunga puBoxK-
AaHUII HOTY¥pM 0axodaHTaHAWUIY, MYXUM OMMAJAAp DBTUOOp-
CU3 KOAAVIPUAMIIMHUHT oKubOatu 9au. Tes opaga Oy MHKMpPO3
Oup—Oupura OOFAUK caHOAT TapMOKJapura Ba TabMUHOTYMAapra
caabuit TabcUp KypcaTa OOILAaAu.

MyammonapHM xan Kuaumw

SIXIMAMKY, Ky Xoaadapga OyaraHm KaOu MHKMPO3 IO3ara
KeAraHja XaM yHM OapTapad sTaguran TagOMpKopAap TONUAAN.
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Yaap coaTco3amk coxacuja MIlldamac dauaap, IIyHJAail Oyaca—
Aa, MHKMPO3 KaHYalMH Ky4AM SKaHAUTMHM TYIIyHIaH X0A4a
TaAOMPKOPAUK MakKOypUATAApUHM Y3 3UMMajdapura OAUIIAN.
IMynra yxmam BasuatHun Mykagasac Kaaomaarm Haxmmmé
KToOMAa yupatumumms MymMknH. Haxumué yma naitaa ®opc
Aasaatura Kapaman Ilyman kaabacuga smap sau. Y yina epaa
acnpankaa sAmaérrad Vicpona xaakura termman sau. Haxmvmné
V3 Kyun OmaaH KyTapuamnO, XyKymaraaru 0alaHg AaBO3UMAapy-
AaH Oupwura spumud, gaBaaT amaajopAapujaH Oupura aiaaH-
ran 9Au. bup KyHmu yHm Kyaaycamk Ompojgapaapu Ba AycTaapu
suépar Kuanmau. Acup 0yand kearaHaapujaH aHda yTraHJaH
KerinH, yaapra Kyaaycra 6opm6b keaminra m>kosat OepuaraH 9Am.
Kyaaycaan kaitTud xearanaapuaas keiiun yaap Haxumueéra y ep-
Aaryu asHYAU axBOA TyFpucuga ranmpud Gepamaap. Tom yctuaa
TOII KOAMaraHau. Xammacu BaiipoH Oyaranan. Haxummné Gynra
KaHAall MyHocabaT Onaaupan? Assaanra y KaTTHUK U3THPOO Yek-
an. Kyuran yKCMHM6 KeTraHMAAH >KUM yTMpM6 KoaAn. bup neua
KyH 11n£aa0, Xygora noogat kuaau. lllynaai kuano, y smad Typ-
raH >xornHu Tapk 9116, Kyaaycra 6opud maxapHn sHrngax 6apro
KUAUI Tyrpucnuga Xyaoaan OyiipyK 044y Ba yHU aMaAra OIIp-
aun. Y 0y Makcaara SpuUINNII KapaéHuaa KyIl KUNNMHINANKAApTra
Ay4 Keaau. Xya0 yHU KUNMHYUAUKAAPAAH 0304, 9TMaau. AMMO,
Haxmmué y3 makcagura spuiryHra kKadap TYCUKAapHU eHruo
yruiga XygoaaH 4OHOAMK, Kyd Ba MaJa/, OAAN.

Xyaan 11y Tapsaa I0KOpUAa THATa OAMHIaH IIBeiIapusANK
TagOMpKOpAap XaM MamJaKaTgarX COaTCO3AMK CaHOATUHVIHT
axpoAmAaH 4yKyp Tamsuiira Ootauaap. Yaap Ilseitapus
HUMaJdapHU MYKOTaéTraHmHy Inankaauaap. CoaTco3amk KyII-
2a0 aBAOAJAApPHUHI FalipaTy, IIVMXKOATAM MeXHaTu OuaAaH spa-
TUATaH COXa 9AM Ba HUMa Oyaca xam OyHgail MYKOTHUINTa Iy
KylMacauk kepak samn. CyHITH Haadaga Oyaca—aa, yaap Oy
MYKOTUIIIAaPHUHT 0AAMHY oAnIdapy Kepak 9am. Iy makcaaaa
yaap TaagOupKopauk gaoanaTunn ¢aoasamrupauaap. buama-
AnM, 6aakn yaap xam Haxmmué cunrapm Xyzoaan épaam cypad
natko xyanmranaup?! Huma Oyaran takaupaga xam, yaap
IIVKoaT OMAaH XapakaT KUAUIIAM, >KacopaT KypcaTUIIAM Ba
VKOAMIT MeXHaTAapy ®Bas3ura akonmO HaTuKaslapra SpuIIAu-
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aap. Yaap Illseirjapus KBapll coaTAdapuHU UIlAa0 4MKapuINra
My/AXKalAaHTaH AacTAaOKM AOVMMXaJapHM MINra TYIIMPUIIAN.
By 6uaan 1yxornaran 6o3opHu Kaiitapuo oau sa Ilseitapis-
HII sTHa >KaxXOH 0030p1Ja coaTCo3AMK CAaHOATMHUHT eTaK4MCura
alAaHTUPUII MaKcaj KMAMHIAaH 94u. MaHa Iy Xapakaraap Ha-
TrKacu yaapox, Swatch 6penau octuga Ilseitiapns coaraapu
naitao oyaan. Hatukaaa, spummmaran mysadpakmsaT HUXOATAa
karta 6yaau. lly xyHraua cormaran coaraap conu 400 mmaan-
onra etan. AyHéHMHT xap Oup Mamaakatuga Swatch coaraapn
coTMAagUraH AyKOoHAap MaBXya. Swatch sdpdexrn mpeitaps-
AVKAQPHMHT OOIIIKa coaTaapy, Iy >KyMAajaH, AIOKC MapKaau
coaTaapura OyaraH TaaaOra KaTaAms3aTop KaOu TabCUp KUAAMN.
VMuKupos myHAail mapT-IapouTAapHM sApaTAUKY, HaTuKajla
VMKOHMATAAP SIINUTY 04MAAN, Oyaap 3 HabaTmga, MyaMMO-
AQPHUHT XaA STUAUIINTA XU3MaT KUAAM.

MyamMMOHM Xaa KMAMII )KapaéHu

MyammoaapHM Xaa KMAWII Ba SIHTY peaAaAMKAapHM, BO-
KeAMKAapHU SpaTUII Tal0MPKOPHUHI KyHAAAUK Xa€Tuaaru
axxpaamac KucM xucodaanaau. llyHuHr yayH, Taa0upKop yHra
aHMK Ba caMapaau €pdam OepajuraH U ycayoura sra OyAnIIm
ao03um. Kyiimaaru Mogeasn Xyaa coaaa, AeKUH KyI1aad MyaMMO-
AapHM XaA KUAUII KapaéHuaa Kya Keaaau.

1) Myammo numada?
Myammonn tabpudaad, MMKOH Kajap 4yKYpPpOK TacBUpAaHT
Ba aHMK MabAayMOTAapHU KUPUTIMHI.

2) Myammo numa yuyn naiido 0yAr0u? (cabadbrap)
MyamMmoHMHT Oapya 9XTUMOAAaru cababAapyHU aHUK AaHT.

3) Myammonunz mavcupu Humarapoar ubopam?
MyamMmoHMHT Oapya TabCHpAapUHY, OKMOATAapUMHU aHUK-
AaHT Ba OaxoaHr.

4) Myammoza kumaapnunz daxau 6op?
Ymby myammora gaxan OyAraHaapHy, aA0KaAop IaxcAapHI
aHMKAAHT (MyaMMOHIHTI caba0unaapy, ymdy MyaMMOJaH >Kaop
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KypaéTrasaap, ymoy MyaMMOHI XaA KUANIIAa €épaaM OepyBun-
aap).

5) Kiysaanean maxcadrap numadan ubopam?
MyaMMOHMHT €4UMM TONMUATAaHAUTYHU OMANII YIyH HUMa-
Aap KMAVHUIIN A031M?

6) MyamMmonu xar KUAUUL YUYH HUMAAAP KUAUHUUU MYMKUH?

(madbuprap)

bus 6upruna eunm OmaaH KaHoaTAaHMO KoAManmMms. VIxxo-
AU XXapa€HJa ¥3 Muura Kamnaa onurra aka00sap KAMalAUraH
FOSIHU OATaH KyT1ab MMKOHUATAAP TaXAua KuanmHaau. Kernn-
rm OocKMYJa BapMaHTAAp TeKIIMpuAaAyu Ba OaxoaaHaAu. DHT
MabKyl BapMaHT TaHJAHTa4, YHU aMaara OIIMPUII MUIINAApU
TalIKMAAAIITUpKUAaAN. TaxAuKaau xoAartaapaa, Xap 9XTUMOAra
KapIin, acocuii pexka MyBadpPakysATcns 6yANI MyMKUHANTH-
HI XycoOra 0Am0, MaHa 11y ¢aBKy1044a BasMATAa UIITa COAMHA-
AUTaH UKKIJaM4l XapaKaTAap peXkacu XaM TY3MAUIIN Kepak.

MyaMMOAapHUHT Xad 9STUAMIIN >KyJAa KaTTa TabCcupra
Bra: €UYMMHUHI MaliA0 OYAMIINM MINTUPOKYM TOMOHAAPHUHT
oOpycuHM ommpaau Ba XoguMAapda KuUATaH MILlapuAaH
KaHoaT XocuAa Kuaaau. EauMaap KyumpmakaliaukK KMAMHTaHAA
€k yrupaaHranga Oy Hapcaaap acao KysaTuaAManAu.

Myammo Hima Myammora vamap-\
YUYH naiigo 6ynan? HUHT gaxam 6op?
(cababnap)
( ~
Myammo HuUMaga? KysnaHraH
(EKM Myammo HUMagaH MaKcagnap
nbopart?) L HUMagaH nbopar? )
p
MyaMMOHWUHF MyammoHw xan
TabCMpPW HUMaNApAaH KU/IMLL YYYH HUManap
nbopat? \KW‘IVIHVILLIVI MyMKMH?)

Pacm: MyammonapHu xan Kuauuw
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MyammoaapHM Xaa KMAUII KOOMANATH
MyaMMoaapHI! Xaad ®Ta oJdajurad ogaM Oy VIKTMMOUIA
JKMXaTAaH MachyAMATAN XapakaT KMAaaurad, MyBadpdakmusaTan
TaAOMPKOP OYAMIITa SIXIIN TaitépAaHrad odaMAnp. MyamMmMoaap-
HI XaA KMAMII SIHTY BOKeAMKAAp Ba KaApUATAaPHU APaTUIIHI
anraatagu. Myammoaapan MysapQakuaTAN Xaa KUANUIIT UKKU
yCTyHTa, S'’bHU (QUKP-UAPOK Ba ycaAyOra acocAaHagu. Ymoy
MKKaJa MyHaAUIIHNA YPraHuill MyMKIH,
HapakaT MYMKUH, OaaAKM YpraHmin
3apypaup. Arap MyaMMOJAapHM
OpTMKYa IOK Ba Kepakcus aed
OmacaM, MeH yaapjaH WUAOXU
Oopnya y30KpoK 1opaMaH. bupok,
MyaMMOAap e4MMCHU3 KOJaBepaalul.
lynaait BaKT Keaaguku, yaap MeHU
sIHa KyBUO eTaam Ba Oy KynmH4a OeMaBpud,
coaup 6yaaau. Taadbupkop cudarna makAAaHUII YIyH MyaM-
MoJapra amaAunii cabok cudaringa Kapallra Ba aifHi MyaMMoAap
Oepa oaaauraH MMKOHUATAAPHM Kypa OMAMINTa YpraHmuIl Ke-
pak. MyammoaapHM Xaa Kuaa oAajUraH ogaMAap odaTia UIIICH3
Koanmmmanan. Aynéaa xaa KuAnMHMaraH MyaMMoap XyAa Kyl
DHAM HuMa OyaapkaH, Ae0 yitaab, OOl KOTMPHUIIIMMIa XOXKaT
KOoAMaMAUTaH 6yAcarMHa, MeH y3UMMHIM MyaMMOJAapHHU Xaa
KMaumra aaékaram npodeccuonHaa 4ed XmucodaaIlum MyM-
K1H. MyaMMo nanao Oyaranmuaa, MeH y3uMAaru OMAMMHY UITITa
coand, MyaMMOHM OOCKMUMa—-O0OCKUY TaxAmMA KUAMO, YHUHT
euMMIHHU U3AaiiMaH. bup Heua mapTa KyaaaHnATaHAaH KelnH,
IOKOpHAa KeATUPUATaH MOAeAb MeHI ITpodeccuoHal gapakara
0AMO YMKMITIM MYMKUH. YIITaHJAA YHU aHUK OMp BasusTAapra

MOCAAIITUPUIIL XaM OCOHaIIa .

Tadoupxop
cupamuda aAKAAGHUUL
YUYH MYAMMOAAP2A AMAAUT
cabox cudpamuda Kapauia

6a atiHu Myammorap Oepa

0AAOUZAH UMKOHUSMAGPHU
Kypa Ourumiea ypearul
Kepax.

Bus wmHu y3uMMMU3HUMHT MyaMMOJAapuMu3jaH OoIlllacak,
Vpranmin >xapaéHm >Xyga OCOH Kedaan. bus y3uMusHuHT MyaM-
MOMMU3HU Te3AMK OMAaH XaA KUAMIITHM XOXAaliMMU3 Ba YHIHT
eunMy OM3HM aabaTTa KU3UKTUpasu. Vi xTumonit Gpuxpaainau-
raH Ba Xapakar KiJlaguraH Tag0upKopaap ¥3AapUMHUHT MyaMMO-
AapUHI XaA KUAWIT KOOMAMATAapUHY OOIIKadapra XaMm Takanud
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KUAUIIAAU. YAapHUHT MaKcaAu Iy UI1Aad KOAUII 9Mac, Daaku
Oomikadap ©Omaan Oaxam Kypuiiaup. By VFMpAMKHUHT akcm.
Bomkasap ©Omaan Oyamimmmin cusra Karta MaMHYHUAT Oepa-
Au, OyHaaH Y3uHIU3 XaM Oapaka Tomacus. bomikasap Omaan
OVAUIINIITHUHT KYT14a0 TypAapy MaBXyd4,.

Men ab30 Oyaran TagOupkopaap rypyxmuga oup kKomaa Oop.
by xomaara kypa, Gapya xaMKOpaapra VM>KTMMOMII Aoiuxaaap
y4yH IacaliTUpuArad Hapx4a ¥3 BakTMHUHT 30 pousuHmM axxpa-
Tumra pyxcar 6epmaaau. busHuHr acocuit MakcaAUMU3 DHAU
ImakA4aHnO, puUBOXKAaHa€TraH JaBAardapia TaiO0MpKOpAapHU
OusHec Kypulllga Ba MapxXy/ OusHec (paoAMATAAapUHU KeHTali-
TUpMIIja Kyaaad—KyssaTaamaup. bynaait ¢paoamsar xakukuii
IOTYK, — IOTYK (MKKM TOMOH y4YyH IOTKa3MIII I{K OyAraH xoaar)
BasuATUra 0AMO Keaaau. bus tagbupkopaapra y3 OusHecuHu
Te3 Ba HpodeccroHaa paBUIlja PUBOXKAAHTUPUINTA MMKOH
Oepamus. HaTtukaga, yaap uin >koiaapuHm sparajuaap Ba y3
IOpTAapujaru KallllIOKAMKHM KamaliTupaguaap. MypaOomii-
AapuMIM3 Ba MacJaxaTumdapuMms Xap raa cadapaapugan yra
TOAMKKAH X0A4a, AeKUH JXyAa KyTapUHKM KalipusaTia, sSHIU Ba
SHTU FOsLAapra TyAuO KaliTuIaau.

AabarTa, XaMMa TaAOMpKOpAap XaM OYAMIINII MMKOHIS-
Tura sra Oyaasepmaiian. bupok, yaap ydyH Oomika kymaad
VMMKOHMUSTAAP MaBXy4. ByHUHT DHT 044111, A€KMH DHI caMapaan
yCyAU Xallp—9XCOH Kuaumaup. Men cagaka Oepuin Xakmuja
ranupmasnMas. MeH gapoMagVHMHT CAAMOKAM KMCMMHU VK-
TUMOUII Makcajaapra capgaaiiguran KOpXOHaJdapHM HasapAaa
TyTAnMaH. bup neura HoH OypgasapuHu y3atuO, BUXKAOHUHMU
TUHYAQHTUPUILIHM HUCTaraH cajgaka OepyBumaap KynmHua Oe-
paéTraH ®XCOHMHI XaMMara Kypcatu0, dabsgaba OmaaH sXIIN-
AUK KMAyBYMAapra alidaHuinagu. bomikasap ydyH XaKMKuMii
Puaoitmank Kuanmra tanép o6yaran vokTumMonit ¢paoa Taaoup-
KOopJap BakT yTuiy OmaaH ToOopa KamTap Oyamd Oopuiaimn.
DXTUMOA, yAap Y3AapUHMHT XaTTU—XapaKaTaapy XyAOHUHT MPO-
Aacura MyBopUK DKaHAUTMHU ce3a OolllaaraHaupAaap.
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Xynoca Kunamnuk:

Men 3 xopxonamoa Yepuiukka uyr Kyumaiuman 6a
Y3UM XAM Y2UPAAMAUMAH.

Met yepurux mysoxrapudan xadbapdopmarn 6a Y3UMHU
XUMOS KUAUUL YUY H CAMAPAAU HOPAAAP KYPAMAH.

Men ameu kadpusmaapnu apamuul Maxoypusmumu i3
SUMMAM2A OAAMAH.

Men ysumnu 6a X00UMAAPUMHU MYAMMOAAPHU XAA
KUAUUea K00up 0yAzan, Xaup—axcon Kuiuuea kKooup,
UXKO0OKOP 64 MYHOCUD ULAXCAAP CUPAMUOIA WAKAAAHINU-
pub bopama.

Tapbupkopnuk chaonuarmpa
eTTUHYM aMpPHMU qunl'lal.l.l:
“VFupauk KuamaHr”;

Men waxcuii MyArxka xamoa MyAK 22ar1apUHUHZ XYKYK-
Aapuza HUCOAMAH Xypmam Kypcamama.

Mem 13 kopxornamda yuldy xyKyxAapHuHz 0Ysuruuiuza
UYA KYUMAUMAH.

Men adoramcusaukHu oAOUHU OAULL xaKuda, Y cooup
0yAzanda aca emxasuAzan 3apap KonAGHUWU myzpucuda
KAUZYPAMAH.




8 —-bOb ---.

Mynokort .
(koMmMyHMKaumna) .

OCOH MU dMac, .
aMMO Yy SWMUKITIapHMU .
ouagm .

O3MPIU aBA0J, yTMUIIIAaru OOIIKa aBA0AAap-

ra KaparaH4a MAFOp TeXHUK aA0Ka, MYAOKOT

BOCHTadapura sra. bupok, xaam XxaM WH-

COHJAap ypracmgary, sBbHU IIaxcAapapo
aZo0KaJap sAXIINAaHTaHM4Ya MYK. AKCMHYA, I03aKM rallAallliiil,
MyoMaa KMAUII KMIANH OYAraH ogaMmAapHU Ba MypaKKaO Mas-
3yAapHU 4eTaad YTUII XyAa OCOH OyAnO KoaAM. SIXIIN MyAOKOT
XakMKaTra acocAaHaau. babsan xakmkarra umgad Oyamaian.
IOsaku ranaap Ba 4ada XaKMKaraap OmAaH BasUATAAH YMKUO
KeTHIII OCOHPOK Ba KJCKa BaKT 4aBOMIJa XaTTO camMapaAlpoK
xam Oyammu mymkuH. CakkKM3MHYM aMp Mypocara YpuH
KOAJUPManA; yHAA: “Earon I'yBOXAUK OepMaHr”, AemmAraH.
By sixmmm Mya0KOT Ba Xap TOMOHAaMa SIXIIM MyHocabaTraap y4yH
acoc Oyaaau. by ampgaH deTra umuin caabuiti okmOaraapra

0AMO Keaaau.
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MWoOHY MYyNOKOTHUHT
(KOMMYHUKaUMAHWUHT) Herusngup

Men oaaauran OylopTMadapHUHT 9HT Kyry Ouaan 10 ¢pons
KICMUTIVHA €3Ma IapTHOMaJapra acocdaHrad. Kym xoaaapaa
IapTHOMa Kyura sra OyAMIIm y4yH TededoOH opkKaam “xa”
AeMNII €K KyA CUMKUO KYMUIITHMHT Y31 KI/I(l)O}I KUAAAI. Vrrus
MNAAVPKY, KOPXOHaM Iy TapuKa MidaAn. Xaau Oupop map-
Ta HM3oaap Tydanam cyaadammaraaMmad. Huma yayn? Uynkn
Ou3HeC MyAOKOTJAapMMHMHI (aA0KalapMMHMHI) acocu 0yauo,
UIIOHYAM MYXUT XuU3MaT Kuaaau. By ys—ysugan Oyamaiian.
Kynruna Tagbupkopaap MyTAako Teckapy TakpuOara sra.

Opageagaru bomkapysau ypratum I'pudduraap (Griffiths
School of Management) makrabuaa Mabpysa yKupkanmas, Py-
MUHMAAAIY Xa€T BOKeAUTHUTa Ayd KeaAuM. Y epga MeH Taaaba-
Aap KaH4yaAuK acabra Termimy MyMKUMHAUTMHY KypAnM. Mucoa
yuyH, borgan — pymmHmaauk rasaba, y 6usHec coxacmuaa Tab-
auM oaaau. Mysokapaaap oam0 OGopuin ycyaaapu Oyinda
ceMMHapja MeH IOTYK-IOTYK (MKKM TOMOH y4YyH IOTKA3UII YK
O6yaraH XoaaT) BasWATAAPMHUHT ad3aAAMKAAPUHU HaMOMMUII
KnAnb Oepuilira YMH AMAJaH XapakaT Kuaaérrad saum. Myso-
KapaJapJa Xe4 KM IOTKa3MacAWUTry, ToOMoHAap OyHJAaH ¢akar
IOTUIIAAPY KePaKAUTVHY TYIyHTUpAUM. by Xeu kanaait ¢oii-
Aa Oepmaan. borgan aycrona, amMmMo KaTpuAT OmaaH OyHaail
XapakarJapra PymumHusga xed KauoH amaa KMAMHMaCAUTUMHN
antnod, ¥3 pukpnia Kareuil Typud oaau. YHuHr ¢pukpmda, Oy
Ha Pymunus magaHumsATHTa, Ha MaTeMaTMK MaHTUKKa TYFpu
keaapan. Cyur 6ms PymMmHnsasa Mapxys OyAraH MIIOHUCH3ANK
MaJaHUATUHMHT OKMOATJapMHM, HaTV>KadapyHM MyXOKaMa
K1naa Oomaaauk. MaMmaakarga MKTUCOAMIT KAIIIIOKAMK I03ara
Keaumura OOIIKa oMuAJdap KaTopuja Xaca Ba MIITOHUCU3AMK
XaM KaTTa Tabcup Kypcarran. Cyx0ar Kyja sXIIN HaTyKadap
Oepau. bapua Tasabasap, MIIOHYHMHI Y3TapUIIM Ba YCUIIN
an4a ¢orgaan 6yanmmHN Kypuian. bupok, 6y KaHaait coaup
oyanmm mymknn? Kumaup Oy yarapuiiaapam Ooniaaniny Kepaxk.
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Yaapra casoa 6epaum: “VIKTncoanéTHN, OM3HECHN ypraHaéTraH
TasabasapdaH Oomka siHa KUMM XaM OyHU Kmuaa oaaau?” by
cysaap boragangaH Tamkapu XaMMaHU pyXAaHTUpUO 1000pan.
Y alTraHAapuM amaAara OIIMPUAMIIN Y4yH OyTyH Oup aBaoA
SHTUAQHUIIN AO3UMAUTYHA aiiTAN.

— JSxmm, — geaum MeH, — Oy xoa4a cmusaap Myco
naramMOapHUHr ~ Hacamgain  Oyaacmusaap. Cusaap Babga
KUAVHIaH epra y34apuHIru3 Kupuod dopmariicusaap, OyHM KeinH-
I'M aBAOAAapra Talépaaricusaap. Xoand Kadbu ogamaap Kepakan
y3rapuiaapHmu amaAara OIIMpPUIIAAPY AO3UM.

Masbpysa Macuxmuitaap yHHUBepcuTeTuaa yTraHu Oowuc, Oy
epaarn tasabasap Mykaasac Kutobaan Myco maitramOap Ba
Xoanb xaxmgaru XuKosAapHU Xy Ouanmapau. by Xukos
yaapra Kepakau BaKT4a XyAOHMHI Kymaru OmaaH xap KaHaau
MII aMaara OIIMUIIMHY TYLIyHHUIIAapura épaam oepan. Xoand
TycUKAapra ®Mac, XyAOHUHI BabjaJdapura 9BTUOOp KapaTraH
o4aM 9A1. Y y4yH XaTTO DHI KUIMH BadupaHUHT XaM ednumu 00p
5au. DHAM XaTTo boraan xaM QuKpuMmsra Kymmasu. AMMo,
VHUHI €HMAaru Kus 9BTUpo3 Omaaupa Oomraaan. MyHosapa
naiTuja y todbopa Oe3oBTadaHMO, HUXOAT Y3MHM TyTOAMaIi:
“Uyx, 6u3 Myco maitrambapra yXImammHu mcramaiimus. bus
Xoanbgait OyaumHM XoxAanmMms. bus ummonuyam myHocaOart-
AQPHMHT SHTY OPUMHOUIIMHY TYINYHAMK Ba YHM aMaAra OLIM-
puIIHN XoxAanmMm3a. Xo3upok’, aean. Tasabasap xarTa daasa
Oyanmaapm MyMKMH. YHMHI Oy cysaapu Myco maiiramOap
KIATaH UIIAapHUHT axaMMUsTHATa 3appa-

Ya XxaM IyTyp eTKazMmaitan. Myco
mariramOap  XoambgaH —Kypa
OyIOKpOK UIIIAapHM KUATaH.
AmMo, Oy epaa Makcas yaap-
HUHT UIIAapuHU  Gaxoaanr
sMac 9amn. bus xyaam Xoand
CUHIapyu BabJaJlapra acocCAaHIaH
Xoa4a PpUKpAaIT XaKuAa raranigmk.

Mmon4yam myHOcabaTaapHM ypHATUII KyII BaKT, Ma-

IIaKKaTAy MexHaT Taaa® 9Taan. VIMIOHYHM MYKOTUII yuyH
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9ca Oup conus kudoaaup. bupruna éaron xudos. Keinun sca,
UIIIOHYHM OpKara KaiiTapuIi ocoH 0yamaian. Ky ragbupkopaap
XaKuKaTra HucOataH OuMp MyHYa ®pKMH Ba “mxoauit” €Hjaia-
Auaap. Yaap BaszusTra Kapab MabayM Oup axOOpOTHU SAIIMpaAn
€KM XaKMKUil, peaa XoAaTHU OyprTupud Kypcarumaan. Keand
YMKKaH HaTV>KaHM Xed KauoH €4FOH 4e0 xyucoOaanimaian. AMMO
Oy €aroH, aa40B. Xy40 YHTa aMpaa OM3HM €AFOH TalMpMacAuK
XaKkuaa oroxaantupap oka, ¥ xak! Earonnunr 3 okubaraapu
oop. Kumanp éaron wnmaatmd xmcka BakT Mysaddakusrra
SPUINNMINY MYMKMH, aMMO MyHocabaTaapra IIyTyp eTaAu Ba
oxup—okubar OyHaaH XaMMa I0TKa3aAl, 3apap Kypaau.

TaabupkopHuHr Myxum sasudaapuiad Oupu — MyHocadaT-
Aap YpHaTUIII, XaMKOPAMKHU I1yara Kyimimaup. Iy 6uaan oup-
Ia, y MIIIOHYHM J1yATra KYJNIII Ba cak1ab KOANIITra Kogup OVANIIT
A03UM. ByHUHT y4yH MyA0KOT, KOMMYHUKanms Qoitgaan
BOoCcHTa OyAMO XM3Mar Kyuaaau. Aipumaap MyAOKOTHM, KOMMY-
HUKAIIMSHY aHTAamnaMoBunankaap ¢anm aeb araiigmnaap.
Kyza Tyrpu antmaran. KoMmMyHukanmusaga ysraHu oxmupurada
TYIIYHMaCAMK DXTUMOAN, 00OpUATaH MabAyMOT XaKUKaTaH XaM
MyA>KaAAaHTaH MabHOHM eTKa3MUIIM DXTUMOANAAH aH4Ya IOKOpU
Oyaaau. AHIAaIIMAMOBYUMAMKAAP KYNMHYA Yada XaKUKaT €Ku
€AFOH TapUKacKuAa TaaAKVH KUAVHAAN.

Mynokort ? ’
(kommyHUKauua) O
cupaTUHU AXWwKnnaLW ﬂ
Mya0KOT (KOMMYHM-
Kanus) cudaTyHU AXIITH-
AQIHU  XOXAACU3Mmu?
YHaa cmsra xynmgaru

Kongasap é€paam Oepa-
an:

(uao
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1) KoMmMyHHKanmoH XxaTTu—-XapakaTaapuM OfHa KaOu aKc

STTUPUIAAN

KoMMyHUKanUsHNHT KaHAAll TabCUP KUANIIN DHT aXaMILAT-
Ay Hapcaaup. Mabaym Oup BasusTaapaa Oy TabCUPHU KyAa OCOH
Oaxoaam MyMKIH. M1oxos Takandgumusan Kadya Knaanmu? Je-
Mak, I1yoxacus, MeH yHI NIIOHTUpuOMaH. bupok Oy Xyzaoca 1myd
OyAMO UMKUIN XaM MYMKMH. byHAai xo4aT KyIIMHYA MallHa
coTyBumMAapuAa yapanan. YAaQpHUHT KYITYUAUTY XaTTO XaKUKUI
COTyBUM XaM ®Mac. XaKMUKMII COTyBUYMAap MalllMHaAapHIHT
Vauaup. Kynmnua coTysumaap HIyH4aky MKKUHYM JapakaaAu
axammsTra sra oyanmaan. CoTyB MaxCyAOTHMHT Y31, MacadaH
MapKa XmcoOmgaH €KM MalllfHa XapaKTepUCTUKacuAaH Keano
ynkuO ysuHM y3u cotaamu. Kynaab mammba xaiigosumaapu as-
TOMOOMAAAPHVMHT MabAyM MapKacura Kyda CoAuK OyamuIiraau.
Exu mamsanu sxtuéraad xaiaarr, yHra Kapar crienndukacu
MyxuM omnaaup. CoTui >kapaéHnua MaliHa COTYBUNCH KaM-
AaH-KaM XoJaTJapJaryHa MaxCyAOT KUIIMaTura HUMaHUAUP
Kymaau. Arap y gakar Y3MHUHT AaANAAapy XapUAOPHI VIIIOH-
THpan, 4ed Xucodaaca Xamaa CaBAOHM V3MHUHI KOOMANATIIA
Oofaaca, OyHAall cOTyBUM acAMAa V3MHU adjaraH Oyaasau. Y y3
KréQacuHy CMHUK, KUK, X1pa Ba paHICHU3 OliHaja Kypuo, y3
aKkCuAaH MaMHYH OyaraH ogamra yxImanau.

Vaummsun aagab KYJIMacAUTMMMI3 YIyH Omsra oifHa Kepax.
by ortna kuédammusum 6opnya akc STTUPUIN, AXIIN Hapcaalap-
HI XaM KaMUMAUKAAQPUMMM3HM XaM TUHMK, OMAMH KYpCaTUIIN
a03uM. By oitHa ToBap aiiaaHmacy pakaMAapy €KUM IIaXcHil Xa-
pakTepucTiKa Kabu MHKOp 9TrO OyAMaiiAnraH XaKMKaraap Iak-
anja 6yanmm 203uM. AMMo OyHAa, MHCOHAA TaHKUAHU KyTapa
OAMII KOOMAMATY OYAMIIN XaM Hazapaa TyTuaaan. Kamaan—kam
MHCOHAap OyHAal KoOmausTra sragupaap. AkcapusaT ogamaap
OomKasap yaapHN MabKyAJallHNI XoxXAamaAn. Aabarra, Ousra
Oab3aH OOIIKaJapHNHI MabKyaJallldapl Ba IaHA-HacuXxaTtaapu
Kepak. babsaH ®ca TaHKMAra XaM Ky40K TYTHUIINMU3 Kepak.
Baxoaankuy, ariHaH TaHKIA OM3HM XapaKaT KUANIINTA yYHAAWAN.
Y 6usra ¢paoanATMMN3 AaBOMMIANIMHI TabMUHAAIIAA €pAaM
Oepaau. XaéTuMaa MEHUHT KaHAAll MYAOKOT KMAUIINM XaKuAa
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camMuMmit GUKp Onaaupasurad ogaMuM, AKMHUM Oopmu? Arap
IyK OyaAca, HUMa YyIyH MYK?

2) MeHUHT Mya0KOT (KOMMYHUKanusa) cudpaTura KysaaAn-

raH Taaabaapum

KommrioTep coxacmaa nmaaiaurad oAnMAap Iypyxu Xakuaa
VitaarannMAa Oup Hapca MeHU Xap JAOVM XalipaTra coaaAin. Yaap
MeHra €Kaau Ba MeH yaapra MyxToxkmaH. Kommsiorepum 010K aa-
HIO KOoATaH IaiiTaapja yaap MeHH KyII MapoTa0a KyTKapuIITaH.
YAap xap KyHI KOMMyHI/IKaLU/I}IHI/IHF DHT 3aMOHaBUN BOCI/ITaAapI/I
OuaaH nAaIaAM, aMMO YAaPHUHT KYITIYUAUTY SXIIN MYAOKOT
KlJAa oAManau. YAap KOMIIBIOTepHU Ty3aTuO Oepa oacaaap—4a,
VHMHI HuMa cababgaH OysmAraHMHM TYIIYHTUPUO OepuITHIU
Kepakcus 4ed Omaaamaap. Yaap MIDKO3AapHMHI CaBoAJapura
’KapoO OepuIlga Xyja KUIMHaAUIIAAM. YAap y4yH KOMIIBIOTep
AXIIN UIIAaca 0Yaau, gemMak Xxammacu >kounnja. By yaapumnr
KOMMYHUKanusjaru cudar gapaxkacu Ba Oy eTapam »Mac.
MyAOKOT, KOMMyHI/IKaLU/I}I Aeranjda AO0VIM MINTUPOKYMAAPHVIHT
cyxbaru TyIIyHMAaAU. YHUHT MaKcaAM Ba3MsATra aHUKAUK KU-
PUTHII Ba MHCOHMIT MyHOcabaTaapra Tabcup yTkasumanp. Kom-
MyHMKaIIVI OpKaAy KaHJal HaTu>Kara SpUIINIITHI XOXAaliMaH?
Acanga HUMara SpUIIMOKYMMAaH?

3) MyaoKOTHMHT (KOMMYHUKaIIMSIHVHT) TYpT KaHaAM Ba

TYPT KYyAOFU

Ky rimaaap oaaAnH Mya0KOT (KOMMYHMKAIIVST) coxacu Oyitn-
ya Tagkukotun Tomac TopaoH Mya0KOT TabCHMpUHM YpraHuo,
613 OoIIKadapra TabCUp KMUAaAUTaH TYPTTa KAaHAAHU aHUKAaAU.
Y xabapaapumns Ma3MYHUHH y3aamrtupum ¢axar 7 GonsHu
TalIKMA KUMAWIOMHY aHnKAaAu. OBO3 aHua IOKOpPHM TabCupra
5ra, ApHU 23 POU3HM TallKna Knaaau. MuMmKa Ba MMO—VIIO-
paaap, xap 6upnu 35 ¢pousgan 6yand, OMpUHIM YPUHHU Drad-
aavian. by Humanu omagupaan? By Xy HOTMKAMK CaHbAaTH
opKaAmu €AfoH XaOapHM camMapaay KMUAUO eTKas3UIIl MYMKJH-
AUTMHN Onaaupaan. Ammo, Oy axaoK Tadabura MOC ®Mac Ba
MEHVHI HyKTall HazapMMIa TYFpH KeaManiau. MeH aBBaa xa0ap-
AapUIMU3HU MYBO(PUKAAIITUPUO OAUIIMMU3 Ba KEIUH yAapHU

(uas
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camMapaAMpoK KUAMO eTKasUIIMMMU3 Kepak, AeraH pukpiamaH.
Kyaa xam nmHCOHAapruHa OyHra Kogup Oyaniraan. AMMO OyHM
Vpra"ui MyMKIH. MeH OyHI ypraHMUIIHN XOXAaliIMaHMI?

Icuxoaor (pyxurynoc) @pugemans Ilyasr pon Tyn ysunmuHr
TYPT Ky40K MogeangaH oitjadaHrad Xoa4a, MYAOKOTHUHT
SIHTY MIYHaAUIIAapyuHN ounb Oepaau Ba Oy OmaaH AXIIN al0Ka
KUAWIITHUHT KUIMH 9KaHAUTUHY TabKUAAANAU. YHUHT MOAEAN
ymOy Mypakka® MaB3yHU SXIIMPOK, TYIIyHUIIUMMU3Ia €piam
Oepaau Ba OM3HI caMapaAMpOK XapakaT KUAMIITa YHAAMAN.
Mlyae1; pon Tyn xap kaHAait xabap, y 613 1000pran €éku 0u3 Ka-
Oya KuaraH xabap OyAMIIMAaH KaTby Hazap, TYPT XA ya4aMAa
OyAMIIMHY KypcaTaAl:

a) oO0BeKTUB axOOPOT (aHMK/4aAMANIT) (MeH HuMa XaKnaa xabap
OepsIiMaH)

by mabaymoraap, gakraap Ba xoaaraap Xakmuaa. Xabap xa-
KUKaTMu? Y MyXuMmun? Y KeHT épuUTnAranMm?

0) myHocabaTaapra ong MabAyMOT (CM3 XaKMHIM3Ja HUMa A4e0
VilAalliMM Ba cu3Ta KaHJall MyHocabaTa OyAUIIIIM)

Byaap menuHr Gomika MHCOHTa KaHAal KapalliM Ba y XaK1JAa
KaHAau (])MKpAa DKaHAUTMMHU KypcaTagu. bomka ogam
MeHTa MyallsiH Tap34a Mypo>KaaT KUATaHIAa, MeH HIMa XIC
KuaamaH? By ogam MeH XakuMJa KaHAait pukpaa’?

B) Y3MMHI OYMIIMM (MEH V3MM XaKMMJa HMMaJdapHU Kypca-
TaMaH)

byaap meHmHr mummga HmuMa Oyaa€TraHMHM KypcaTaau.
Kagpusaraapum Kanaka? Y3 poAMMHHI KaHAall TyIlyHaMaH?
By 6mnaan cyx0aTaommm HIMa 4eMOKYIN?

I) MypoxKaar (CM34aH HMMa XoXAaliMaH?)

bynaa ram tancup Tyrpucusa 6opaanu. Men 6orka ogamaas
HyMa oAMOKYmMaH? boika oszam OmaaH HMMaHU amMaara
omumpuIIHNU XoxAarman? Karicum Tmaakaap, MypoKaaraap
(raaabaap), MacaaxaTaap, Y3UHM KaHAAl TyTUII Hya—
MypUKAapy XxaBoda sTudaAn? MeH HUMa KMAMOKYMMaH?
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DHan HUMa cababaaH MYAOKOT KMAUII OyHYaAMK MYIIIKYA-
AUTY Ba HMMa cababaaH Ous OyHAall Ky aHIAaIIMAMOBYMAK-
Aapra Ayd KeAMIIMMN3 OligMHAaIa Oomaaiiau. by oaanit xoa.
VIxkm ki 6up—-OMpuHM TyIIyHMalAuraH KyI XoA4apAa rar
Ooup—-Oupura sprudopcusanrnja Oyamaiau. Keamnraap, xap
cadap Oomikasap 6maaH MyAOKOTAa OUP—OMPUMMUBHUHI KO-
O1it TOMOHAAPUMM3HYU aHMKAAIITHA 0o4aT KuAnb oaaiauk. Illy-
HuHraexk, keausr, Hlyasn pon TyHHMHT Tonmamasapu Oyitnda
1000puAraH xabapAapHU TeKIIMPUIIHU Ba arap Kepak Oyaca,
TYIIyHMOBUMAUKAAPHY OapTapad STUIIHM 0OAaT KUAANAMK.
[lynaa, TymyHMOBUYMAMKAAP KeAuO 4YMKMacjaH oAAMH Oap-
Tapad 9TMAagu. by yuyH ysrasap jJapAuHM TyIIyHa OAaluTIaH
AapAxaml OyAMIT Ba aHUKAAIITUPUINI YUyH KeHI'POK caBoAJap
Oepnd kypum Tasaad sTmaaan. MeHu kaHaall TYIIYHAUHIU3?
Men cusHu TYFpU TYITYHAUMMN?

4) MyaokOoT, KOMMYHUKaIiusigaru Xxaroaap MaHOam Ba

¢uapTpaap

MyA0KOTHI ~ (KOMMYHUKAIIMAHM) — aHIAAIINAMOBIMAMKAAD
danm aed araammmra cabab Oop. XosupruHa KypraHMMmsjex,
eTKkasnb OepysBunga XaMm, KaOya KuAyBuMja XaM aHIAaIINAMOB-
YIAMKKA 0410 KeAyBdl TypAM XaToAap Io3ara KeANUIIY MyMKIH.
Kymmmua Typan guasrpaap Oynra cadbab 6yaaan. by ¢puasrpaap
Ta>KpMOAHMHI KaHYaAUTY, TabAUM, TapOMs €K aXAOKUIl CTaH-
AapaAap 6maaH (apKAaHUIIN MYMKUH. SIXIIM, TYFpU MYAOKOT,
KOMMYHMKAIUs Y9yH, SHI aBBalo, eTKasnO Oepysum Ba KaOya
KIAyB4M, Xabap eTKasuANIINAaH OAAVNH OUTTa TYAKMHAA OYANIIIN
Kepak. By Taréprapamk minaapy MamrakKaT YeKMUINMHIV3Ta ap-
surian. TynryHMoBuMAmMK Kyriaad MoKapoaapra cada® Oyaaau.
Tymynmosunankaap Oaprapad 9TmaraHgaH CYHT KyIMHYaA
Macaara equM tonnaasu. Kanaai Kuand TY¥pu TYAKMH TOMMII
myMmknH? CaBoaaap Oepulll, TMHIAAI Ba OOIIKAAapHUHT HUSATAa-
pu XxaKnAa Ku3ukui opkaan. “I03 kyn kongacn” 4e0 HOMAaHTaH
KoMJa MaBXyA. SIHrv opucHM BrailaraHMHIM3AaH KeJMH 103 KyH
CYKYT CaxKAallllHIU3 Ba TMHIAAIIMHINS A03uM. by Komaa 6mpos
KaTbUIIAeK TYIOAUIIN MYMKUH, AeKIH ap3uiigu. by nm 6epaau.
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By xompara pmos xmamnca, acocmii MaxcaAdap, KU3UMKUIILAAP,
Juxpaam >xapaéHaapu Ba ncTakaap aéH 6yaaau. Byaap acocnaa
KelMHYaAMK MyHOCabaTAapMMM3HY IIaKAAaHTIPa OAaMMI3.

5) IIlaxcra KapaTa MOCAAIITUPUATAaH MYA0KOT, KOMMYHM-
Karjmsi
[laxcaapHUHT Xap KaHAal TP €TKa3yBuM Ba Kabya KMAYBUK
poanaa Typanda MyAOKOT Kuaaau. Cu3 Y3MHIM3HU IIaXCHUHT
Kalicu Typura Ternman Aed xmcoOaancms?

Xyxmpon (Jomunanm) myparap KynmHYa KUCKa, KaTBUI Ba
6up éKkaamMa MyAOKOT KMANIIAAY. YAAPHUHT aKCapUATUHIU AXIITN
TUHTAOBUM Ae® Oyamaiiau. Yaap MakcagJapura MMKOH Kajap
Te3POK DPUIIUIITHY XOXAaIaAM.

Tascusarap: Xuccuémaap xaxuxam aKAHAUZUHU MAH OAUHZ 64
Ka0yA xuiunz. Odamaapza 6a xuc—myuzyrapza Xudouipox Kapame.
Camumuil casorrap bepute.

Tawab66yckop mypaap »ca KynmuH4Ya TamadbOyckop, raii-
param, XMCCHMETAM Ba Xap TOMOHJaMa MYAOKOT KUAMIIAAU.
Ky xoaataapaa yAapHMHT SIXIOVM TMHIAOBYM SMAaCAVKAAPUHI
HayKaucus, sbHU yAap KYNPOK Yy3AapUMHU TUHIAAIIHM XYL
Kypaguaap.

Tascuarap: bowxkarapnunz xam ys uxprapu 6a maxpudarapu
OopAuzuHU man oAunz. YAapHuHz maxpubacu xaxuda cypanz 6a
yaapea xusuxuul 0urdupunz. Quxprapunzusnu paxmaap Ouran
MmacouKAame.

bapxapop mypaap, Ooiika ogamaapra KUSMKMII Kypca-
THIra, cyxO0ar Kypuiira Ba Oomkasap OmAaH yIFyHAAIINIITA
MonA oOyanmaan. 3uaausitTaapaaH y3AapuHU 0410 KOYNIIaA.
“Bup HapcaHm ysrapTuprasgaH Kypa azo0aaHu0 smam agzaa”
AeraH IIMop OMAaH sIanain.

Tascusarap: Xaddan 3uéd yieyHAUK Xam XaéPau OyAumu
MYMKUHAUZUHY €00a mymunz. Kapuuiuk KuAuuL yayx xypoam
Kypcamuuiza maiép 0yaune. Kepaxau eaxmoa: “Vyx”, detiuuiu
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Oa00au (XTUETKOP) IIaXC TypAapy SXIIM TUHIAOBUM Oyaa
oaniaay, radpcraoraapra ¥sTudO0p Oepuill Ba ysradap GpuKpu a
HUATUHU VKU OAUIITa MONA Oyauinaau. Yaap KynnH4da gpakt-
AapHM Ba allHMKCA, XUCCUETAAPHI HOTYFPU TaAKUH KUAUIIAAN;
yaap TabmartaH OocuKAMpAaap (CYKyT cakaaiauaap).

Tagcusrap: Yprunzu3oan mypunez, uul Xouunzu3oam uuxuo,
Oouika odamarap Ouran myroxom xuiutz. Osma—io3 éxu meregpon
opxaiu. by myroxomea kyuwud, xamoan Kam X0AAMAApOAzUHA
SMS 6a e-mail unramume.

6) MyaokoT Ba ax00pOT/MabayMOT

MyaokoT Ba axbopoT — Oup X1A Hapcaadap dMac.

AxBopoT opkaan ojaMmaapra MabAyMoOTAap, Xxabapaap eTkKa-
3auAaAy, MyJAOKOT OpKaAM 9Ca yAapHU MIIOHTUPUIIT MYMKIUH.
Yaucn xam, OyHucn xam Kepak. bus axbopor okumm >kagaa
pUBOXAaHTaH IIyHAai OMp AaBpaa sAmasanMus. Masxys Mab-
AyMOTAap MUKAOPM Xap MKKU HMAja MKKM OapaBapra Kyraino
OopMOKJa. 3aMOHaBMII OMMaBUii axOOPOT BOCUTaAapy OpKaAu
MabAyMOT OAMII, MMEFNII aHYa OCOH OyaAmd Koagu. Ammo, Oy
MabAyMOTAAPHMHT KYI KMCMM KepaKcu3, MabAyM KUCMH Dca
3apapAu €K1 HOTYFpUAUD.

KaMUATHUHT MachyAUATAU ab30Aapy cudaTiia Tas0upKop-
Aapaa Xyja KaTTa MUKAOpAaru MabAyMOTAap OpacuAaH TYFpu
Ba MyXUM MabAyMOTAapHIU capadad OAMII y4yH KOOMAUAT Ba
ycaybaap Oyaumm a03uM. MabayMOT capaAalllHUHT DHT 04NN
iyasapugan oupu cudar gapaxkacu AXmyM OyaraH Oup HedTa
MaHOara 9pTHOOp Kaparuimaup. ManOa nmonyanmu? ManOa
MyaaAupAapUHUHT Makcaau HuMa? MaHOaHMHTI MasMyHM Kaii
Aapaxkaga 9ykyp? ManbOagaru MabayMoTAap XaKMKaTMu?

Mya0KoT (KOMMyHHUKaIMs) MabAyMOTHU caMapaAl eTKa-
310 Oepuin gemakaup. bus Oupop Hapcara Tabcup KypcaTuII
Makcaanda MyaAoKOT Kuaamus. By Oopaga, y4 »aak Xakuaaru
XyKos Poriaaan OYANII MyMKIH.

Bup xynn 1oHoH Paraacydpy CyKpOoTHUHT oaaura Oup TaHMU-
I 10rypud keano:

— Kyaok coa, CykpoT, MeH ceHra AyCTUHT KaHAAIA...
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— IHomma, rartim 6yaam ¢paitaacyd. — CeH MeHra aiiTMOKUM
OyAraH raliMHIHM y4Ta DAaKAaH YTKa3AMHIMU?

— VYura naax? Kanaka »aak? — xaripoH 6yaub cypaan aycTu.

— Xa! Yura »aak! bupunun saak — Oy XaKuUKaT AaruAUp.
SI'bHU, ceH MeHTa aliTMOK4M OyaraH xabap XaKMKaTMU? YHU Tek-
U PAVHIMU?

— VIjk, 6UpoB MeHTa aifTraH 9AM Ba .. .

— YHgaii 6y4ca, aabaTTa yHI MKKMHYM DAaK, SBHU 93TYAUK,
SAXIINAUK DAarujaH YTKasraHAupcaH. MeHra ailTMOK4M OyaraH
xabapyHT XakukaT Oyamaca XaMm, Xed OyamMaraHja sXIIUANP?
Cyxbaraomn NMKK1AaHNO KOAAM.

— VIyK, yH9aAMK X1 9Mac. AKCHHYA... .

— VYHgan 6yaca, — aeau Cykpot ranuu 6yanud, — kea, yamH-
4y ®AaKHM UIIJAaTallAMKAad, Y3MMU3Ta caBoa OepaliauK: CeHU
IIYHYaAUK XasKOHTa coaraH Oy xaDapHM MeHra ayiTUINVHT 3a-
pypMuxaH?

— Wy, yHUaAMK 3apyp ®Mac, AeKIH...

— Menra aiiTMOKuM OyATaHMHT Ha XaKMKaT, Ha AXIIN Hapca,
Ha MeHTra 3apyp Oyaca, yHUI Kaepaa O0yaca, y1I1a epaa KOAAVPTUH—
Aa, Oy O1aaH Y3MHIHU XaM, MeHM XaM KyligupMma, deAu AOHUIII-
MaHg, CyKpoOT.

7) Kuitns Ba3susAaTAapaaru MyaokoT (KOMMYHIMKaIIsI)

Kusumns Angpea 9 émmaaéx xaérmga MyxuMm Oup cabox
oaau. bab3aH y ysugaH MKKM €111 KaTTa oIacy O1maaH >KaHXKaad-
Aammb Typapaw; Oy aabarra O6yamd TypaauraH OAAMIT XOA.
Bupok, yHMHT MOXXapOAapHM XaAd KUANMIIHVMHI yHUBepcaad MU3-
Aall yCyAUHM 044Ul Ae0 6yamacau. bup KyHu yHUHT geBopra
nand KyiiraH, Oup BapakJarum €3yBUHU TONNMO OAAVIM. Vkub
XallpOH KOAAVMM. YHUHT pyxcaru O6maaH Oy Xak4a cusaap 6maax
Oyanmamas:

— Slpammm y9yH HuMa KMAUII Kepak?

— DHr aBBaA0 OyHI XOXAaIIMHIM3 A03uM. byHaain maitraa
CI3 XOXJAaraH €MOH CY3MHIM3HM alTHUIIMHIU3 MYMKUH. CyHr
pakMOMHIM3Ta KyA y3aracus Ba OOIIKa OMpopTa XaM €MOH Cy3
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ranypmancus. Bynaan keiinH 9ca Xyaau xed Hapca OyamaraHgexk,
sAHa Oup—-OMpuMMsTa AXIIM MyHOocabaTaa 6yaamMus.

Tyxkus €maaru Kusaaok TymyHuO erran Oy Hapcanu lap-
Bap4Ja TabAUM OepraH MalIXyp HpogeccopAapHUHT XyAocala-
pu O1aaH TaKKocAacak, XalipaTaaHapAu YXIIalIAKK OOPAUTMHA
Kypamus. AHApea TYpT OOCKIMY XaKMAa rallipMoKAa:

1) Dur aBBaao, xoxui-ucrak 6yanmm ao3um. KuiinH sasnsit-
AapJa MKKa/a TOMOH XaM Mypoca MyAMHU U3AaIll A03UMANTYHIA
TaH oamIiAapy Kepak. babszan Oomkasap Hu3o Oaprapad 9Tu-
AVUIINAAH aBBad YHMHT OAAVIHU OAMII YIYH HUMaAUP KVAVII
AO3UMANUTUHU XVIC KUANIIAapU Kepak.

2) Cynrpa MacadaHu yprara TalllAalllMU3 3apyp. AHUKPOFH
BasMATIa aHUKAMK KUPUTUII AO3MM. XaMMa Hapcara. Xed
HapcaHM smMpmaciad. AabGarrta, XxypmaT, 0400 OmaaH, aMMO
HOAHMKAMK Oyamacauru Kepak. VIkkaaa ToMoH xaMm Oup—Ou-
PUMHMHT HMMaHM XMUC KMAA€TraHMHM aHraamm 3sapyp. Iy
OpKaAuTHa TOMOHJAPHMHT HMMa XOXAaIlll Ba KaHAall HMUATAA
DKaHANUTY I03ara unkaau. Oxup—oxkuoat, ¢pakar my 3arnasa oms
HU304apHM KaHAall XaA KUAWIIT MYMKUHAUTYHA TYITYHaMM3.

3) DHAM eunMAapHM M3Jall OocKkyumra yramus. byHaa Hu-
rOXMMN3 KeAa’KaKKa KapaTuAraH OyANUIII A03VM.

4) lllynaan cyHr HU3Ora AKYH sCaliMMU3 Ba OMpraamkia XaeTr
KeUVPUIITHUHT SHTY Me30HAapura po3u 0yaamus.

Mya0K0T, KOMMYHMKaIUsI KMIIMH Hapca, aMMO YHU ypraHca
Oyaaau. ByHUHT y9yH MYJAOKOT 3apypuil ®XTUEXK DKaHAUTMHU
aHraammmus kepak. [laxcHUHr puBoxaaHuIIMIa Aoup OOIIKa
JKMXaTaap KaOu, MyJ0KOT, KOMMYHMKaIMSHM XaM IIyHYaKu
OMAUM OAMIIHMHI V31 OmaaH ypranu® Oyamaiamn. By coxasa
MyBagPakuATIa SPUIINIIT YIYH alipUM Hazapuii Ba amaAuii
KagaMAapHM 00cub YTUII A03UM.

ByHuHT yuyH y4 O0cKM4JaH nOopaT caMapaay MaIlKHY Tak-
And KMAaMaH:
1) Camaparu MyA0kom KUAUWHUNHZ KYUUHU 64 Y3UMIAZU CAAO-
XUSTHU MYUYHAMAH.
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V3 TaKpubaM Ba AKMHAAPUM TaXpudacujaH keand dmukuo,
TYEpM Ba HOTYFPU MYAOKOT HIMa DKaHAUTMHU YpraHaMaH. Yaap-
HI I0KopuAa ndoga STUATaH MOAEAb acoclja TYIIyHUINTa Ba
M30XJalllra Xapakar KulaMmaH. Ternman xyzocasap 4MKapaMas.

2) Men mawku GuUKp—MYAOXA3AAAP2A OUUKMAH 64 MAHKUOHU

KAOYA KUAAMAH.

VIKkMHIM KagaM aH4Ya caMapaAy Ba KUIMH. ATpodumMaarn
OJaMAapHUHI MeH KaHJall MYAOKOT KMANMIINM XaKuAaru Qpukp-
AapUHN  TYIIAaVIMaH. Vaumuan OKJaMalMaH, AeKMH TaHKWAHU
K1AANN Kabya KmaaMaH Ba Oy XakJ4a 4yKyp MyZ0xa3a IopUTaMaH.

3) VYpeaanaman ea 6axo Gepaman.

MyaoKkoT yuyH Xap Oup MMKOHUATAAH (oiijalaHaMaH. MeH
IIyHYaKy XxabapHM eTKasMII XaKuaa yiidaMariMad, Oaakm ca-
BoAJap OepaMaH, sIXIIN caBoAdap. MeH OOIIKaAapHUHT HyKTau
HaszapM Ba TallIBUIILAapy OMAaH caMUMMII Ku3uKamaH. Pukpaa-
puMra OMAMHAUK KMpUTMaryHMMIa Kajap CYKYyT cakAalllHU’
ypranaman. Keimn ysumra casoa Oepaman: cyxOar ¢oitgaan
oyaaumn? Y xepakmuan? by 6maan HuMara spuImaau?
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Xynoca Kunamnuk:

Men xaxuxamea puos KUAUUL 64 UULOHY MYXUMUHU Spa-
MUUHU Y3 SUMMAMZA OAAMAH.

Men myroxomodazu, KOMMyHUKAyuA0azu AHZAAUUA-
MOGUUAUKAAPHUNHZ XA6PUHU MYWYHAMAH 64 UMKOH
Oopuua yrapnu dapmapad amuuLza Xapaxam KUraMa.

Men Gowxa odamaap Ouran Kandail MYAOKOM KUAU-
WUMHU KY3amaman.

Men xam JsumHunz, Xam X00UMAAPUMHUNZ MYAOKOMU,
KOMMYHUKAUUACU OOUMUT PASUULIA TMAKOMUAAAUUD
Oopuuiu Oyiiuva Kauzypaman.

Tapbupkopnuk chaonuarmpa
CaKKM3MHYM aMpPHMU Kynnau:

“KyImIHMHIM3ra Kapmm é 13FOH I'yBOX AMK OepMaHI”:

Mer rxopxonamoa xaxuxameyirux 6a uappoPiux ma-
Ouuil xoAam OYAUUMUHY KAGOAAMAAUMAH.

Men arzaauuimosuuruKAapea OUOUHAUK KUPUMAMAH.
Men vara xaxuxamea moxam KUAMAUMAH.

Men xaxuxamoan o2uui XOAAMAAPUHUHZ cadAdAApUHU
AHUKAAUMUPAMAH.

Hoxaxauxk tiyjau Ouran apumuraduear gotidadar 603 xe-
uama.




9 -BOb ---..

Xamkopnuk *
MabJiyM gapaxapa °

xaBcdpnum, 6UpoK yHM °
PUBOXNAHTUPUO o
6opuw 3apyp N

TpaTermK XaMKOPAVKHI SIPaTUII Ba PUBOXK-
AaHTUPUII MyKaMMa/ MapKeTMHT BOCUTaAa-
pu xucodaanaau. byaap, aitHuKca, TYMHIAH
6o30p mapoutnga xepak 6yaaan. Karra kyu

capdaab, actTa CeKMHAMK OMAaH YCUIITa DPUINTaH TaIllIKUAOTAap

XaMKOPAMK FOSICMHM KUIMHYMAUK OMAaH kKabya Kuaaguaap.

Yaap spumraH I0TyKJapu Xasd

octnaa Aed yitaad, dbupop sAHTU

nm Oolllamijdad KypKUIIAANL.

Yaapaa XaMKOpAUK aloOKadapu

Oyitmua Xxe4 KaHJall TaKpuOa

YK, IIyHUHT Yy49yH yaap OyHHK

xaB(AM TaBaKKaa KMAUII 4e0 Xyucodaalraan. YMyMaH OATaHAQ,

OyHu Karrta xato 4e6 xaMm OyamaiAyn. XaMKOPAUKHIHT Xap A0-

MM XaTapAl TOMOHAapu Oyaaay. AXUp, XaMKOPAUK Xap AOUM
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oaau-0epangan ndopar 6yaaau. bup €éxaama XaMKOPAUKHUHT
9ca Oapbog Oyammm Mykappapaup. TYKKusmHum ampaa:
“KYIIHMHIM3HMHT XOTMHHUIA Ky3 OJaliTUpMaHI”, AelinAraH
Ba OYHMHI Ma3Kyp MaB3yra Oepocurta OOFAMKAUIU Oop. YHAa
XaMKOpPAMK Ba 4eKAOBAap, allHMKCa, VIla 4YeKAOBAapra puos
KUAUII AO3UMAUTY YKTUPUAAAN.

VYpramuéna Ba 3apapam ULITUEK,

Mmtnéx — Oy ycub OopaamraH MCTakK, OJaMHU SHIM Hap-
cadapra sra Oyamuira €KuM MyAK OPTTUpPHUINTa yHAaMAUIaH
Kyuan xoxumigup. Taagdupkopaap yuyH Oy axxpaamac Oup
cudar xmucodbaanaan. Vmruék 6yamaca, yaap camapacnus 0yano
KOAMIIaAM €KM IIyHYaku MabMyp (PyHKIUACHMHMN OaxKapu-
maay, xoaoc. XakuKuii Tajg0upkopaap xap JAoum Oupos Oe-
30BTaAMK Ba KaHJAAAMP HOPO3UAMK XUCCU OMAaH sAIIaIlain.
Yaap ysrapuiiaapra Ba TaKOMMAJAIITHpPUIILAapra WHTUAUO,
MakcaJra spuIilMaryHAapura Kajap ysAapura TMHUM Oepuii-
Maiian. Bupok, yaapHuHr aiHaH IIy XyCyCHATH OXMP—OKuOaTr
KyAalllapura 040 KeAUIIy MyMKIH.

Yaap KynmHYa Y3JAapUMHMHT Ky4AM TOMOHAapuHHU JeD
KokuAnmaau: Oy Touda ysaapu Xakuda xaddaH 3UEA I0KOPU
Juxpaa 6yaniira, ysaapu ycTuaaH Ha3opaTHU MYKOTUINITa MO-
A 6yanmmaan. Acanaa, y3uHm yayr 4e6 ¢paxmaali BacBacacura
iyaAnKaAuraH TaAbupKopaap 03 ®Mac. AQCycKu, TaaOUpKop-
HIUHT aTpoduaaru ogamaap KynmuHYa yaapAa coaup OyaaérraH
Oy ysrapuimaapHu pag STuUIIHN adsaa Oumanmmagu. Yaap
XaKUKaTaaH KodaAuaap, XaKUKUI X0AaTHU KaOyA KUANUIITHY VIC-
TaMaiiAnAap. YAQpHUHT aKCapusATU TaA0MPKOPHUHT (Pa0AANUTH-
AaH Xyja KaTTa Qpoiiga yHAupasu. AMMO, KepaKAu IailTia yHra
Xe4 Hapca JeMacaH, Dab3aH DCa XaTTO YHUHI XapaKaTJapUHN
OKJAaliguAap Ba TYHOX MIIldapuda IIepuk Oyaaamaap. XamMma
HapCaHMHT ¥3 BaKTU—cOaTu OOp: CYKyT CaKAalIHMHT XaM,
CY3JallIHMHT XaM V3 BakTu Oop. TagObupkopaap KOHCTPYKTUB
TaHKUATA YA KyinAaaUTrad Ba pUBOXKAAHNIIINTA MIMKOH Oepa-
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AUTaH MYXUT sApaTUIIAapu A03UM. By caabuii ysrapuiiiapHu
€k xaB(pAu TeHAeHIMAAapHU 0AAMHAAH aHMKAalll Ba yAapra y3
BaKTIAa, caMapaaAn pasBnuiijga 6apxaMm Oepuiira MMKOH Oepaaul.

AapnuHU3MAAH oaraH cabokJapuMAaH sHa OMpM IITyH-
AaH MOOpaTKM, XamMMa XaM UYYKKMJAapHU 3a0T ®DTasepMaiiAn.
UykkyHn 3abT 9TraHAapHMHI XaMMacu XaM ylura COF-OMOH
Kantnb xeaasepmanau. llynaanaap xam 0opku, 6up apkoHAaH
doitpasanaérran  OyTyH >KaMOaHMHI XaJdoKaTura cabaOun
Oyanmaau. AapnuHMU3MAa SHI KaTTa XaB(paapaaH Oupu — Oy
yaura xaAAaH TallKapy KyIl MINOHMIN. TOFAapHMHTI I'y3aAAUTu
aABIMHNUCTAAPHM y3ura MapTyH KuUAUO KysAAU; TOF UYKKMICUTa
YUKUII TaXpuOacMHM OPTTUPUIN Ba KalTuO KeaAraHaAapuja
00py-oBTHOOpra sra OyAMIN MCTarM yAapHM BacBacara coAmoO
Kya1Au. byHaain xoaataa ogdam y3u Ba OoIIKadap y4yH MyXUM
XaBPCU3AUK KOMAAJAAPUHU YHyTaAu €KUM IIMCaHj, Kuamai
Kysaamu. Arap mpodeccnoHaa aAbIIMHMA3M KOMJadapura KaTbuil
amMaa KMAMHCA, TOFAATU Aesapan Oapda O0axTcus XOAMcaAapHUHT
oaaunm oaca oyaaau. Toraapaa xaBp—xaTapAapHUHT aKCapUATH-
HI 0AAVHAAH OMANIIT MYMKIH, MacadaH, 00—XaBO y3rapuIINHMN,
MY3AMKAAQPHUHI E€pUANINY, KOp KYYKNUCU Ba TOF TOIIJAapl,
KOSLAQpUMHUHT KyAarHu. Ky xoa4apaa Ternian yckyHaAapHu
UIITa COANII, XaBPCU3ANK YOpalapUHM KyAAalll, 0OAAMHAAH Taii-
éprapamK KypHUII Ba 3apypuil XapakKaTJapHM amaAra OIIVPUII
opkaan ymoy XaB-XaTapAapHMHI OAAVHU OAWII MYMKMH.
AmMoO, Xyza mpodeccroHaa aABIMHICTAAP XaM TaXAMKaAwW,
TaBaKKa/ WII TYTUII BacBacacura Tymmaanaap. Hlysaait xnano,
yAap caabuii okmOaTaap SXTUMOAMHU OHIAM paBuIlja KaOya
KUANIITaAN.

TYyxKusmHUIM aMp XaM MaHa Iy XakuJa. JdeMokun OyaraHmum,
Xeu KauoH y3rapMacAuUIu Ba Xap KaHJall IaponTia XaM Oysua-
MacAuru ta4aad 9Tnaajurad pyHaamMeHTaa KOMAaaap MaBKyA.
Ymby ¢yHaaMeHTaa Komgadap Xap OMp IIOIMPAHMHI OHIUTIa
MyXpaaHUIm Kepak. Kusuru myHgakm, 10KOpu AaBo3umaap-
HI ®rajJaraH paxbapaap ymoOy Komaadap yaapra TaaaAyKAu
®sMacAuTUra ysaapuHu mmontupuimaan. CYyHITH MnaaapAaru
OyTyH AyHéaarm OaHKAAPHMHI MHKMpPO3ra ydparaHu OyHUHT
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KaH4YaAMK a4MHAPAM XaKMKAT SKaHAUTUHA siHa Oup 6op ncbort-
2a6 6epan. Kongasap myxum tasabaapHyu XUMOsI KUANII YIYH
ypHaTMAaAN. TYKKM3MHIM aMPHMHT MaKCaAVl HUKOXHIU XVIMOS
KUANMANP. DBy CU3HMHTI HMKOXMHIM3Ia KaHJall TaaAAyKAu
Oyaca, OOIIKaJapHMHI XaM HUKOXWUIa TaaAAyKAUAUpP. Xy40
HIIKOXTa KaTTa axaMIsAT Oepaay, TYFpuMn? AKC X044a YHTa aMp-
HIUHT UKKIUTacUAa HUKOX XaKMAa rarypMaraH Oyaap sAu.

Hukoxaarm xamkopamk

Huxox — Oy MKKU KUIIMHMHT XaMKOPAUTUAUP. Y MabayM
Ooup Myaaarra smac, 6aaku Oup ympra Ty3uanim 103uM. Hukox
kKacamaapuga “Tokm yamm OmsHM anmpmarynda..”, — JAein-
Aaau. Mantukan Oy Tyrpu, OuMpok, OyHM amaasa Oaskapuii
kuinH. Kanga Ky xapakaT K1and xaM OyHMHT yA4aciAaH 9uKa
o/AMaraH Ky1a1ad ojdaMAapHU AXIIN TyllyHaMaH Ba yAapHU aio-
Aamra momnaMariMas. IllyHra xkapamait €éku aitHal 1y caba0-
AUAMp, MeH OmsHec-MacaaxaTum cudartuga MysadpPaKuaTAN
HUKOXJAapHM Kya41a0—-KyBBaTAalllra MHTIAaMaH Ba OMpop Hapca
HIKOXIa TaXAU/ COAUIIITA YA KyIMacAMKKa XapakaT K1AaMaH.
Mysaddakuaran HUKOX — OYIOK, aXonmd, MyKajaacaup.
HukoxHuar Oy3maAmnmm asHYAM OKMOaraapra o4amd Keadaau.
VarauuHr onaasmit MyHocabaTAapura paxHa COAMIITA Xed KIM-
HVHT XaKKM IYK. Xed KauoH.

Ypd—-opatnapHUHT KyNpaHT XyayAau

Esma KoHyHaAapHU IIapx4alira KeaAraHaa, TajOuMpKopaap
aH4a IDKOAMI E€Hgamminaau. XakMKaTdaH XaM, KOHyHJAap
TU3UMIAA XaMMa HapcaHu OyTyHAail Kopa €xku OyTyHaaix
oK Ae0 Oyamaitau. buacanrms arap, KyApaHI XyAyAdap XaMm
oyaaau. Yaapuu “ypp-ogataap” aed araitmus. Ypdp-oaar — Oy
é3naMaraH KOHYHJap €KM KOHYH OmaaH >KasodaHMaliguUTraH
XyKykOysapankaap. Hukox Oy Tondara kmpmaiiau, TagdompKop-
AVIK coxacura Aoup OOIIKa KyI11a0 Konaalap XaM Iy KyMAaaH.
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Ypd-oaar xasPpanu 6y MYMKIH, 9YHKI Y MaKcaAAapyMU3ra
Xm3MaT KMJAajuTaH XaMMa Hapcara yokKosaT Oop, AeraH MHAU-
BUAYAANUCTHK, Ba3ysATra OOFAMK aXAOKHMHI sIpaTUANIINTA YA
Kyimb Oepaau. by, adpcyckm, OyryHrn KyHJa >KaMUATHMU3AA
KeHI TapKaAraH Ba TapKaAmIja AaBOM DTa€TraH MaJaHUSITCU3-
AVKKa 04Anb keaaan. bynmur cababm numa? Cababu, xed Kum
yHra Kapimm unkMasnti. UyHkm, OyHAail xoaaTja KOHyHAapra
MyKadJac Hapca cudarnga sMac, 0aaKy MyXoKaMma YIyH acoc
cudarnga Kapaaaau.

|/
o, /\Q\i//\\/f/\xﬁ/\v

Bu3Hec xamKkopauk

Busnec osammaa XaMKOPAUMKHMHI TypAU KYpPUHMIIAAPK
MaBXyZ. YAapHUHT alipumaapu OOIIMJAAHOK KaHAANMAUP BakKT
OmaaH uerapadaHaAy, siHa Oupaapy BasusATIra Kapab Oearm-
AaHaAy, OOIIKaJapy HMKOXTa yXImad y30K MyAJarau Oyaaaml.
XaMKOpAMKHUHT Oapya Typaapu 6030p y4yH IIMAAATAN Kypa-
IINIINAA KaTTa axaMiusTra sra 6yand 6opmMokaa. XaMKOPAMKHI
OOIIKAPUIIT MyXUM MapKeTUHT BOCUTacHTa allAaHAM.

Veub Gopaérran 603opaapaa yCTyHAMKAApra acocaH SIHTH
Maxcya0TAap Ba XM3MaTJAapHU TakKAu(}p KUAUIT OpKaAU DPU-
munaaau. bosopaap TyaraHmgaH KelMH MapKeTUMHI ToOopa
KVIIPOK poAb VitHail Oomaaiian. MynocabaTaapHu OOIIKapuIi
ra06aa 0osopaa MysaddakusATra SPUIINII YIyH MyCTaxKaM
yCTyHra aiiaaHaau. by xom ameé nimaab uynkapysunjas, eTkasuo
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OepyBunra, yHAaH 5ca UIIAa0 YMKaApyBUYMIa, CYHI CaBAO pac-
TalapMAaH JCTEBMOAYNTAYA E€TKa3UII >KapaéHMAa WIITHPOK
9TaAUTaHAAPHVMHT MyHOcaOaTAapura TaaaayKaAmaup. busnecaa
XaMKOPAVKHVHT acOCUIl TypAapy KyuiarnaapAup:

1) ovinxa acocuga XxaMKOPAMK

Xap KaHaal AOMMXaHMHT OOIIAaHUIIN Ba OAAMHAAH Oearn-
AaHTaH XoTuMacu 6yaaau. XaMKopaap MabAyM OUp AOMMXaHK
Oupraanmkia aMmaara OIIMPHUIN I03acUAaH KeAUINO OAMUIIAapu
MYMKVH.

2) CTpaTernk xaMKOpAMK

Crparernk XaMKOpAUK OYAFycuM MCTMKDOAAApHM Kypa Ou-
AMIITa €KUM MyalsH Fosidapra acocAaHaAl; yAap XaMKOPAMKAa
spaTnAajl Ba aMaAra OmpuAaju.

3) Aaokaaap

Aaokasap — Oy MOAMSABUIA, IIaXCUIl Ba XYKyKUil (IOpUANK)
XaMKOPAMK 0yA1O, KYIIMHYa Y30K MyjJaTra YpHaTUAaAMN.

XaMKOpAUK TaagOUPKOPHUHI TabCUP AOMPACUHU KeHIalTu-
paau, AekuH 11y Ouaas Oupra, Kapopaap Kadya KMAUIIAA YHUHT
BakOJaTUHU Yekaanay xam. KelimHyaauk r03ara KeAMIINU MyM-
KMH OyATaH HU30AapHUHT OAAVIHU OAMII YU4yH XaMKOPAUKHIHT
acocuii OaHAAapy €3Ma IIapTHOMaJAa 0eArnAaHMOFU 3apyp.

Kyinaarn mMunHmMaa mapTHOMa IIapTAapy, TaAOMPKOPHM
KyJa KyII MyaMMoJAapAaH cakAallly MyMKUH:

¢ [MaptHOoMa Baszudacy (YHM TY3UII YIYH acoc)
(Huma yuyn maprHoMa Ty3UAUIIN Kepak?)

¢ JllapTHOMaHMHT TOMOHAAPU

(ITapTHOMAaaa xap 61p TOMOH KaHAail poAHM Oakapaau?)
¢ IllapTHOMa MaKcaAu

(Humara spummmi Kky3ga TyTUATaH?)

e [MaprHOMa Ma3MyHU
(barapcna xomaasap HumMaaapaan ndopar?)
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e [IlapTHOMa Mya4aty (4aBOMUIIANUIN)
(KyMaajaH, IapTHOMaHM OeKOp KUAUII TYFPUCKAAT
XOJAaTAapHN KMPUTIaH X01A4a)

* Bakoaaran mgopaaap
(X1 HM30 By>Kyara KeAraHAa yAapHU XaA KUAUII MeXaHU3MI)

e lIm3oaap

XaBd—xaTapHu 6apTapad
sTMwparu 6owkapys

byrynru xynaa KonyHn kopxonanunr Vxxpons Kymuraaapuy,
Aupekropaap Kenramm Ba impuk kopxoHaaapHUHT MabMy puii
Kewnrarmmaapn kopxoHara XaTap cola4uraH XolaTAapHI MyHTa3aM
paBMIIIga TeKIMpuO TyPUILHM Ba 3apyp Oyaranaa, paoamsarura
apaJalluil yopaJdapyHU KYpUIIHU Taaad Kuaaau. Xyaau IOy
Hapca KOHYHUII Ma>kOypuATAapHM V3 3MMMacura oAMaraH Ku-
yyK pupMasapra XxaM TaBcusl dTuAaau. XaTapaapHy OapTapad
STUIIAary OOLIKapys XXapaéHu Oelr DockudlaH ndopar:

1) Xarapuu Gomkapui yayH KM >KaBoOrap 9KaHAUTMHY aHUK-
Aarl.
Taabupxopauk ¢gaoansrnga xarapAn KapaeHaap 6maaH Kum
Ba KaliCcu BaKT OpaAUfNAa UIIAAIN KyTUAMOKAA?
KumMm Kauon, kuMra, HuMa xakmaa xmucooot Oepaau?

2) XaTapHM TaH OAMII — XaTapAapHU aHMKAJaIll
Crparerns, 6030p, niaab YMKapuin, MIIdmnAap, Xapuaaap,
MoAus, aTpoP—-MyXUT KaHJall XaBp-XaTapAapHU KeATUPUO
YMKAPUIIN MyMKIH?
Kaiicu maaaaga xaTapaap yerapagaH 4mkmud, Taxaug coda
ooraanan?
Karicu XyKyKuil craHgapTAapHM X1COOTa OAUIIT A03UM?

3) Xarapaapum Gaxoaarr
MyaiissH BOKea coaup OyAMIINM SXTUMOAM Kail Japakaja

10Kopu?
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4)

5)

Y xopxoHamm3ra KaHaall TabCUpP Ky pPcaTUIIU MYMKIUH?
bus yuyn ku4uk, ypra €éku I0KOpu XaTap gapakajapyu HUMa-
Aap OyAMIIM MyMKUH?

XaTapaapHu GOIIKapHIII

Ymby XoaaTra Ayd KeAMacAMK y4yH KaHaall IMpOpUAaKTUK
yopasap KYpUAUIIN A03UM?

Ymoy Xoaat 103ara KeAraHJaH CYHT MYKOTHUIILAapHM KaMaii-
TUPHII YYyH KaHAall yopadap Ky pUANUIIN A03UM?

XaTapaapHu MyHTa3aM TeKIupud Oopuil (MOHUTOPUHT YT-
Ka3III)

busra xanaka MabaymMOT Kepak Ba Oyarycu XoAucadapHU
KaHua BaKT OpaAufija OAANHAAH OMAUIIUMU3 A03UM?
Vuku HazopaTHM IiyAra KYIMUII y49yH KaHAall MOHUTOPUHT Ba
KaHJall MexaHu3MAapHU YpHaTUII 3apyp?
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XaMKOp/IMK Mabaym Aapaxazga xaBdsin, GUPOK YHU PUBOXKAAHTUMPKUG GopuLl 3apyp

MHKMNPO31Kn BasMATHU GoLIKapuUL

VTa KeckuH X041caAapHUHT 03ara KeAUIN Ousra & MHKMpPOo3
xaBu OOpaAUTY €KY MHKUPO3 AaBPUHM DOIIZaH KeunpaéTraHu-
MM3AaH gaaoaar Oepagu. by xoaaTaa MHKMPO3HM OOIIKApMUII
MexaHM3Mura XTuéx cedamus. babsu unkuposaap Oy xoaarra
0AAUMHAAH TaliépaaHMaraH TagOUpPKOpAapHU KyTuUAMaraHjaa y3
AoMM1Ta TOpTUO OAaau.

Xaaokar 103 OepraHgaH KeMMH MHKMPO3HM ITpodpeccroHaa
Aapaxkaga OOIIKapUIll TUBMMMHU sSIpaTUIIra BaKT eTMail A1, Iy H-
KM yit éaud yarypran Oyaaam. Kyasapumaa mukpodoHaapuHu
TyTTaH X044a DMK éH1Aa oOMMaBuil axOOpOT BOCUTaAapUHUHT
BaKMAAapu KyTud Typrat 6yaaan. Yaap Macbya MeHexxep OnaaH
rarJammIoTHy XoxXAallaAn.

MBEK1pO3HN OOMIKAPUITHUHT OAANIT MOAeAN Oelr OOCKIJ-
AaH nbopar:

1) Mabaymort Ty1iaall, MyaMMOHU aHMKAalll;

2) 3yaauk OmaaH TerMIIAM 4YOpadapHU KYpHUII — OMMaBUii
ax0opoT BocuTadapy O1AaH MyAOKOT KUAUIII OyIinda iy puK-
HOMaJapH! UIAa0d YMKUII, Te3KOp TeaeOoH AVHNAAAPVHA
tarkua Kuani (hotline) Ba/ékn MmyaokorHu kopxonaga OAB
Oyiirya MachbyA I1axc OpKaAu ypHaTHUIIL

3) Aaoxasap (KOMMYHMKaITV)
XaTapaap XKnAANI Kypub 4MKMAaé TTaHANTUHYA Ky PCaTHIIT
Kapop Ba yopasapuu umoHapAn Tap3a TyIIyHTUPWIIT

4) Yopa KypuIlra KypuIINIII
AMaanii xapakaraap

5) Texmmpuin — opaamK Ba SIKYHUI HaTU>KadapHM Hasopar
KUAUII Ba yAap TYFpucuga axoopot Oepuil (yaapHU MyXO-
Kama KVAWUIII).
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Xynoca Kunamnuk:

Mer vezapa buimaiiduzan xacaddan, umuéxoan Koua-
Mam 6a KOHYHAAp2a OYUCYHAMAH.

Men bapxapop XamKopAUKHYU Apamamar 6a Mycmax-
KAMAAUMAH.

Men madoupropauxdazu ate Myxum xash—xamaprapza
ouKKaAm—avmudopAU OYAAMAH.

Mern unxupos easusmaapuza maiépma.

Tap6bupkopnuk chaonuaTrmpa
TYKKM3UHUYM aMpPHM Kynnau:

“KYIIHMHIU3HIHT XOTMHNTA KY¥3 OAaliTUpMaHr”:

Memn xacad 6a xacucAuKHuHz UAK AAOMAMAAPUHU Ce3-
20H 3aX0MUM UYK KUAAMAH, YHUHZ PUBOKAAHUUUZA TTA
KYUMAUMAH.

Men xacad, xacucaux, HoX1s ummuéx yiizomaduzam 6a-
SUAMAAPOAH YSUMHU Y30K MYmMaMaH.




Kumpaup .
pakamnap 6unaHn o
norepes ymHamam,
6owkanap aca 6y
pakamnap unan
KOMMNaHUANapHM
6bowkapagu .

MpuM TagOMpKopaap pakamaapra oepmuanod

KeTnO, OyHMHI oKuOaTnga OO30pHU DBTU-

bopcns koaaupnmaau. Taagbupxopankaa

Oy sxmm sMmac. bomkasap »ca akcunua,
daxar 0030p caa0XMATM Ba yHU KaHOATAaHTUPUII XaKuAa
yitaab, pakamaapHu yHyTHO Kyinimaamu. By xam sxmm smac.
ITyxTa TaabMpKOp YHUCHMHM XaM, OYHMCHUHM XaM XycoOra oAaAmn.
Y yaaabypon 6yaaam Ba Xap AoMM OO030pHHU Ky3aTudO Oopasu.
BakTu-Bakty Omaan y MMKOHMATAAp Ba HaTW>KaJdap XakKuaa
Vitaad KypMII YYyH TYXTall4gM, MyXUM pakKaMAapHM TaxAual
Kuaaau. Y Xxyaocadap KuUAaau Ba Kapopaap Kabya Kuaaamn.
Paxamaapra goup axAokuii Mebépaap xaMm MaBXXy/ DKaHAUIU-
HI 9CAa TYTMOK AO3VM. Vuunan ampaa: “Kyununzusnumne yiu,
daracu, KYAU €Ky UYpucu, MoAu éxyo auLazu, YyHea kapawiu oupop
Hapcacuza K3 oraumupmanz”, serinaran. by amp Ousra ysraHuHr
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MYAKHUIA KY3 OJAaTMpMacAMK, Xacad XakKMAa MyXUM CaOOKHU

yprataau.

Myn nwnab Tonuw axwm,
OUKY3/IMK KUAULL 3Ca EMOH

Ilya Ba ouky3amk OmaaH OOFAMK MaB3y HazapumJa >Kyja
MyxuM. ATtHUKca, Tagdupkopaap yuyH. [lya ronmm taabupkop
OVAMIITHMHT akpaamac KMcMu xmucodaanaau. by xammara man-
ayMm. I'lya Tonmm sximm. OuKky3amk sca KaTTa Xxas 0Aud keaaau.
MysapPakuar opTuAaH OUKY3AUK Dprammod opaiu; Oup Kalam
xaM y3okaammanau. Oukys ogaMHMHI XamMMa Hapcacu Oyaca
XaM, y siHaga KYyIOpOFuHU xoxaaian. Kandya Kyn Tormca, myHdJa
TyMMaiAN. DHI KaTTa Xaro4ap Tad0MpKOp YMUACU3ANKKA yupal,
TaMarMpAMK Hyamura YTraHAa KUAMHaAW. AKIUAAOPAAPHMHT
aknmsdap KuiiMaty Oopacujaryu Kaurypuilaapyu OyHU SKKOA
Kypcatnd 6epan. Iy, 001AMK — XYAOHMHT YPHUHM 0410, KOM-
MaHVSAHVHT 0ANI XyKMAopHu 0yaub Koaaan. Yaap yuyH OmsHec
coxacmja KUAMHIAH Xap KaHJail Kapop akIjusdap KUIIMaTUHU
ommpuIn 6maaH OOFAMK YMyMMI Makcajra XmusMmaT KUAMIIN
kepak. Illy Tapsaa 10Kopu Madakaau MeHeXXepAap Xapa’kKaTaap-
HU TeXKalll Ba KMCKa MyAdaTan PoijaHyu KyNalTUPUII YIyH
KyI4ab uIIYMAapHM HUIIgaH OyIIaTUINTa Kapop KUAMUITaAMN.
bynaait xagam OmaaH yaap KOMIIaHMSHMHT KeAa>kKarHM XaBQ
ocTHUra Kynmuiiaau, yaap y3aapudaH KeuH KOMIIaHWs TaKAVPU
HIMa Ke4MIIN XaK1ja MyTAaKo yiiaamanan. Kuamumaapuamuar
okmubaraapmu V3uHU Kypcara OollllaraHja ®ca yAapHU TOIIOA-
Mail KOJacmus, yAap KaTTa Iya OmaaH >Ky(pTakKHU pOCTJaraH
Ooyanmaau. bynaaii MexaHusM opTuAa TaMarupAuk, OOpUHU
sAHaAa OPTTUPUII UCTaru éTaAu.

[eiiiapus coaTco3AUIM TapuUXUAAH KOV OATaH MaIIXyp
nxtupoun Huxoaac Xaitek OyHaaH KyII iinaaap aBBad aKIius-
AOPAMIK KMIMATHU FOSACMHM MyTJaK OeMabHUAUK Ba YTraH
acpHMHT PUKpAaIl Tapau Aed araraH. ¥ MachbyAMATHN XUC DTUII
Ba y30K UCTUKDOAHU KYy34a0 pukpaamnt OyryHIu KyHaa mysad-
daxmsarra 0anb xeanmmHYM 1cO60TAA0 OepANL.
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DXTUMOA, MeH OuYKY3AMK (akaT aKIUAJOPAUK KUIIMaTu
FOsCKAAH Keamd uMKaayu, IIyHMHT Yy4uyyH Oy MyaMMO
(axarrnHa MMpUK Kopriopanuslapia 0yaaau, geraH TaacCypoT
KoAAupraHAupMaH. MeH acao OyHm HaszapAa TYTTaHUM HYK.
XakMkaraH XaM, MMpPUK Kopropanusdapda OYKY3AUK KYIIPOK
ydpaca—4a, Oy acamga xamMMmaJda, XaTTo KMUMK Ba ypTa KOpPXO-
Hajdap paxOapaapuga xaMm yupaian. OuKy3AMK, TaMarupAuK
YPYFU Xap OMp O4aMHMHT IOparura sK1Arad. Xed KuM y3uHu Oy
xaBdpaaH 0304 Xucobaait oamanau. Ymoy Mas3y Oopacmuia cys
OUYTaHMMHIHT OOMCY XaM IITy. BU3HMHT prBOXKAaHUII, TapaKKUET
AACTypuUMM3 TapkubOuaarm apum TaAOMpKopAap KaTBbUIL
axXAOKUI NPUHIUILAAP acoCuAa ¥3 KOpXOHalapura acoc COAMIII-
raH. ABBaaura, yaap ¥3 paoAuATUHA YIIla IPUHIIUILAAP acoCuAa
0aub OopuAu, OUPOK, KeMMHYAAUK ITyA OPTUAAH KYBUII, sTHa
XaM KYIIpOK OOIAMK OPTTUPUII UCTaryu yAapHu BacBacara coamuo
KY1AU Ba yAap V3 IPUHLIMILAapNUIa KapIiy UII TyTa OOIIAamIAN.
bupok, Oynaka MHTHANIIIAADP yAapra OaxT KeATpMadu.

Enfon ypHura waddodpnuk

IMMapPpoPpank MacbyansT OnaaH MUIIAAIIHMHI a’Kpaamac
kucmuaup. [Madppodankum xymr KypraHaap xamMma HapcaHM
OUMK—-OVAVH Oa’KapUIIHM XN Kypuiaay, madpdodank-
HI XyII KypMmaraHJap 9ca akcuHda. Madusa Xakmga 9CKu
KMHOJAapJa MIIJAap SAIMPUH Tap3ja KUAMHAaAUTaH Y3MUIa XOC
MYXUTHU KYpraH OyACaHIN3 Kepak.
bexmumMavox yrnHaapu poMan-
TUK paBuUIIJa XaMJa eHITLA-
AUK OmaaH TacBUpAaHTaH.
bupok, 6usnec ¢aoansaru-
Aa xakukuii mapPpoPank-
HIHT OYAMacANUTY MYTAaKO
fomrkaua MaH3apa XOCHUA
Knaaan. Y AOMMMII EAFOHTa,
AMVPYH UIIAapra acocAaHaA.

Hlagppopaux
MACOYAUSTN OUAAH ULAAUHUHZ
AXPAAMAC KUCMUOUP.

Bupot, bustiec paorusmuda xaKuruil
uapPoprurrurz Oyamacauzu
MYMAAKO OOUKAA MAHIAPA XOCUA
KuAadu. Y doumuil éazorea,
AWUPUH UULAAP2A ACOCAAHAOU.
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Kynmmaua, éaroHaap opacmaaH XaKMKATHU KYPUII KUNNH
O6yaaau. busnec anbpaHadapyu Ae® aradaguraH KyIl XoaaTaap
OyHUHTI akpaamac Kyucmura anaasnrad. byHaa xakukar OysnuO
Kypcatnaaan. /lekuH, €AroH OapuObup €aroHAUTMYa KoAaawu,
okubatu »ca xaaokaran 6yaaan. IappopankauHr HyKANTH
pTaMU—KedMH, YpTaja UIITOHY MYKOANUIINTa 0ANO KeAUIIN Ta-
7imH. VIKoATaH MITOHYHY TUKAQIT XKyAa MYIIIKYA, KyTI X044apaa
XaTTO UMKOHCU3AUP.

Vuconnmnr maxcuit xaétnga madpPoPANMKHUHT NYKAUTT
€4FOH MabAyMOTAapra, XaKMKaTHUHT JyKOAMIINIA XaMAa
HOTYFpU Kapopaap umkapuinra cadad 6yaaau. Iadpdpodank
OyAMIIMHN MCTaMaraH oJaM y3ura yxmad (UKpAOBUM, Xed
MKKIAaHMAacAaH YHUHT XaM HapcaJdapUHU VFMpAallra ypyHIaH
ojaMJapHU ydparraija, OyHaaH cupa axkabaaHMacAUTY Kepak.
Mladppodank, assasaMOOp, MEHMHT
maxcuit pebA—aTBopUMIa OOFAUIK.
Menga smmpaguran Hapcaadap
oopmu? Men Oupop HapcaHU
amupMokanMaaMn?  Huma  yayn?
Menn OyHra HUMa yHAAMAU: OUKY3AUKMHY, aliDA0PAMK XUCCUMM
éxu Kuinnunankaapmu? byaapaunr 6apuacu MHCOHTa XOC Hap-
caaap 0yanO, yaap orup okubaTaapra oand keaaan. Men ymoy
KTOOAa TMATA OATaH YHTa aMp, arap ylapaaH XaéTuMu3 ydyH
KyaaanMma cudatuga poiigasancak, Ousra KaTra €pgam OepuIim
TaliuH. Yaap OM3HM XyJa Ky ToOeaMKaapAaH Ba cOXTa MA-
A103UsIAapAaH 030/ K1Aaaul.

Hlaggpopauk, assaram-
0op, MeruHz waxcuti Geva—
ameopumea 60eAUK.

EnroHnap (unnosuanap)

bupunuam éaron:

“MyBadPpakusaT Ba O0MAMK MeHM OaxTam Kuaaan”
Mysaddakusar Ba 00i1aAMK yaapra ToOe OyaMaraH ogaMHUTMHA

OaxTan Kkmaaau. VimmM iopuiMarad manTda V3MMHI KaHAall

Xyc Kuaaman? Moay gasaatuMm Tobopa Kamarmnb Oopranaa—dam?

MengaH MacaaxaT OAMII YYyH KeJadUraH alipyM MISKO3AapuUM

y31apuHU KarTa OOMAMKKa dra 4ed xmucodaamaan. Amaaga aca,
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OyHUHTI TecKapucH, AbHU yaap OOAMKKa ®ra smac, 0aaxku 0oii-
AVIK yAap YCTUAAH ®TaAuK Kuadaau! YAapHUHI KyHAAAMK Xa€Tu
Ba KyBOHUM OOMAMTMHUHI KaHYaAUTUIa OOFAMK. YAapHUHT
OyTyH XaéTu OuTTa caBoa, AbpHM: “boraurnMum KaHaait acpa®
KoJaMaH?” — JeraH caBoa OmaaH OaHg 6yaaau. Yaap xap Oup
KyHAapUHI aKIMAAApPHUHT O030p HAPXMHY TeKIIMPUIIIAaH OOmI-
Aamaay. AKUMAAapUHMHI 0axocu KyTapuaraH Oyaca — Xyaa
sxun, Oupok, MaboA0 Hapxu Tylica, Oy yaap yIyH “Kopa KyHra”
alidaHaAM, KYTapMHKM KalipuATAaH acap XaM Koamaiau. Yaap
Ka4OH KapaMaHI, KyuMac MyAKAapVHY SHIMAAIT TalllBUIIN O1aH
1opumaan. Yaap ¢gaxar suru ¢acad, SHIM TOMAAp, KypUuANIILAap
Xakuza yiaamaaun. By TallBUIILAapAaH Y3AapUHU 0304, KUAVII
MAMHXIAQ yAap KaTTa IyA Tyaad, UCCUK yAKalapra caéxaraapra
Hopuimaan. Xap KyHu coxuaga YTUprad Xoa4a ysaau TeaedoHaa-
pU OpKaau ynmaaru KypuAuIl UIAapy KaHdal KeTaéTTaHWHM,
aKIMAAapUMHUHT O030p HapXAapuHM TeKiupuinagu..(Men Oy
epaa ¢aoauATraapu KyuMac MyaK €kmu OOIlKa KOpXOHaJlapra
VMHBeCTULINMAAAp KUPUTUIN OmaaH OOFAuK OyaraH TaAOMpKOp-
AapHI HazapAa TyTraHuMm iyK. by Omaan xakukuit OusHec HMMa
DKaHAUTUMHU AXIIN TyIIyHMaraH, KYIpOK TaAOMpPKOpAUK OmaaH
ITyFyAAaHaAUraH sMac, 0aaky OOMAMK OPTTUPMUIN, ITyA TYTIAAIl
nAMHXYU OMAaH saiAural ojaMAapHA HasapAa TyTasIIMaH).

Moay aaBaatu Ba OOMANTY PyXUii XOAaTUTa TAbCUP KMUAMaraH
OoJaMJapruHa TOM MabHOAa OaxTuép Oyanmaan. Yaap niyH4a-
KN SIMaéTraHAapy y4yH Vs3adapuHu Oaxtam 4eb Omaaamaap.
XaéTgan MaMHYHAUTY, KUMAUP yAapHM SXIIN KYPUIIM, yAap
XaM KMMHUAUP XN KYypuO sArmaérraHaapu Oouc, yaap ysaa-
PUHM YMHaKaMura 0axTuép Xuc KUANIIaAmn.

NxxuHYM EAFOH:

“Arapaa xayipay UmaapHu KuiacaM, XaMMacy siXxmm 0yaaan”
Taagbupkopaap ysaapuHmM caxoBaTAu MHCOH KUAMO Kyp-

CaTMIIHN EKTUpUIIaA. YMyMaH oAraHA4a OyHMHI €MOH KON

yK. bupok, OyH4ail caxoBaTIieIIaAnK 3aMUPIAA XaKVKVIT OANIL

XMMMATANK 9Mac, >KaMHUsATAa OOpy—obIMOOp KO3OHMII JVCTaru

érran Oyaca arap, Oy Xoa4a XyII KaiipusaT KyIl yTMail capoOra
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ariaaHaan. CaxoBaTIIelIaAVK Y3 SXTUEXAAPUHIN3 Ba MCTaKAa-
PUHI3HY KOHAMPUIITA YPUHTAaHUHIU34a DMac, OMpop HapcaH!U
Oorrkasap 6raaH 6axaM Kypullra Xapakar KMATaHNHIT34a HAMO-
én 6yaaan. TyFpu HUATAA caxoBaT KuATaH 04aM, aa0aTTa, KaHoaT
TONaAL.

Yuun4um éarom:
“Men OomiKasap KyTraHAeK Oyanmum Kepak”

Atpodaarm ogamaapHMHT QUKpU-Kapopura MocAaarmo
AIIaII XaM Tobeauk Oyanimm MyMkuH. Tagdupkopaap cudaru-
Aa O13 BaKTU-BaKTH O1AaH OoIIKaJlap KyTTaHMAEK DMac, 0aaKu
Oomikaya ui TyTummumusra Tyrpu keaaau. Cadbadbu Ky TUITHUHT
V31 HOTY¥pU €Ku 3apapAu Oyauiy, Ousra TYFpU KeAMacCAWUTH,
€ Oyamaca OyHMHI MaBpMAU KeAMaraHyuga OYAMIINM MYMKUH.
Taabupxop BakTH KearaHaa “xa”, roxmaa sca “yK” gest oAU
kepak. bus Oynnu ysura nionuin 4ed aTainMus.

bus xaéraa yupaitguran coxra € AFOHAAPHMHI, UAAIO3UAAAP-
HUHT ydTacuHU KypAukK. TaOumitky, OyHaka €AroHAap Talail-
rmHa. bus XakmkatHu €aroHgaH, peaa ¢akTaapHU Xaéasaru
op3yaapJaH, c])aKaT KO¥o34a 6op KypCcaTKUYAapHU XaKUKNIA
X0JAaTaaH, XaKMKMUII 3apypaTHU Mak0ya HapcadapdaH, MyXUM
HapcaHM IIOMIMAMHYAATY YOPaCU3AMKAAH, Y3UMMU3HUKUHU
OomkaHUKNAAH KaHaall (apkaant osamns? by OmsgaH Kyduan
XapakTepra, MabAyMOTIa 5ra OYAMIIHM Ba TerMIIAU BOCUTa-
AapjaH ¢olijalaHNITHN Tadab Knaaau. XapakKTepummns KabOya
KIAMHAETraH KapopJap axAokK TaaaOura Kail Japakada >KaBoO
OepuinHu Hazopat Kuaaau. MabaymMoTaap 9ca TYIAaHUIIN Ba
DAaKAaH yTKasuanmy ao3uM. lynunraex, Tyrpu kapop Kadya
KUAUIINMU3 YIyH Omsra Oapya MabAyMOTAap MYMAaH TeTHUII-
AUAAPUHU OAUIIMMU3Ta épAaM OepaauraH BOCUTaAap Kepak.

BakT Ba perkanap

Keannr, BakT Xxakmga ranaamanank. Kopxonammsra goup
pexasap KaH4ya MyAaJarra Tysuaaau? bem yimaauk Ba XxaTTo
VH inAaMK peka Ty3UII XaMMa >Koiija Oyamaca xaM, rapOuii

672



Kumanp pakamnap 6unaH notepea ynHangm,
6olwKanap aca by pakamnap 6unaH KomnaHusnapHM GowKapaan

UKTUCOAMIT TU3MMAapAa YTMHUIIJA KOAUO KeTraH. Xo3upru
raobaam3anys AaBpy XaéT MapOMUHM HMXOATAA Te3AallTu-
pub 1060pan. Xap KaHJAail pexkara oAAMHJaH Oamopar Kuand
Oyamaitguran xap Xua xoaucaaap tabcup Kypcataau. Hlynusr
Y4yH, peXaJapHM Ty3UII SHaja KYIPOK MacJaxaTAAaIlUIIHY,
eTaKuMAUKHY Taaab KuAaau. YTraH acpaa iiyara Kyitmarau
peXXa Ty3uIl KOMAadapy XO3UPIU 3aMOHIa TYFpu KeaMalAll.
Byrynru kyHaa pesxa Tysuiga 6usra “KyTo 10aay3m” Kadu 11y
Kypcatub TypaguraH Makcag Ba MocCJalllyB4aH TU3MMIa acoc-
AaHraH Kymnaab pexxaaap kepak. KyTO 1044ysmu, sbHM MaKca/
ysrapmaii koaasepaau. Pexxasap »ca saHru mapT-InapouTaapra
MOCAalITUpUAaBepaAL.

bynn xam MeH aabnmMHM3M OuaAaH IIyFyadaHTaHUMAA Vp-
ranauM. Jeiiank, ojaM MabayM OMp YYKKMHU 3aDT ®TUIITa
Kapop Kuaau, ogaria y 6y MakcaAujaH KaTmaiau. bupok,
YYKKUHU TypAu Hyadap O6maan 3abT sTum mymkuH. O6—xaso,
JKMICMOHMII TaléprapAmk €Kku KaipusArra Kapad y €ku Oomka
BapMaHT TaHAaHaA.

bolwKapys BocuUTanapu:
KopxoHaHUHT 60LWWKapyB KabuHacu

Taabupkopra KOpxoHaHM OOMIKAPUII YYyH IyXTa BOCH-
Taaap Kepak. XyA4Au caMOAETHU OOIIKapraH y4yBuM CHUHTap,
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TagOupkop xam cadpapHu Mysap@PakuATAU amMaAra OIIVMPUII
xaMmJa aBKya044a BasuATAA TYFPU Kapop KaOya KMAUII YIyH
TabCUP KYpcaTyBuM TalllKy OMIAJdapjaH Xap AOMM XaOapaop
Oyanmm ao3uM. Y Oapya ¢dakTopaapHU dCuAa TyTOAMaCAUTU
TallMH, IIyHVHT y4yH 9HI MyXUMAapura 9bTuoop Oepuim gap-
KOp. YAKaH caMOAETHM OOLIKapaAuraH ydyBdn y9yH XaMm, Ourra
MOTOPAM KMYMK CaMOAETHM OOIIKapajuraH ydyB4M YUyH XaMm
TaIlIKM TabcUp 9TyBun PaxTopaap Ooup xma, Oyaap: Te3ank, Oa-
AAHAAVIK, IapBO3 MYHAAUIIN, CAMOAETHVHT HO3UIIMACH, EKUATU
kypcarkuun. [lapsos gaBomuga ydaysun Oomikapys KabuHacua
Typud, 111y Ba OOIIIKa KypcaTKuddapHu Ky3atud Oopaan.

Taagbupkopaap xam aHa mIyH4ali OOmKapyB KaOmHacura
MyXToX. Mnaauk xucobotaan KeiinH OMp Heda Ot yTrad, Tad-
OupkopAap V3AapMHUHT MIIOHYAM BaKuAdapujaH Kymaad
pakamaap Ba CTaTUCTUK MabAyMOTAapHU oaAnIaau. Taadoupkop-
aap Oy xucoboTaapHM KaMJaH-KaM XoA4apAa YKUO YMKUIIaAm.
by xucoboraapuu Tymynaauran tag0upkopaap ®ca yHAaH XaM
KaMUMAMKHM Tallkua sTaau. Bynaan rtamkapmu, Xucoboraap
KyJa Keu Kedaau. by MabayMoT dpakaT coauk maopaaapura Ke-
pak. By xam Mmyxum aabarTa, AeK1H Oy TaA0MPKOPHUHT OMpUHYA
HasOaTgarm Basudacy smac.

DHT Kyaail OOIIKapyB KaOMHACUHU TaAOMPKOPHUHT Y31 sApa-
Taau. Y myBadPaxmsaTra SpUIIAII yIyH KaHaKa Ky pcaTKidlapra
YBTUOOpP Oepulll KepaKAUTUHM XaMMaJaH Kypa AXIINpPOK O1naa-
an. Kynnnya, Kypcatknuaap Kyinaarnaapaad noopar 6yaaan:

1. Ilya aviaarnmacu (060poT)
Ilya mabaarm €xkyu MMKAOp KypuHummujga (0oaxer Omaan
TaKKOCAaHaAM, Oup OMAMK IIya alidaHMacu (0OOpoOT) Ba inAa
OommAaH AN aitilaHMa KYPUHUIINAQ) OYAUIIN MyMKIH.

2. IMKBUAAVIAUK
Xucob basaHcH (KMCKa, YpTa Ba Y30K My44aTAN MaKOypuAT-
AapUMHI KaHJall Oa’kapamMaH?)

3. 3axmpa (3amac)
besocura Xxapaykataap 4ermpu0O TalllaHTaHAAH KeMMHIU TY-
myM (poitaa) (6r04keTra TaKKOCAAII Ba AapoMadaap XoAaTn)
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bus Oy mabaymoraapHu MyaiisH caHagary (OMHMHI OXMPU-
Aary) KypcaTkud €KM ITpOrpeccuB PUBOXKAAHUII TapuKacuja
TaKAMM STUINMU3 MyMKUH. KOMIaHUAHMHT KaTTa—KMYUKAU-
I'M Ba Mypakkabanrura xapab Oy Kypcarkmuudap KeHIaliTUpuA-
raH npogeccroHal TU3NMAap KypUHUIINAA TaKAUM DTUAUIIN
MYMKVH.

PoGept C. Kanaan sa Asug I'1. Hopron xomnanums tysuama-
cuHM Gerrt coxara axkparmd Kypcaraguran Balanced Scorecard
(basancaaHraH Gaxoaall TUSMMM)HA UIILAA0 ynkuirad. byaap:

1) BbusHec ncTuK60A2apVHM Ky pa OMANII Ba CTpaTernsi
bus numa xoxaaitmus Ba OyHra KaHJAai pUIIMOKIMMNU3?

2) Muxosaap Ba MaxcyaoTaap
bus y3uMmsHM, MaxXCyA0TAapyuMN3 Ba XM3MaTAapUMI3HI MU-
’Ko3Japra KaHAail TaKAMM STMOKUYMMU3?

3) IIponeaypaaap/nmiaab IMKapyII Ba XM3MaT JKapaéHaapu
Mirkosaap Ba MOAMAYMAAPHMHI TadaOJapyHM KaHOaT-
AaHTUPUII y4yH OM3gaH KaHakKa IIpoliedypadap, MIILAad
9YKapUII/XU3MaT JKapaéHaapu Taaab sTuaaan?

4) XoamMmaap/mMaxopaT/mmonaapMOHANK
BusHec cTparermsiapyMu3HI aMaAra OMIMPUIN YIyH Ousra
KaHJall )kaMoaJap Ba MaJlaKaJap Kepak?

5) Moaus
bus Mmoansanaapumusra (akumsagopaapra, 6aHKAapra, MHBeC-
TOpAapra) Y3MMM3HM KaHAall TaHUTUIITHI XOXAaliMM3?

Ana my Oemra coxaga Makcagdap Ba KypcaTKM4JapHU
Oearnaad oanmmmuns MyMkuH. KopxonaHuHr Oomkapys Kadu-
Hacu opkaay ymoy KypcaTKuudap AOMMMII paBUIIga Ky3aTuO
oopnaaan. lllynaann xnam0O, OGasaHCAaHraH OaxoAall TU3MMU
TabakaJamTupuAarad OOMKapyB TU3uMu cudarna Xusmar Ku-
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Bomkapys Tmsumu Omsra HuMMa y4uyH Kepak? ¥ XaKUKaTaaH
XxaM Kepakmu? BaxTtHu Oomkapuin Macasacura OaruIllAaHTaH
ceMMHapJa OMp MINTUPOKYM aéa MeHU KUIMH axBoAra coaAud
Kyitan. Y 1o3uaa tabaccym 6maaH menra: “Ogamaa MaKkcaaaap
oyanmu maptmn?” 2e6 cypasau. XKysa ypuHAM, Kydamn caBoA.
XakMkKardaH XaM, XaddaH 31éa KyI, MypakkaO peskadapHU
TY3MIII, YCTMa-yCT MakcadJapHM Oearmaam xaspau Oyanim
MYMKIH, YyHKI KeJaXkaKda HUMa OyAummHu 013 OuaManmuns.
VIKTucoamit MHKMpPO3 €KM TycaTdaH Kacaa OyAuO KOAMIIMMU3
Ooup 3ymaaék Oapua pekalapMMM3HU KYKKa COBYPUIIN MyM-
kuH. llynaait Hapcaaap 6yaaauky, 613 yaapHU Ha peskaAallTi-
pa oaaMm3, Ha yaapra Tabcup KypcaTta oaamus. bynaait xoaaap
OyAMIIM MYMKUHAUTMHUM MHKOP KMAa OAMalMU3, YyHKHU
OyHAall BOKeadap 6§1AMLLU/I BXTUMOAJaH Xoamu »mac. Hlynaai
Oyaca—aa, Ou3 pexkadap Ty3UIIMMU3, V3 OAAVIMI3Ia MaKcajaap
KYMUIIMMN3 A03UM. bupok, Mabaym Oup Xxoaucasap pekasda-
pUMM3 MocJallyByaH OyaummuHu Taaad sTaan. bus mrynaait
OolKapys TU3MMUHM TY3UIIMMU3 Kepakky, y Omsra xaspan
XoJAaTAapHU V3 BakTuAa Kypcatud Oepcun. lllynunraek, Oy tu-
3UIM OpKaAM O3 OHIAM paBUIllJa COEAOM MCTaKAap Ba XaAoKaTra
€TaKAOBUM OYKY3AUK ypTacuaa MyBo3aHaTHM (DaaaHCHI)
cakaamra épjaMm Oepaauran yerapadap ypHaramus. by tmsum
épaaMnaa Ou3 sHa KOPXOHaJa HUMara MHTUAMII MyMKWH, HU-
Mara MHTMAMII MyMKMH ®Mac, HUMa MYMKIUHY, HUMa MYMKUH
®MaCAUTVMHN aHMKAaiiMI3 Ba Ha30paT KMAaMU3.

Tagbupkopra y3uHMHr maxcuii XaéTm ydyH XaM aHa
OIyHAal KaOMHa Kepak. Exu cus V3UHUHI IIaXCUI XaéTura sra
OyamaraH Tagdupkopaap toudacura kupacusmu? baaxkm kop-
XOHaHIU3 CU3 YIyH OyTyH OOpAMFMHIMA3IA alldaHTaHAUP? YHAA
OMAMHIKY, XaKUKUiI XaéT Aas33aTujgaH Oebaxpa KOAAICKU3 €K
¥Ta IIOIMKaA0KcH3. Arap XaéT AaszatudaH Oebaxpa KoaaéTraH
OyAcaHIM3, TYXTAIllMHIM3 Kepak. Arap yTa IIOIIKaAOKAMK
KAaétraH OyacaHrus, 6up o3 Tyxtab, Myaoxaza KUAUO Kypu-
IIMHIU3 A03UM.

Menra Tyrmuaran KyHura oT COBFa KUMAUIIAAPUHU Op3y KUA-
raH OMp KM3aA0K XaKuaa Xukos €ékaau. bup kynn ynunr opsycn
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pyéora umkau, yHra €rodjgaH scaaAraH, axkoinuoO TeOpaHMa OT
cosra Knaniau. Kusua cosrany 044110, A€KMH KYII KyBOHMaAN.
Mynaa oracy yHAaH:

— Or érougan Oyamaca, HMMagaH Oyaumm Kepak? — ae0
cypaan.

Mynaa KM13a410K:

— “Oraan”, — ae0 xaBoO OepAm.

Y xag ramHn antan. XakMKUil OT OT4aH KUAVMHIAH OyAaAml.
Xaér xaM ImIyHAall. XakMKUiI XaéT XxaérgaH wuoOopar. Vimi,
paxkaMaap, Oozopaap €K1 MaxcyaoTaapAaH
ndopat XaéT XaKUKMI XaéT sMac.

Oaamaap 00p, XxaéTuHN VnAAap
O6maan T1yasupud Oopasepasy,
odaMaap Oop, WuaAdapHU Ma3-
MyHAM XaéT OuaaH Tyaaupaju.
bynunr ¢apxu karra. by Xxycycaa
VilaamaiiguraH odamaap OWpPHMHYM Bapu-
aHTHU TaHAa0® Oyammrad. Arapaa, 0u3 Omsra OepmaraH Nna-
AapHM Ma3MyHAU XaéT OmAaH TYAAMPUII XaKuja KalFypcak,
Oup HeuTa caBoA ycTuAa yitdad KypuINIMMM3ra TYFpU Kedaau:
“Xaér 0y Huma?”, “KaOp Tommmra KaHaail cy3aap OMTHANIIN-
HI McTarad Oyaapaum?”, “XaéTumaa KMM MyXUM POAb ViTHAIIN
203uM?”, “MeHUHT KagpusATAapuM HuMaJlapAaH noopar?”, “Men
HyMagaH Kodsnman?”, “MeH Kumra Ba HUMaHM MCOOTAAIIIHN
xoxaariMan?”, “Huma yuyH smupuanmmm xepak?”, “Xaérumaa
KUAAUN y3rapuiiap pyu 6epmmm Y4YyH KaHaal KadamAapHU
aMaara ommupsman?”

Xaxuwxui xaem
xaémoan ubopam.
VM, paxamaap, 6osoprap

éxu maxcyromaapoan
ubopam xaém xaxuKuil
xaém amac.

Iy xabu casoasap épgammaa Om3 Xa€TUMMU3 YIyH MYVA-
XaaAaHraH GOIIKapys KabuHacumuu sparamus. VIyK HapcasaH
O6upon Hapcanu 6op xkyuanm KuiinH. Karra ysrapuinaap Kuamk
rosapaaH OoIllAaHau.

bynn xam Men aaprimmHmM3sM OnaaH IIyFyAAaHTaH 4aMAapuMAa
anraaaum. lllynaait BasusTaap 6y1aamuKu, XaMMa Hapca MKKUHYA
Aapaxaan 0yand koaaau: oopy, 6oiank, MmysaddakusATt, Tabuar
rysaaauru. Pakar OuTTa MyXuM Hapca KOAaau, TbHIU XaéT!
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Xynoca Kunamnuk:

ITya, 00py—avomubop éxu marcabza aputiuuL Ucmazu
XaemuMHu 64 KAOPUAMAAPUMHY  0AZUAAUUZA  UYA
KYUMAUMAH.

Memn wagdoprur duran uuirauiea Kapop KUAAMAaH.

Tyzpu tyAdan 0zumul X0AAMAAPUHU OAOUHOAH KYPUUUM
XAMOa MeZUAU LOPAAAPHU KYPULLUM2A UMKOH OepYy6-
wu madouprkopAux boukapys KadunacuHu Apamamar.

Men xaémumnu Masmyniu xaém OuraH MYyAOUpunL
xaxuda Karzypama.

Tapbupkopnuk cbaonuarupa
YHMUHYM aMpHMU Kynnau:

“KYIIHMHIM3HNHAT XOHaAOHNUTa KY3 OAaiTMpMaHI”:

Tadbupxopaux paorusmumoa dopu OuAaH KAHOANAA-
HUWL 64 KAMMAPAUKHU MYXUM Kadpuamaap 0ed xuco0-
AAUMAH.

V3 ampodumea xasdau easusmaapda MeHu 020XAaH-
mupuo, miyzpu iyrza cora 0AAOU2AH KAMMAP 64 XAA0A
00aMAAPHU MYNAGUMAH.




11 -bOb -

Mas3yra oup
amMmanum TagKkmKorT
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Zbdren: nact gapomag Kentupmb
YMKapraH, KamanraH 3axupa tydpannum
Kenub YMKKaH AAHrU cTpaTeruanap

Daorusm mypu: 3AMOHACUTL, KUMMAM OULXOHA
KUXOSAAPUHY UWAAD YUKAPULL

www.zbaeren.ch

busHec mopgenu

Axa-yka XaHc Ba Dpux 30apenaap 20 ima gasomMmga ou-
Aapuit  OumsHecHu MyBapPakuATAM OomKapud KeaAuIapau.
YAapHMHT YH MKKI KUITKMAaH nOopar OyaraH uirdmuaap Iypyxu
Oop vau. Yaap llIseirjapusAHMHT TOFAM BoguiidapuaH Oupuja
Maxaaamii Ooszopra HyHaATHpPHATaH OIIXOHa Mebeaaapy Ba
yi KuxoszaapuHu wumiaad umkapumapan. Keiimn OwnsHecaa
Oup Myammora Ayd keammgu: 00o3opa sIHIM paxoOaTumaap
namnao 6yaau. by pakoOarumaap 3aMOHaBUIL, cepusAM MUILAa0
YUKAPUILIHM MyATa KYNUIIAM Ba MaxXCyAOTAApHUHI HapXUHU
Tymupnud 1ob6opuman. by ouaan 30apeHaapHn y3 6usHec cTpa-
TeTUsACUHM TyOAaH Y3rapTUpuIIra Mako0yp KuAnmAn. Aka—yka
y10y MyaMMOHI UMKOHIT crudpaTua Kabya K1aAy Ba Oup Heda
1A mInaa ¥3 MaxcyA0TAapyHI 9KCKAIO3UB cudaT Japakacura
04O YMKAYW. YAAQPHUHT SHIY MMXKO34apU MaxcyAoT cudarura
Ba OM3HeC XaMKOpJAapura SHI IOKOpU TaAabAapHU KyuMITaAM.
Zbaren xoMnaHmusAcu OyTyHIU KyHaa OyTyH AyHE4a V3 MMKO3-
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AapUHUHI BUAJAajapy, XalaMaray ogucaapy Ba sIlail OMHO-
AapUHM 9KCKAIO3UB Aapakajaru Mmebeadap OmaaH TabMUHAAO
KeAMOKaa. Xaxkmu, OeTakpop AM3aiiHM Ba XalllaMaTAM XyCyCHSIT-
Aapu Xucodura OyHaall OIIIXOHa JKIX034apy ypTada OIIXOHaAap-
AaH urupMma dapasap KMMMaT OyAnIy MyMKIH. MaHa nryHaain
KuAnb, Zbdren Homu OyTyH AyHE Oyi14a0, I0KOpU Aaparkalaru
OIIIXOHaJap CaHOAT TapMOFUJa MaILIXyp OyaAM.

Anoxuaa xycycuatnap (xapakrepuctukanap)

Axa-yka 36apeHaap MOXUpP Aypaaropaap, ¥3 COXacHHU ITyX-
Ta y3AalITUpraH TagdupKopaap. YAapHUHT Xygo OmaaH OyaraH
Iaxcuit MyHocabaTaapy KyHAAAUK XaéTaapura, Iy KyMAajaH,
OusHec QaoamATIapura XaM TaOUMIT Ba aHMK IMaKAJa TabCUP
KHATaH. YAap ¥3 MexHaT paoansaTnAa XyA0HUHT OOIIKAapyBUHI
Ba MapxaMaTUHI aMalja KypuUIIHM Xamaa Oy MapxaMaTHU
Oollkajapra yAallIuIIHU UCTalllagyu. YAap Xap Traa Kapop KaOya
KHMATaHAapuAa aKA-MAPOK, ¥3apo XypMaT MpUHIUIN Ba XyA0-
HIHT MpOJacura acocJAaHumaau. by MKKM aka—yKaHUHI Xapak-
Tepu Omp—Ompura yxmam Oyamaca xaMm, ymoOy ¢pyHiaMeHTaa
€HAaIIyB ylapra MyaMMOJAapHI Ba HI30AapHU OapTapad STUII-
ra épgam Oepaan. Vimra Ba 6up—-Oupaapura 6yaran OyHAail My-
HOocabaT yAapHUHT VDKOAWMI CaJAOXWATAAPUHU MINTa COAMIIIAA-
pura UMKOHUAT sipataau. Hatiokaga, Faitpnoa it MTHHOBALIVIOH
eurMaapra, IOKopu cudaT Ba yUFyHANKKa DPUIINAAAN.

Maxcyc Tapbupnap

Bosopaa 103ara xearan TaHr XxoaaT aka—ykKa 30apeHAapHI HO-
aH'baHaBUIl Ba KaTBbUII YOpalap KypuIlra Maxkoyp Kuaau. Yaap
Oy MyaMMOAapHM SIHIM YaKUpHUK cudaTtiga Kadya KUAUIIAN Ba
yAapra equMm musaaii OoIrAamnAn. Apsaanra UII X0AaTUHNHT IIPO-
deccrmonaa Taxamam opKaau MasKyp XoJaTra aHUKAVMK KUPU-
tnaan. Keitnn yaap taxamna HatvKaaapy Xakuaa Xyaora ubogat
KUANIIHK Oomaaamaap. Aka—yka 30apeHaap xap Oup Hapca-
HU ayo-ubogaTaa Xygora TaBakKkaad KMAMIIHU 00AaAMKAaHOK
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Myxkaaaac Kutodnu ykuin opkaam ypraHminrad. Yaap Xaéria
ydpailiguran KUinH Iaddadapja MyHTa3aM paBullljga ITyHAail
kuanmrad. Haxorkm Oy BasmsATda Xy4o yaapra €paam Oepa
oaMaca? Aka-yKasdap MHCOH cudarnja y3AapMHUHT MMKOHU-
ATAapU YeKAAHTaHAUTUHM AXIIN Omanmapan. XyAo yAapHUHT
nbojataapura kaBob OepAy, aka—yKaHMHI CyparaHAapy KO-
Oar Oyaam: yaapra axkoimud rosaap oumaau, OapgaMAMK aTo
9TUAAU, OUMK DBIIUKAAp Kypcatmaan. fosaapuaan Oupn, Oy
yaapra KyIIHM OyAraH TOF—4aHF) Y9I KypopTu Oyamui ['mira-
agHUHI OagaBaaT MeXMOHJAapy Y4YyH OIIXOHA TyIldaMAapUHU
nmaad yukapuin samu. byaaxkak muskosaapra Oy rosHU KaHaau
COTHII, €TKa3UIl ycyan — Oy DHAM MYTAaKo OOIIKa FOs DAM.
Oxup—oxudar yaap mysadpakusaTra SpUIInIAu. Dpux 30apeH
V3 VDKOAKOPAUTMAAH, AM3alH TY3UII 3eXHM Ba MIKO3AapHU
TONNIN, yAap OMAaH MYAOKOT KMANII, yAapHU KaA0 KUAUII Ba
UIIOHTUPUII KoOnaAuATHAaH Qoiigasanan. Ykacu XaHc 30apeH
Y3UHMHT TakpuOacy Ba TalIKMAOTIMAMK KOOMAMATHAAH (Oii-
AalaHmnO, ymoy Mypakkad Fos4apHU MyKaMMaa AoiyxaJdapra
alfiAaHTUPAYM Ba >KaMoacy OmaaH Ompra Maxcyaotaapuuu /lon-
aon, Heio-Vopk Ba Baram opoasapujaru 9KCKAIO3UB yitaapra
YypHaTUIIHM i1yara Kyitan. Pekaama yuyH axkpatuaraH 0104KeTu
KaM Oyaranm Oouc, yaapaa >kaxoH MUKECUJa peKdama yIOIITHU-
pui uMmkonu nyx samu. llynaait 6yaca—aa, 4ekcus M>KOAKOPAMK
KoOmamnATAapu yaapra Oy 00opada XaM KeHI' MMKOHMAT BIINMKAA-
puHM ounb Gepan. Yaap AKMH arpodary KUIAoKJdapaa Aam
oaaéTraH yeT 9AAMK, OajaBaaT Xapuaopaap OmuaaH aaokadap
YPHaTUILAMN.

Xynocanap/onuHraH caboknap

1) Arap myammoaapra MMKOHMATAap cudarnja Kapasica, yaap
KeCKIH YCUIII y9YH 3yp acoc 6yanb Xmu3MaT KUANIITN MYMKIH.

2) Huma Kuaniin A03MMANTMHY aHUKAAIl Ba YIIOY BasusATAa Te3
Xapakar KMAUIITa YHAAII yuyH IIpodeccuoHal TaxAmna Taiad
KUAWHAAN.
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3)

4)

busnecra aaokagop 6yaran Oapda KaTTalo KMUMK KapopAaap
yyKapuiija XylogaH JOHOAMK cCypall TasOupKOpAapHU
OpPTHUKYA 3YPUKUIIAAPAAH XUMOsS KMAaAM Ba YAQPHUHT Xaé-
ANra XaM KeAMaraH caAOXUsSTAapUHI OY9aAlL.

JKacopar Gapubup ysunn okaaiiau. Yaunrusaa 6op Gyaran
HapcaHuruHa ykoracus. llynaai 6yaca—4a, SpUIINAIINHIUS
MyMKIH OyAraH HapcaAapHIHI yerapacu nyx.
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Autoworld: waxcuia rapaxkaaH
Kyprasma casioHuraua

Daorusam mypu: A6MOMOOUANAPHU COMULL
64 YAAP2a Xusmam Kypcamuiul

www.autoworld.ro

busHec moaenu

Autoworld (ABro oaam) kommanuscu Pymmumsga, Tpas-
cuapBaHMA  Mapkasudarm  Kayx  maxpmaa  SKoliJallra.
1990 nmagarm cuécuit ysrapumaapaaH cyHr, Voann Mesein
aBTOMOONAB CO3/allra MyA’KaAAdaHTaH KMYMK ycraxoHaHn Audi
(Ayan) Ba Volkswagen (PoaxcBareH) cepBuc MapKasura aiidaH-
TUPAU. XO3UPIY KYHJa YHVUHT KOMIIAaHMICK A aBTOMOOMAAap CO-
TaAUTraH Ba yAapra Xu3MaT KypcataJuraH AespAy UKKY 103 Hadpap
xoauM niaaniau. burracu Ayaura, 6ormkacy sca PoakcsareHra
MYy/A>KaAAaHTaH MKKNTa KyprasMma zaaura sra 6yaran Autoworld
koMItaHuscu Kay>x maxpuaa MyxXmm CTpaTeruk YpuH OAraH.

Anoxuaa xycycuatnap (xapakrepuctukanap)

1) Oganit aBTOMeXaHMKJAaH aBTOOMAAapHM COTUII OVIiin-
Ja MeHeXXep gapa’kacurada
Voan Meseit Menexep OyamO TyrmamaraH. ABTOMOOMAD
TeXHMKacura MIITUEKY OalaH/, MallliHaAapHIHT MYKM TY3UAN-
1y 6MAaH KU3MKKaH Oy 04aM y30K iinAdap AaBOMIUAA YIVMHUHT
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OpKa XOBAUCMAA ABUTaTeAJapHIU Ty3aTuil OmaaH OaHg OyaAN.
Cuécuit ysrapumaapgaH kKeiimH PymuHmsga Kuumk OusHec
Ouaan IIyryaJaHraH TagOMpKOpAapHU —parOaTAaHTUPYBUN
ROMCOM  TamIKMAOTMHMHI CeMUHapuAa KaTHaIrad, y yau-
Aaru caaoxuaTHu Kamd stau. lly acHoga yHumHr mumaga ys
>Kamoacy OmaaH IOKCak UYKKMAApHM 3a0T STUII JCTary Iaiio
O6yaau. XamMmacu oaAuil MakTyOAaH OoOIIAaHAN. Vina cemu-
Hapja UINITUPOK DTraH AycTaapugaH Oupu yHra QPoakcBareH
KOMIIaHMsCKH Omaan Ooraanmira €épaam Oepan Ba PoakcBareH
yHra y3 BaKoJaTXOHacuHM oumiira pyxcar Oepau. Illy BakTaan
Oomraad, yHuHT uiaapu opummd ketan. JKanod MeseltHuHT
yCTaXxOHacl DHT 3aMOHaBUIl YCKyHaJdap OmaaH >XuxosaaHau. By
ep4a aBTOMOOMAb TabMMPAaIl Ba CO3AalllAaH TallIKapy, SIHIY aB-
TOMOOMAAaPHY COTHUIII XaM MyAra KYinaAu. YHUHT Y30K JAaBpAn
MyBagPakmsAT fiyaura MaHa 111y Tap3ga acoc COAMHAMN.

2) KarTa capMosiaap KMPUTUIIHMHT XaBpu

Voan Meseiira aBToMOOMAb CO3Aalll XOHaJapy Ba Kyprasma
3aldapura 9ra OyAraH 3aMOHaBMI OMHOJApHIU KYPUIIHU i1yAra
KYJNII y9yH KaTTa KpeAUTAap DBa3ura capMosidap KUPUTUIITHA
ypranumra Tyrpu keaau. byHaan tamkapy, sHru mammHaaap
COTUO OAMIII yUyH MHBECTUIMS KMPUTHUII Kepak 94u. JacTtaab Oy
uija Taxxpudacy 6yamarany Oouc, yHaa O1Mpo3 XaltuKuI 0y A1,
by 6bocknuga ynaan Kucka BakT ndmaa KaTTa MUKAOpAaru mya—
MabaaraapHM OOIIKapuIl Ba XxaB(aapHU OaxoAallHM ypraHuII
Taaad PTUAAN.

3) Bosop yiHab TypraH maponTtaa ¢aoansaT 0and Gopuin
Bup neua itmaank 6apkapopAnK gaBpuAaH CYHI, y MKTUCOAMIA
nacaiuil gaBpuHM OOIIAaH KeUMpPAU. YHUHT KOPXOHACH OAAVH-
I'M najdap JaBoMmAa TyIldaraH 3axupadap ®BasuUrariHa >KOH
cakaab xoaau. by epaa sHr karra xammrtaa — Oy 173 nHadap
XOAUM DAY, aMMO yAap Y4yH XaM MyHTa3aM Xapakaraap Taaad
sTHAapAn. BasuAr myxTa Ba aHMK MOAMAAAIITUPUII CTPYKTypa-

CHHI UIIAa0 YMKUIITHUA TaKO30 STAN.
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4) MyagaTtngaH narapy BOpMCANK KVIAVII

Moan Mesern Bopucamk Macadacu Oopacmga ®pra yitaain
Oomraaau. Y YFuAAapuHMHT MeXaHMKa Ba OM3HeC MeHeXXMeHT!
Oyiinya ImyxTa TabAUM OAMIIAAapUHM TabMuHAaau. Keiinn »ca,
yAapHU ®pTa 0OCKMYJaéK KOPXOHAHVIHT MaChbyAUSITAN AaBO-
3uMAapura TamHaaau. KelinHyaauk y KOpxoHa OOIIKapyBUHI
TYAUK YFUAAapura TOHIINUPKUO, YAapPHUHT KYAU OCTHAA XM3MaT
Kuaa Oomiaaau (Ba Xxaaurada IyHAail 4aBOM 9TMOKAa). X03Upru
nantaa xam Vloan Mesei1 yruaaapura Y3MHUHT O0i TaxkpuOacu
OunaaH épaam Oepnd Keaasu.

Maxcyc Tag6upnap

1) ApToMOOMAZapHM CcO3lall Ba TabMHUpaAall MIIAapVHN
XM 0a’kapUil MM>KO3 OMAaH MIIOHYAM MyHOcabat-
Aap YpHAaTUANIINHY TabMIHAa0 Gepaan.

Moan Mesei1 kmuuk HapcadapgaH OomiaaraH Oyaca—aa, Xap
AOVIM IOKOpM Maxopar Kypcarud xeaan. Muskoszaapy yHUHT 3
MUImAa Kypcarrad MaxopaTlaH HUX0sAT4a MaMHYH OyAUIIIapAu.
By, ¥3 HaBOaTmAa, y3apo uIoHYAn MyHocabaTAap X0CuA OYAUIIN
Ba MIDKO3AapHMHI AOVMMMI MIDKO3Aapra aldaHUIINIa oAno
KeAA.

2) bpenaaapuu TyFpu TaHAAII

Voan Meseit yuyn gactaad ®oaxcsareHHU TaHAAIll, CYHT YHTa
AyaAvHI KYIIIII XXyAa TYFpU Kapop 0yaau, Heraku [epmannussa
nmaad ymkapuarad Oy pycyman asromoOuasap Pymmnmsasa
Kyza oMMadamu® yarypraH sam. Hemmcaap Ttakamm sTran
I0KOpH cudar Ba AyHéra Malxyp OpeHaaap MuKo3aapra XaB-
CH3AMK Ba Y31ra Xoc OMp MMIAXK OaruIiaap sAu.

3) VsuHM XaaKKa HAMOSH KMAUII Ba OM3HeCHM KeHTanTH-
pun
doaxkcpareH Ba Ayau KOMIIaHMsAapy OMAaH Ty3UATaH IIapT-
HOMa >Kyja KyII IIapTAapHM V3 M4UTa OATaH DAN. YAap udmaa
LIaXapHMUHI DHT TaBXKyM XyAyAJapuda UKKUTa aA0XUAa aBTOMO-
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Oumaapra XusmaT KypcaTiIl MapKasAapy Ba Kyprasma 3alAapu-
HI (IIOypyM) KypuIl Tadabu xaM 0op »au. Meseitaan Oy KaTTa
xapakaraapHu Ttaaa® kuaapam. IllyHra kapamaii, yima sHIU
OuHOAap yHTa Y3MHM XaAKKa HaMOEH KUAMII Ba KyIaad sSHIU
MIDKO31ap OpTTUPUINTa épAaM OepAL.

4) Xarapaap

KoMmmanus ycraHm capm capMosiiap KUPUTHUII 3apyparu
xaMm omra 6omaaan. Kpeant oammgan Oomka dopa Koamaau.
bommaanok yHuMHT MasadpakmsTra SpUIININNIa Xed KaHJau
Kadoaat inyK 9au. byHaait xoaataa y Tagdupkop cudaruga Ta-
BaKKa/ MIII TYTAL.

5) OmaacMHUHT Xaa0 KUAVMHUIIN

Autoworld xoMnanuscu onaasuii OM3HeC DA Ba XO3Mprada
Oy ysrapmaras. Voan Meseitnunar papuxacu Damnzader Oorrr-
AAHOK MoAus OmaaH OOFAMK MIIAApHU y3 OyitHUIa 0AAN.
Vruaaapu Ba acpab oaran Y¥uAAapy 3 UIMTMHK TTyXTa ypraHTaH
MexaHUKJap Oyaa TypuO, OM3HeC MeHeXXMEeHTM COXaCHMHIU XaM
y3aamtupuman. By, ¥3 HaBOaTMAa, yAapHMHT XaM KOMIIaHUSA
PUBOXKXAQHNUINNIA aMaAWil X}cca KYIIUITAAQpUHM TabMUHAA0
Oepan.

Xynocanap/onuHraH caboknap

1) VMimra sxmaanit MyHocabaT KOPXOHaHM PUBOXKAAHTUPUII
TapadAaH XaM, MOAUABNI TapadaH XaM Y3UHN OKAAAMN.
KomnaumsHMHT yCTyBOp MakcaAu IyA TONMIIAAH uOopaT
O0yand KoaMacauru Kepak. KoMmnanms ydyH xusMaraaH MaM-
HYH OyAraH AOMMUII MU>KO3Aapra SPUIINII Ba MUKO3AapHN
MYKOTMacAMK aH4a MyXumpokAaup. by 1oxopn cudaran
X13MaT KypcaTHIIHM Ba MIDKO3Aap OmaaH OeBocuTa, SIKUH
alo0KaJdapHM YpHaTUIIHM Tadab sTau.

2) Kopxona yuyH Makcad Kyiuin Ba Oy Makca/ iyanja TaBak-
Kaa Ul TyTUIT — Taj0UpPKOp (PaOAMATUHUHT a’kpaamac

KUCMUANDP.
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3)

4)

KopxoHaHuHT X03upru XakMKuil XoAaTtu (CTaTryc KBO) TYFpu-
cnga yiaad Myaoxasa KMAWUII Ba sSHIY CaAOXUATAAPUMUSHA
ouniI kKyaa myxumaup. Homabaym, sHrn Hapcasdap TOMOH
KajdaM TalllJalll Xap AOMM V3ura spallla XaTapau Oyaaau.
IMynaait 9kaH, KaHAall KapIIMANKAAP MaBXy4?

KopxonaHMHT K¥3ra TamaaHmac KucMAapuaa Kymak oepaau-
raH oJaMAapHMHI aXxaMUATH KyAa KaTTa.

Karra mysaddaxmsarra SpuIIMIIHM UCTaraH ojaM Malija
HapcaJapra XaM ®»bTuOOp Oepuim ao3uM. Kynmuga, nimn
cudaTiHN HasopaT KUAMII XaMMaHUHI Ky3U 044uja DMac,
dnagupuamMacaaH Oaxxapuaaan.

MysBadPakmsarra spumrad TaidUpKoOp ranmpraHja, Xamma
KyAOK COAaAM.

Mesel1 xaau HOM 4YMKapMaraH IlaiTJapda oJamAap YHMHT
rariiapura Kyr 9sTuOop Oepuinmacau. DHAUAUKAL, Y My-
BapPakmAT KO30HIaHMAAH KeilH, OjaMAap YHUHT rarjapu-
ra Ky4A0K TyTaAWUTaH, YHU KUAAWI KaOya KuaaauraH OyaAu.
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Arnos: MwcnsnmnKpaH
TaabUpPKOPAUKKaUa

Daoruam mypu: Makapom
MAXCYAOMAAPUHU UIUAAD YUKAPULL

WWWwW.arnos.ro

busHec mogenu

Arnos xkopxoHacura 1992 imaaa onaasuit 6usHec cudarmga
acoc coAMHAM. X03upru mnairtaa 6y kopxoHa PymuHusasa mMaka-
POH MaxCyA0TAapyHN UII11a0 YMKapyBUM DHT MM PUK KOPXOHaAap
pylixatuga typrunum ypunaa rypaau. Kapnuiio 100 Ta nirancn
Oop Oy KopxoHa Oappa, AHIM TyxyMaap OmaAaH KUAMHaAUTaH
MaKapoH MaxXCy/A0TJapy Ba CYIOK OBKaTJapra COAMHaJAUTaH Ma-
KapoH uIaab 4mKapaau; CyHr OyAapHU MaXxaAAuil caBjorapaap
opkaan TpaHCHABBAaHNMSHUHT AYKOHAAPU Ba CyllepMapKeTAapu-
ra rapkaraau. PaoansATUHM AHa XaM KeHranTupuil, Pymunnsasa
MaKapoH MaxCyJO0TAapUMHM MIIAa0 YuKapuin Oyinda yu4mHIn
YpuHra YMKUII yuyH Arnos KOpxoHacu Oup MHBeCTopra COTUA-
raH.

Anoxupa xycycuatnap (xapakrepuctukanap)

Arnos kopxoHacura 1992 iimaga acoc coamnraH. Cmécmii
yarapuiiaap Tycpaﬂ[/u/[ UKTUCOAVIN Ba3UT KyAa KUNMHAAIITAY,
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Pymunmsga tvkopat Kyaa cycraaman. Jasaat KopXxoHadapuaa
Ky114a0 nm ypunaapu kuckaptupuaau. lynaait xnand, nkkn
aka-yka Kepe — Apnag (MyXaHaUC—DAeKTpoTexHMK) Ba Voan
(Takcm XalAoBUMCHM) HMMa OmAaH IIYFyAAaHUIIHU OuAMan
KOAMIIAN Ba ¥3 OMAaAapyiHy OOKMII y4yH XYCYCMII KOpXOHara
acoc coammira Kapop KMAUIIAM. Yima maittaapaa TpaHcman-
BaHIsAAA CYIOK OBKaTJap Kyga KYII MCTebMOA KUAWHAP DAN.
Harmxaga, TaaOMpKOpAMK KUAUII YYyH a>koMuO Fos maigo
Oyaau: aka—yKa CyIOK OBKaTAapra COAMII y4yH MaKapOH uIaa0
YMKapuIlra Kapop Knanman. Avinan yma nanrtaa [lserapns-
Huar COM International tamkmaorm ROMCOM aactypunn
nira coaan. Jactyp Pymunnsga Kudmuk sa ypra KOpXoHaAapHU
KyaA4alll, ylapra KpeAuTJap a’kKpaTuill, YKUTUII Ba Ou3HeC—
MacJaxaraap OepuIn AoimxadapuHu ¥3 Munura olap sAmu. Axa—
yka JXepeaap Oy mMxoHmsaTaaH oiigasannd, mpodeccroHas
OusHec—pexxa Tysuimgu. bupuHumM capmosidapHU KUPUTHUOOK,
yaap OpKa XOBAUCHAATM KMYMK omMOopxoHaga 150 Kr. MakapoH
MaxcyAoTAapuHM uiiaab dnkapuian. bopa—6opa yaap y3 on-
AaZapUHUHT 9XTUEXAapUHM KaHOATAaHTUPUII Ba OusHec ¢ao-
AVISATUHY KeHIaTUPUII MaKcaaua capMosiaap KUPUTUIT YIyH
eTajguraln gapomag oaa oomaaanuaap. Iy BakTHuHT y3uaa yaap
ceMMHapAapaa UIITUPOK 9TUO, MpodeccrioHaa MapKeTUHT yCya-
AapUHI YpraHumAn. Acta-ceKMH UI1Aa0 YMKApUIITHU Ba accop-
TUMEHTAapHU KeHTaluTupud OopuiAy Ba HUXOAT XaaKapo CTaH-
Aaptaamtupui tamknaotu (ISO — International Organization
for Standardization) ceprudukarura sra 6yanman. DHANAUKAA
YVAQpPHUHT ~MaxcyAoTaapu fapOmit Eppoma crangapTaapura
Moc 6yan0b, kopxoHadapu orura 500 TOHHa MaxcyAoT MIILAa0
YUKapaju.

Maxcyc Tapbupnap

Axa-yka Jepeasap Arnos KOpXOHacCMHM TallIKIA KHUATaH
BaKTJapuJa Xed KaHgall TaXpuOara sra smacauaap. Yaap-
HUHI MakKapoH wumaad umMKapuinga Xam, OmusHec coxacuaa
XxaM Omammaapu Oyamaras. Yaap ¢akar OuTTa HapcaHM, ABHU
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04 KOJaéTTaHAapVHU TYIIYHUIIAP 3AY, XOA0C. VIIMICU3ANK,
axXOAMHMHI MOAMSABUII MHKUPO3HM OOIjgaH Keurpa€TTaHu,
KeJa’kaKka OMJ MaBXyMANK yAapra TaxAuj coAuO Typapau.
Mynaait mapoutda xam, yaap Oyarycu MCTUKOOAAapHM Kypa
OANIIAY, IOKOPY UYKKNAapHM 3a0T STUII, HOTAaHNUII Hapcaslap-
HI cMHA0 KypuIlra ysaapuaa XKypbart Tolla oaamnaap. by 6opaaa,
yAap Kynnaaru KagaMAapHU Ky MnmAu:

1)

2)

3)

4)

5)

CyI0oK OBKaTAap y4yH 5XTUEX MaBXyaAUTVMHN aHUK a1l
Oaanii ros1. bupok, kumaup ymoy MMKOHUATHU Kypa Onan-
1 Ba YHU PyE€Ora YMKapyII A03UM DA

Maxkapon Maxcya0TAapMHI UIT1a0 YMKAPUII YUYH Ke-
pakau OMaMMAapHM Sraalanl

Vina naittaa ViHTepHer xaau KyT oMMajarimarad sau. Byn-
Aall mapoutia aka-yka JKepeaapra kepakau OMAMMAapHU
KUTOOAapAaH OAMII Ba YeT DAAMUK UINAa0 4MKapyBdmaap
Ouaan yupamu0, yaapAaH MacAaxaT cypad Typuiura TYFpu
KeAA.

KoMmaHMsHNM TamIkyuaA 9THUII Ba OOMIKapMIOI y9YH aco-
Ui, UKTUCOAUI OMAaMMAapra sra Oyaumt

COM Internationalauar ROMCOM aoitnxacu aka-yka Ke-
peaapra MaHa Iy OMAMMAapPHN draddanija épiam oepau.

YckyHaaap Ba XOM allléHM COTMO OAMIITHY MOAMSIAAIITH-
pum

Vina maritaa PymmuHmMsaza KMYUK KOMOAHMAQP yayH OaHK
Kpeautaapu axparnamac san. llynaga COM International
tamknaotu ROMCOM aactypu opkaan Oy Macada edummra
apaammb, KOpXoHara KpeAuT TaKAuQ KUAAN.

bapuya omaa ab3oaapuHHU Ba 4YeTAaH €laaHMa MIIYN-
AapHM 220 YMKapUINra Xaa0 9TUII Ba YKUTUAII

Vi xaky 6maaH OOFAMK Xapa’kaTJapHU TeXKalll MaKcaAuAa
omnJa ab30AapUMHMHI OapyacuHM MINAad YMKapuUII >Kapaé-
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6)

7)

)

2)

HUTa XaA0 Kuauil 3apyp 0yaau. Eakama—eaka TypuO mii-
Aam HadakaT MOAUSIBUI TOMOHJAaH oitdaan 4y, OaaKu
onaaja TaAOMPKOPAMK PYXUHM XaM IakAAaHTUpAN. Pako-
OarumaapaaH ¥310 KeTUII YIYH MaxcyAoT cudarty 6oIgaHoK,
IOKOPY OYANIIIN A03UM DAL

ANCTpUOBIOTepAMK TAPMOFMIHMY SIPATUII

by xommaHus paxbapuHuHT Basudacy san. Y marapu ypHa-
TUATaH ad0Kalapuaas ¢poiigasanud, casaorapaapau “Arnos”
MaKapoOH MaXCyAOTAapUMHMHI cudary IOKOpU DKaHANTUTA
UIIOHTHPa 044u. MaxcyaoT cudarniad MaMHYH OyAraH M-
’Ko34ap Te3 opaja Arnos OuaaH 60raaHUO, AHIY OyIOpTMajap
Oepa Oorraaniam.

KoMnaHMAHMHT Te3 YCUMIIMHN TabMITHAAII

Arnos maxcyaoraapura Taaad opTu® OopraHauru cabad-
Ay, MINAa0 YMKAPUI MaifJOHAAPUHM Ba OOBEKTAapVHMN
KYIalTUPUIN 3apypaTy TyFuaau. Vmamxoagmmaap COHHU-
HIUHT OIIMIIY KOPXOHa pax0apuATHAaH IpodeccrioHal BO-
CHUTaJlapHM KyAAaIIHU TaKo30 »Ta Ooraaan. bo3opHMHT KeH-
raifiIny MaxcyAoTAapHU 3aMOHaBMII iyaaap OmaaH TaKkAUM
STUITHYN Talab Kuaapau. MoansaamTupuin 6maaH OOFAMK
xaB(p—XaTapAapHUHT OMNIIN TPodeccroHaA MOANSIBUI Me-
HE>KMEHTra 9XTUEX YIHFOTAN.

Xynocanap/onuHraH caboknap

VIHKMpo3 KaTrTa MMKOHMATAApra 1ya odaau, OMpoK, OyHMHT
yuyH Oy MUMKOHUATAAPHU KYpa OMANII Ba yaapaaH ¢oiijasa-
HUII A03VIM.

Bosop MMKOHUATAapUHN KYPUIT YIyH KY3—KYAOFUMM3 OYUK
OyAMIIN Kepak.

MyamMmoaapHm Xaa STUIIHKM OpTra cypud Oyamanau. Yaap
XaKuga OMpo3 Myaoxasa KuArad, 4apxoa Xal KUAUII A03MM.
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4) Omaasuit O6m3Hecra acoc COAMII, Y3 HaBOaTMAd, OMAAHVHT
MYMAary Iaxcuii MyHocabaTAapHM YPHATUII Ba PUBOXKAaH-
TUPHUIIHN TaKO30 DTaAN.

5) KomnanusuuHr te3 ycumm 6apya UINITHPOKIMAAPAAH, SHHI
yHra >kaa0 KuAuHraH Oapya 1axcaap TOMOHIAAH MOCAAITyB-

YaHAMKHU Taaad Knuaaau.

6) BaxTu kearanaa, TagOMpPKOp KOPXOHAHU Y3 KyAUAaH KylnoO
1000puIy, Kepak Oyaca “xaitp” Aes OAUIIN Kepak.
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4

ROMCOM: 6owKanap yuyyH
6oLwnaHFy ManaoH

Daorusm mypu: KUdUK 6a jypma OusmecHu
KYAAAO—KYE6AMAAUL YUY H KPeOum axpamuud,
yxumuui 6a OusHec—macaaxamaap oepuul

WWWwW.romcom.ro

busHec mogenu

Pymunnsanaunr Opagea maxpuga xoiiaamrad ROMCOM ram-
knaotu COM Internationalnuur PymuHmsasaru kmamk Ba ypra
KOMIaHUsAAAapHM KyA4aO—KyBBaTJalllla KapaTUATaH AOWMXacu
Tydaiian naitgo 6yaau. Yoy JacTyp ydTa yCTyHIa acocAaHaAu:
KpeAUT a’kKpaTulll, YKUTUII Ba KOHCyAbTalius Oepuir. 20 imaja
Aovixa OMp HeuTa KOMIIaHUsAAAH MOopaT OyaAraH IpodeccroHal
Typyxra aitAaHau.

¢ ROMCOM wxtumonii kamrapmacu (poHAY) OOIT TalIK1AOT
Oyan0O, TMKOpaT Ba HOTVKOpaT TallKMAOTAAPHUHI IIyhOa
TaIIKMAOTAAaPUHM OOIIKapaaL.

¢ ROMCOM MFI AG — Tagbupkopaapra MUKpPOKpesuUTAap
OepyBunm pacMaH cepTu]UKaTAaHTaH KPeAUT TaIIKUAOTH
XycobaaHaAN.

¢ ROMCOM Invest Ltd — mmxosaapra G6usHec—peskasapHU
nmaad 4MKMINTra KymMak OepyBurm KOHCAATMHI KOMIIaHIS;

(10
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yaapra XaAKapo KpeAuTAall AacTypAapuAaH KpeAuT OANII
VIMKOHIHN OepaAl.

® The ROMCOM Training Ltd — GusHec MeHe>xMeHTH OYitda
ceMIMHapaap TakAUQ dTaAu.

¢ ROMCOM xamrapmacu (porar) ROMCOM TaIknA0TMHIHT
VDKTUMONIT coXagaru guamaay xucobaaHaau. PymuHusga
Ba 4eT 91/a KaIlIIOKAMKKa KapIy Ky paIlIuIi 4acTypAapyuHA
amaara ommpaau.

Anoxupaa xycycuatnap
(xapaKrepuctukanap)

1) ROMCOM ra PymmHHNsAga cuécui y3rapmmaapdaH Ke-
VIMH KaIIIMOKAMKHN OapTapad »TUII 3apypaTu OOmC
acoc COAMHAN
Kopx Ayou — COM International aoimxacMHMHT cOOMK
pax0apu, cuécuii ysrapuilapAaH KeiiH KaHAall 9XTUeEXAap
OopAUTMHM KYpa 0AAM Ba TaIIKMAOT OpKaAM KUYMK Ba
ypTa KopxoHalapHU parOapAaHTUPUII MMKOHM OOpAUTMHI
Kypau. CyHr, y 3apyp BocuTaAapra sra Oyaran xaMmkopaap ou-
AaH aaokaaap ypHatud, ROMCOM gacTypunm uiira coaau.

2) ROMCOM TamKmMaAOTHUIa MHCOHIApBapAMK MakKca-
AMja acoC COAMHIaH
ROMCOM TamkmAOTMHMHI acoC COAMHMIINIa AacTaad
Oomikaaapra épaam Oepu rosicu cabad 0yaau. Tamkmaor-
HMHI MakcaAl MIKO3Jap Kap3AapuHU KalTapuIlllga MyaM-
Mozapra Ay4 KeAraHAapuaa yaapra HucbaraH cabp—Oapaorn
Kypcartul, yaapau TymyHnu sa4u. ROMCOM ¥s xamxopaapu
XaM PpakoOar Oosopuaa y3aapuHu mnpodeccuoHal Tapsja
HaMOWMMNII STUIIAAPY KePaKAUTMHU TYIIyHIad, yAapHu Oy
coxaga Kyaaab-KysBaTaal Oomiaaan. busnec srasapmaan
Vy31apMHN MYHOCUO TYTHII, MOAVSIBUI MakOypUsTAapUHU
TYAUK Oa>kapMIIHM YPraHuIl Tadad STuAapAn.
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1)

3) ROMCOM 6up HeuTa KOMIIaHUsIAapAaH NOOpaT HpPo-
deccrmoHaa rypyxura aiaaHamu

ROMCOMaan HadakaT ¥3 MIKO3AapUHI AapoMaJ, OAMNIITa
MyHAATUPUATAH yCyAda WUIIJAAIIra ypraruil Talad KuAu-
HapAu, 0aAKM TaIIKMAOTHUHT 0AAMAa Oy YpraTull >KapaéHun-
Aa VDKTUMONI YHaAUIIVHY TYKOTMacAaH UIIT 0410 OopuIir-
HI ypraHuin sasudacu xaMm TypapAn. Mana mryHgait Kuano,
ROMCOM rap0OgaH KeaaauraH MOAANIL €pdaMaapdaH XOAl,
MycTakMA uiiaamra Mmysagpdak 6yaan.

4) ROMCOM Mmogean AyHéHMHT OOIMIKa MaMaAaKaTAapu-
Aa XaM pUBOXJAaHAN

Baxr yTtumm omaan Kuprmusucron, Moagosa, AabaHus Ba
BretHamaa miyHra yxmamr Mogeab Oyiinda gacTypAap MIIra
TYyIIUPUAANL.

Maxcyc Tag6bupnap

Mmaamun ucramaurad, KOOMAMATAM MaXaAAUii XaM-
KOpAapHM TaHAaIl

XaMKOpaapHM TaHAaIlja ajaliMacAMK Xaad KMUAYBYM axa-
MmusTra sra. MysaddakusaTra SpuImII BakT Ba IIya capdaa-
HUIIVHY Taaa0 9Taau. XaMKopaap HOKOOMA OyanIiica, xaMma
HapcaHM Oy3uIlAapy MyMKIH, OMUAKOP OyAMIIICa, FOSAapHA
xaM, MyBapPpaKUATHI XaM OIINpa oAajuaap.

2) bo3op UKTHCOAMETU acocaapUra YKUTUAII

“Hasapus MMKOH KaJap KaMpoOK OVACHH, AeKMH 3apypaTu-
AaH KaM Oyamacun”, geraH mmop Xya Tyrpu. VIKTucoani
Ha3apUAHUHI DHI MYXUM KUCMAapy Oyiinmya Omammra sra
OyAraHJaH CYHI yAapHU aMaAneTAa KyAAall A03VM.

3) busHec—pexasapHu amaara ommupaéTraH KOMIIaHM -
aapra KyMak Oepuir

3apypar Tyrnarasia, mpodeccronal busHec-MacaaxaTanaap
TaAOUPKOpAapHM KyA4aO—KyBBaTaaliguaap.
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MaBg3yra ong amanunin TagKkUKoT

D

2)

4) Dmanyuna Yamusepcurernga (“Emanuel University”)
npodgeccopank

“Mapuo bproapman HoMmaarn brsHecHM pHBOXKAaHTUPUII
Ba KAIIIIOKAMKKa Oapxam Oepuinr gactypu” MeHEXKMEeHT
coxacuga Taxcua odaérrad tadadbasapra ROMCOM Taxpu-
OacngaH camapaan (oiijalaHNII UMKOHUHM Oepau. Yaap
KIUYMK Ba ypTa OmusHec Oyiinya Takpubaayu MyTaxaccucaap-
HMHT Mabpysadapyuam tunraam sa ROMCOMHuuHr amaani
TaAKMKOTAapPVHU TaxAMA KUAUII MUMKOHHUTA 9Ta Oyaaauaap.
bynaan tamkapy, ROMCOM ToMOHMAaH Xap NMAU MOAAUIL
IIapOUT KUIMH OyaraH Tadabadap YKMUIIHU AaBOM STTHU-
puUIllAapy y9YH CTUIIeHANUAAAP JKOPUil KUANHTaH.

5) VIxxTumonii MaxxO0ypuar (MOKTMMOMI Xaa® KMAMH-
TaHAMK)

ROMCOM ¢onan kymaad Maxaaaunii Ba XOPVKMIA MKTUMO-
uil AoinxadapHu Kyaaab-kyssaraaranu yuyH, ROMCOM
¢ongn Omaan mmaaiauraH KOpXoHalap OpKaAu KUCMaH
Oyaca xaM COAMKAAH 0304, Oyanimaan. Yaap Oy MMKOHUATAAH
Poitgasannd keanmmokga. Aiipum TagOupkopaap OoIIKa
MaMJaKaTaapJaru XamkacOaapura ¥3 KoMmaHmsaapu ¢ao-
AuATHHM Oo1aanira épaam OepuIln yayH XaTTo ¥3 BaKTAapu
Ba Ta>kpuOalapMHM XaM TaKAM} DTUIITMOKAA.

Xynocanap/onuHraH caboknap

Kumanp Hmumara sxtméx OOpAUIMHU Kypa OAUIIM Ba Ba-
BVSITHM TYEMpAAIl YIyH OMpPOp HMMa KMAUIIHVHT NYAVHU
TOITUII AO3VIM.

Aactaadbky 60ockMuja KYIIMHa Fosidapra KaTTa 3apypar MyK,
Oy maiiTAa KyIIpokK XaMAapAAuK Ba cagoKaT Tadad TuAaAN.

Oamnran taxxpmubasap 0axoaaHagu Ba ITyHTa Kypa AacTyp-
Aap nnaab ynKapuaaau.
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TapbupKopnap yuyH yHTa amp

3)

4)

SIxmm HatyoKadap KUCKa MyaJaraa OOIIKa MOAMSIBUIL MaH-
Daaap mango 6}7/11/11111/1ra 0410 Keaau, my >xymaagas, [Iseii-
Iapus XyKyMaru XaM OyHra Kymmaau. XyKymaT aHUK
MaKcagJap KysAuraH Ipodeccronaa Aovnxa OomKapyBuHI
Taaab K1AaAM Ba yAapHUHI PUBOXKAaHNUIIINHN Ky3aTuO Typa-
AN

I'ymanurtap €paamra acocAaHMIIAAH Y3—Y3UMHU TabMMHAAII
Aapakacura yTUII y4yH IpodeccroHaa Japaxkadaru OoI-
Kapys Taaad sTuaasu.

Tyrpu mmaaiiauran KOpXoHaJap TapMOK OTHUO, KeHIaiuIil
XycycusTHUIa 5ra Oyamnmmaau. Yaap UII YpUHAAPUHU sApaTu-
maau. Yaap ymmg Ba uctukboa Oepuinaan. bomkaasaphm
yaapra TakAu/ KUAWUIITa YHAANAN.



MaBg3yra ong amanunin TagKkUKoT

Adaconi: Tyfma yanabypoHauk
Ba ax/IOKU NpUHUMNAApra
sra Tagbupkopnap

Daoruam mypu: udopa mamepuairapu (kuxosrapu) casdocu

www.adaconi.ro

busHec mogenu

Adaconi — Pymunusaa 50 nadpap XoauMAaH TalllK1A TONTaH,
1A0pa MaTepraAlapyHy eTKa3nuo OepyBUM KOpXOHa X1co0AaHa M.
By xopxoHa acocaH Y3 MaxCyAOTJapVMHM MIDKO3Aapra MUAAUI
CaBAO TAapMOFM OpKaaAM eTKasud Oepaau. YAapHUHI TaKAU} 5T-
raH MaxcyAoTJap acCOPTMMEHTU >KyJa KeHI 0yamO, OusHecJa Ba
yiija uniarniaaurad 6apdya maopa MarepuaalapyHN y3 U9nUra
oaaan. Adaconi KoMITaHMACK KOMIIBIOTEp aHXKOMJAapura OyaraH
OXTUEXKHM Kyja DpTa MAFaAM Ba XO3Upru KyHaa Pymmnamssa
Oy Tomdasarum TOBapAAPHUHI DHI KeHI aCCOPTUMEHTUHU Tak-
and »tnd KeaMmokda. Kopxona ¥3 mMaxcyaoTaapymHm MaxaaAuii
Ba JKaxoH Oosopugan cotu® oaaan. Xap inanm Opankdypraa
yTKasnaaaurad Paperworld odpuc Mmoaaapu (kuxosaapn) xaakapo
Kyprasmacu Adaconi KOMITaHMsACHUTa DHT KaTTa MaHOa cudaTtnia
xmsmar Kuaaan. by kyprasmasa Adaconi xommaHwmscK KarTa
MUKJOpAa 1Aopa MaTepuallapyuHu XapuJ K1Aaaun.

Anoxupa xycycuatnap (xapakrepuctukanap)

Munpua Heiikons — Adaconi KOMIIaHMACHHMHI aCOCYUIICH,
MallMHaCO3AMK coXacuaa Malakaamu Myxanauc. Trvskopat Ouaan
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TapbupKopnap yuyH yHTa amp

LIYFyAAaHNII KOOMAMATH YHUMHI KoHuga Oop. Illy cababsan
Oy/aca KepaK, YHUBEPCUTETHU TyraTuOOK y AycTy OmaaH Ompra
TyKOpaT OnaaH IIyFyllaHaJAUTaH yHUBepPCcaA caBao OM3HeCHMHNI
ouau. Kaxpagan Toptub To moitabsaarada, TeaeBU3OpAaH TOP-
TnO cakmdrada, — yaap 0030pAa xapuAopOOII HMMaNKM TOIICa,
YyImaHMHI caBAocu OuaaH myryaaaHapau. by coxasga yaap anga
myBadpPakmaT KosoHnmAn. bupok, optud Gopran ¢pous cras-
Kazapu Ba I0KOpM MHPpAsSUMA YHMHT MyBapdakuaTura AKyH
scaAl, AapoMaAMHU MYKKa unkapau. Mupua Heiikons OyHaaH
Kepakau Xyaoca umkapAnu. bozopumu aukkar 6maan ypranud, y
I1yA UIILAaIl MyMKIH OyAran TapMokaapuy anukaaan. llynaan
KellMH y Oop ®bTMOOPUHU HJ0pa Marepuasllapy caBAoOCKIa
Kapatan. Adaconi KoMHmaHMACMHMHI (PaoAMATHIa MaHa Iy
Tap3ja acoc coAMHAM. Y AacTaabKu capmos cudaTuga KoMIla-
HIUSATA 3 aBTOMOOMAMHN TUKAY, YHUHT AYCTU BCa AYKOH YUyH
V>XKapa XakVHU TyAaAlL.

Maxcyc Tagbupnap

1) Mwupua Herixons @pankdypraa Paperworld xaakapo xyp-
rasmMaJa MIITUPOK HTUO, MyXUM aAOKaJdapHU YpHaTAU Ba V3
MaxcyAoTAapy KaTropura MyXuUM OpeHAJdapHU KyIlIa OAAMN.
Casgo umaapuga mysadpdakmusTra SpuIrad, y KeMnHIaAnK
xaTTo Pymmnmsgaru aiipum OpeHaJap Y4yH 9DKCKAIO3UB
XyKyKAapra sra OyaAn.

2) Adaconi koMIaHMACKH BaKOJAaTXOHaAapWHUHT MUAAUI Tap-
MOFITa acoC coamOd, nuajaH ymAra V3 AapoMaAuHI KyTan-
TUPANL.

3) Mupua HeiikoHp cTpaTermk MyxmMm Basudadapra SBTHOOP
KapaTUIIHN V3 BaKTMAa TymyHANU. ByHra spummin ydyH y
Y3MHUHT Te3 pUBOXKAaHaéTraH KOMITAaHMACUHY KaTbUil acocla
TaITKNA KUAWIIY, KOMIIAHUACK OOIIKApYBMHM ITyXTa Talll-
KMAAAIITUPUIIN 3apyp 94u. Vmr >kapaéHm OmaaH OOFAMK
Hapua Taa0MpAap IyXTa TalIKMAAAIITUPUAAN Ba aHUK Kyp-
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MaBg3yra ong amanunin TagKkUKoT

4)

5)

6)

D

catuaau. byaap sHru xoaummaapHu €a4amiga, TaHAalllja Ba
MyHaATUpHUIIAa Xyda saxmm ackorau. Harmkaga, Oy yHra
V3 MakOypusATAapyHN OMp KUCMUHM OOIIKaJap BaKOJAaTUIa
VYTKa3NII Ba YMYMUIA Ba3MATHU TaxAUA KVMAMIITa BaKT aXkpa-
TUII IMKOHVMHY OepAlL.

Mupua Helikonn ¥3 KoMImaHmusAcuHM OOIIKapuija TasOup-
KOPAVK 3eXHMUIa CYSIHUIIHVMHI y3u OuadaH derapadaHmaaul.
YHuHT OM3HecAa SHI MyXMM IPUHLIMUIIAAPY CAMUMUILAMKKA
acocJaHraH. YHUHI Y4YyH Xal044UK, abAO Japaxaja MWII
Oa>xapuIll Ba ogaMaapra OyAraH XypMaT—5XTUPOM IIyHYaKI
DasanAIapBO3 cy3aap ®Mac. Y ymoy OpuHIMIIAapTra XaéTuaa
amaa Kuaaam Ba ¥3 XoaguMAaapuaaH xaM OyHu Taaab K1aaau.
Heiixonp my mantra Kadap Oup HedTa MMPUK OM3HeC
AonuxaaapAaH BO3 KeuAM, UYHKHU YAapHMHI KOppyIIusra
aa0KaAop ToMoHAapu 0op san. OpTra, XaéTura Kapap dkaH, y
LIYHAQM M1yA TyTTaHUAQH MaMHYH DKaHAUTVHA SIIMPManan.
YHUHT aiiTumm Oyiinda Y3MHMHT M34NA XaTTU—XapaKaTaapu
YHIa MI>KO34apHU KyHaiTupuiira épgam Oepran. JKyaa xym
MIKO34ap y4uyH HeMKOHHUHI XaaA044MTM TUXKOpaTAaru
MyXVM Me30HTIa allAaHAM.

Adaconi xommaHmusACH XaAKapo TaHUKAM OpeHAJdap OmaaH
umAanAn. By >KmxaT KOMIAHMSHUHI Te3 ycuimmra €paam
Oepan. Keaaxakga xam mysaddakmsarra kadoaar Gepuir
yayH Adaconi xomnanmsacu y3uHuHr “DACO” ae6 HomaaH-
raH ITaXcuii Topap OeArncuHm (MapKacuHyu, OpeHANHM) spart-
AU Ba 11y Oearu octuaa PpaoAuAT Ky pCaTsaIITi.

Adaconi koMmmaHMACK Y3 XOAMMAapura KOMIIaHMS OmaaH
Oupra xKacOMil YCUII MMKOHMATUHU TaKAuM 3Taan. Ogaui
X0AMMAAp PUBOXKAAaHUIILAAPU Ba BaKTU KeAnb, KOMITaHMAa
pax0ap AaBo3uMAapura KyTapuAnUIIAapy MyMKIH.

Xynocanap/onuHraH caboknap

babsuaa OusHec osammra KUPHUII KyIl KOHIETIIMAAAPCU3,
y3—y3ugan cogup O6yauim MyMKuH. Yoy Oomraanruy 60c-
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TapbupKopnap yuyH yHTa amp

2)

3)

4)

5)

6)

KIYja MYXMMH KaTTa Iy TOIINII BMac, 0aAKU TaA0MPKOPANK
coxacmaa KMMMaTAM TakpuOara sra OyAnmaup.

I/ILUAap KUAAUA KYPUHUII OATaHAQ, 6030pHI/I SIXIITUPOK
YpraHuin Ba aHUK MakcadJdapHU OeArmaaml Makcaara
MyBouK Oyaaau. By xapaén coasa OmsHec—peka Ty3WUII-
HI XaM V3 udura odaau. PeskasapHu y3rapTUpuI KyIl
KUAMHINANK TYFAMPMAaiiAM Ba KYII IyA Talad KuAMamnau.
bupok, HOTY¥pu KapopaapHUHI OKMOaTH KeMMHYaAUK Kysa
KMMaTtra TyI_T_II/II_LII/I MyMKI/IH.

VIxTucoamit Mmakcagaapuu OeArmaanigal TaIllKapy, KOMIIa-
HISI Ba YHUHT XOAUMAAPU Y9YH DHI MYXUM KaApUsATAapHU
aHIK/all Ba yAapra MyBOQUK sIIalll A03UM.

MapxkeTunraa Mamxyp OpeHJ HOMAApU MYXUM pOAb YiiHaii-
Au. bpeng sipaTumn karTta mya Ba BakT Tadab sTagu. By aca,
OyHaall UITHM DPTapoK OOIIAAII A03MMAUTYHIU aHTAaTaAl.

Tes pmBokaaHaéTraH KoOMIaHMAAAQ YHUHT TaIIKUMAUNA Ty-
3uAMajapy MocCJalllyByaH Ba MII >KapaéHAapy KOMIIaHNs
6muaan 6mupra ycaguran oyanmm kepak. Kapopaap unkapuir
>KapaéHu KMCKa Ba aHMK OyAnIm A03uM. Myxum MabayMoT-
Aap OeArmaaHral xoAumAapra KOMIIaHMAHMHI “OOIIKapyB
KabmHacKAa” eTKa3UANIIN Kepak.

Komnannsga XxoguMAapHUHT pUBOXKAaHUIIIAAaPUHU Ky3aTuo
Oopui Ba yaapHM Kya4aO-KyBBaTAalll MyxXuM. Xogumaap-
HIUHT CaJoKaTu Ba MpodeccruoHal XaMaa IIaxcuil puBoXKaa-
HUIIM KOMITaHUATa XKyAa 3apyp OyAraH >XmxaTaapAup.
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MaBg3yra ong amanunin TagKkUKoT

Brothers Mobil: ounasuit 6GU3HecCHUHr
o4 AN HaMyHacu

Qaorusm mypu: Meberv umiaad wurxapuul

www.brothersmobil.ro

busHec mogenu

Camyna Eaekuc — omaanapsap MHCOH. Pymmunusga cuécnii
ysrapumiaapgan cyHr y Pymunmsanunr 3asay maxpuga >Kysa
MyBagPakUATAN OMAaBUII OM3HeCHM Iyara Kyuau. Byrynru
KyHJa YHMHT XyAAM Iy MCMra ®ra OyAraH YEAM KOMITaHMS
OomkapysuHn V3 Kyanra oarad. TaxmmuHan 40 kuimmaas noopar
xoaguMAap OMAaH y MYKM Ba TalIKy O030p yuyH €rou mMeOeab
nmaad 9uKapaan.

Anoxupa xycycuatnap (xapakrepuctukanap)

bup xapamga omaa coxudbm — Camyma Eaexmc mysad-
JakuaTAN TagdMpKOpra yxmamaiau. Y 60op Ky4dMHH oymaacura
cappaaiiay; Y3SUHMHI TYpTTa Qap3aHAMAaH TallKapy, MKKITa
0osa xaM acpa® oaAraH. YHM YyHFYHAMKKa HMHTHUAYBYaH, Xed
KIMTIa 030p OepmaiiguraH, Yy30K KeJa>kaKHHU Vitaad MII Ty-
TaguTaH, AYCTAUKHM KaApAaiauraH ogam ae0 Tabpudaacax,
XaTo 6}7/1Ma17141/1. Kucka xnaub aitranja, y DAmapBap, Mexp-—
okubaran ogam. Aypaarop cudarmga, ¥3 MIIMHN Xyda aHUK
Ba IyxTa Oakapaan. Ilya TonmmHN Y3UMHMHT yCTyBOp MakcaAu
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TapbupKopnap yuyH yHTa amp

®Mac, 0aAKu MyHOCHO KeAa>kaKHM sSpaTUIlra MMKOH OepajuraH
BocuTa Aeb Omaaau. YHM IIaxcuii KOpXOHa OUMINTa yHAAraH Xaal
KUAyBIM omua Oy — OupmnHuM ypunga Ooaasapy, KeMH 9ca
Oorrkadap yayH MyHOCKO KeAasKak sipaTuil sau. Tagdupkopank
kuanmgad aspaa y HIsersinunr IKEA xoMnanmsicn yuyH Me-
Oeapb uaabd yMKapagurad gapaaT TalIKMAOTUAA UIIAATaH.

V3UHUHT KOMIAHUSACHHY Y Y4 XaMKOpU G1AaH OMpraankia
ouau, yaap OyH4a MOAMSABUII TOMOHAAH MINTUPOK DTAMAAP.
XaMKOpAapMHUHI KyMary OmAaH y KepaKAU TeXHUKa BOCUTa-
Aapy Ba KMX03JapHu cotud oamrira mysaddax 6yaan. Kncka
MyAJaTAa KOMIIAHMAHMHI HUIIAapy IOpUmnd KeTan. AMMO,
opagaH Oup Heda 1A YTUO, TaBCUC XaMKopAap OMAaH MUIIT 0AUO
Oopuiga Myammoaap Io3ara Keaau. bupraankga mHHOBaIoH
ycuin crpaTermsAcMHU UINAa0 YMKUIN KUMMHYMAUK TyFAMpa
Oormraaay Ba OyHTa XaMKOPAAPHMHT KMU3UKUIIIAApY Ba IIaXCU
cudataapu xap xuaanru cabad san. Hatikaga, ymymmin kean-
11yB OmaaH, XaMMa OMp—OMPUHI TYIIYHIaH X0A4a XaMKOPAMK
TYXTaTUAAN. DHAM acocuil IOK omaara Keano Tymau. Mana
LIy Tap3Aa XaKUKIII ouAaBuil OM3HeC ydyH IIOIAeBOp spaTiad-
an. byrynrn kynaa xommnanms paoAMATUHM MKKMHYM aBAO/
BaK/MAJapU AaBOM STTUPUIIMOKJAa. Kommanmsara acoc coaraH
kekca Camyma OusHecHU OpTdaH TypuO OomiKapaau, 3apypat
TyFUATaH IaiiTaapaa épaam Oepaam.

Maxcyc Tag6upnap

1) BasusaT y3-y3smaaH AXIMMAAHUIIVMHN KyTHUII YpHUTa
MaChbyAUSITHY 3MMMara OAMII
1990 imaaa Pymunnsga 103 Oepran cuécuii ysrapuiniapAaH
KellMH MaM/JaKaTja MHKUPO3 fo3ara keaau. Poiija KeaTnp-
MaraH OMp Karop AaBAaT KOpXoHaJapu énmaan. Pymmunusasa
UIICU3AMK Japa’kacu IOKOpMAad, XaAKHUHT Xapu/, KUAWII
VIMKOHMSTH KyAa cycaiinb ketan. XaBd gapakacu yTa I0KOpK
Oyaranm 6ouc, Oy Xycycuii KOMIIaHUs OYUII YIYH KyAall BaKT
®Mac 94u. AMMO, KyTUIII Ba Ky4 KOBYIITUPUO YTUPUII sHala
orup okubataapra 0oand keanmu MyMkuH sau. Camyna Eae-
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2)

3)

KMC OYHM TYLIyHAY Ba KyAail UMKOHUATAApHU U3Aal Oolllaa-
an. by BasusATaa, Hasapuaa yeTra MaxcyA0T DKCIOPT KUAMII
Oapuya Macaaaaapra euum Oepagurangex tyioaan. IKEA Ba
Conforama kabu rapOnit KOMIIaHMAAapra pyMUHUAANKAAP-
HMHTI HMcOaTaH IIacT Maolllra MIIJaniy, 0ol aHbaHalapu Ba
€rodra MIA0B OepuIll TaxKpudasapu XKya Kya Keaapau.

XaMKOpaMKaa KOMIIaHMSTa acOC COAMIIT

Camymna Eaeknc yu aycTuHuHT épjaMu Ba aBBaljaH TYI11a0
Kyiiran myam OmaaH KMUMK ycTaxoHa ouan. bynra xagap >xa-
MIATAQ Ba TaHUIILAapy Oopacuja OpTTUpraH odpycu Tydaii-
AU, 0gaMAap YHMHT UI1Aa0b yMKapraH MaxcyA0TJapura Xxam
UIIOHY OMAAMPHUIIAN. XaTTO OMp Heda 1ua yTray, y OusHec
IepukAapyu OmnaaH XaMKOPAMKHM TYXTaTUIIra MaxOyp
Oyaranga xaMm, TOMOHAap y3apO KeAMIMO, AYCTOHa MYHO-
cabataapHmM cakaaraH Xoaa axkpaamb umxuman. Kanaan
K1An0 OyHra spuimmaan? XaMKopAapHIHT Xap Oupu Kkapopaap
Kalya KMANIII )KapaéHu XKyaa MypakKaOaammb KeTaéTraHu Ba
KOMITAaHUSHUHT YCUIINUTA TYCKUHAMK KMAAETTaHUHU TYITyH-
An. PaoAMATHU KeHTalTUPUII OnAaaH OOFAMK Xapa’KaTJapHI
MoanstaamTupuin yayH ROMCOM aan Ba OaHKAapaH Kap3
OAMIIIHMHT BaKTu KearaH sau. llynaait kuan0b, KomnaHussa
MOAMSBUII MacadadapHy OOIIKapuIl y4yH IpodeccroHal
BOCHUTaJapra taaa Iaitgo 6yaan.

KoMnaHusHMHT onaaBuii OM3Hecra aiaaHUIIN

Omnaasuit 6usHec OMp KMITMHUHT Kapopy OMAaH Ty3UAManAN.
bynaa onaaHuHr xap 01p ab3ocu Y31 Kapop KMAUIIN Kepak.
Brothers Mobil xoMnanmscnga xam Xyaamu mryHAam OyaAMN.
Omnaasnit nurnaniidapia xaMMara MyxokaMada MIITHPOK
STUINTa pyxcar Oepnaau; onda ab30JapVMHIUHT Xap Oupnian
YMyMMI KOpXOHara Xucca KyIlla OAMINM €KM KyIla OAMac-
AUTHY, arap Kyllaguras 6}”7Aca, KaH4ya XMcca KYIINUIIN XaKuaa
cypaaau. Cyur Basudasap Ba MacbhyAusTAap OeArmAaHAU.
Kynaan—kyHra omaa abp3osapu TagOMPKOPAUK pOAUTA KI-
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4)

5)

puina 6omaaman. bynaan tamkapy, knunk Camyna Eaeknc
€FOuYHM KajiiTa UIIIAaIl CaHOaTU MyTaXacCUCAUTUHIU TaMoM a0,
KelMHYaAMK KopxoHa paxbapu 6yaan. Otacu Camyna Eaexnc
DCa CeKMH-acTa opTra yTuO, KOMIIaHMS MacJaxaTdlcu Ba
épaamuricura aiidaHan. YHAaH Oy BasuATAa V3 Basudasapy,
BaKOJAaTM Ba MaXOypuATAapuHM OOIIKaJlapra TOIIIVPUIITHNA
ypranui tadab 9THAAp AU Ba y Oy MIIHM abao Japaikaja
yAdaAaamn.

Cudgat Ba MaxcyaoT acCOpTMMeHTH MapKeTIHT BOCHTa-
aapu cudaTtmnga

Aactaabkn 6ockmugaék Brothers Mobil yuyn cudar sa 6030p
DXTUEKVHN KOHAMPAAUTaH TYFPU MaxcyA0TAap acCOPTIMeH-
TU DHT MYXMM MapKeTHHTI BOCMUTaJapu Kuaud OearmaaHau.
Kommnanms ¢akar myxra, 10Kopyu cudaray MaxcyAoTAapu
DBasUIarMHa y30K MYAJaTAM XaMKOPAUK Y4YyH FrapOuii
MIDKO3AapHH y3ura >kaad Kuaa odapau. AMMO, IyXTa Ba
10Kopy cudpaTan MaxcyAoTAap y3—y3uaAaH Hamnao 6}”7/1Ma17141/1.
Eaexncaap omaacu OyHmu Te3 marad oaamn. Yaap Kyau ocTu-
Aaru xoguMAapra MIIHY MYHTa3aM ypraTUII y9yH KYI BaKT
Ba Ky4 capaaanaap. By epaa sHr myxumm — Xoammaapra
TYFpu PUKpAAITHN ypratui 5A1u. ABsaao, Xap OMp xoaum-
AaH cudaTHU Kypa Omaum Ba cudar OysmaraH TaKkaupAa,
OyHu aHmMKJai oamm Tadab »Tmaapau. SlHa xoaumaapaa
daxar cudaran MaxcyaoTAapHM UIAa0d YMKAPUII MCTaryu Ba
OYHMHI Y4yH eTapAu Japakaja KOOMAMAT XaM OYAMIIN Ke-
pak 9au. By y30k Ba Mamakkarau iya 6yaan. bupok, Hatmka
XaMMaHH, JXyMAajaH, EaexucHn Ba MITYMAapHUHT ¥31apUHNA
XaM KaHOATAaHTUPAN.

TapakKMEéTHM aKa Ba >XacopatT OMAaH MOAMSIAAII TV PYIIT
KopxonaHuHr pusoxkaaHumm nyamga KynmaaaguraH xap
Oup kKagam yuyH mabaar Taaab xkuamzHaan. Ogaraa xap oup
Oockmyga Kymmmda mabOaarra Oyaran sxTuéx optud Oopa-
au. Brothers Mobil xomnanusicu xam OyHAaH JMCTICHO DMac
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6)

pau. Onaa 6omm — Ezekuc, xapakrepnaa Oomaosdm Xycy-
cuATH OOpAUTU y4yH, Xap AouM OupunHun OyamO TaBakKaa
M KMAWIITa Talieép TypapAu. YHUHT YFAU — K4uK Eaekuc
MyXxaHauc cudarua xaTapAapHu 0AAMHAAH X1coOra OAMII-
HII Ba Kapop KaOya KUAUIIAQ DXTUET OYAUIITHY YpraHraH 941.
AMMO, Kapop Kabya KUAMII >Kapa€HU y30K BaKTra 4ysmano
KeTca, XaaAaH 314 DXTUETKOPAMK XaM XaB(PAu OYAUIIN MyM-
kuH. Ota Ba yrua ypracugaru MyHo3apadap COFAOM MyBO3a-
HaT ypHaTMAMIINTA épaaM Oepan. YFua KapopaapHu Kadya
KUAnIija npodeccronas ycyadapHU MINTa coAajl, OTacu
9ca KYIpPOK MYKM TyHFylapura Ba TaKpuOacura cCysHaAu.
byHnaai XaMKOpAMK KepaKAl BaKTga OexaTo Kapopaap Kabya
KUAVHUIIMHYA TabMUHAANAN.

XaTTo TaHT BasusATAapAa XaM MacbyauAT OMaaH xapa-
KaT KVAIII

Brothers Mobil xommanmsicnaa mmaap 40MM XaM CUAANK
OyaaBepMaraH. XOpYKMIT BaAlOTaAapHMHT HapXM YIHAIIM,
MKTMCOAVMIT MHKMPO3 KOMIIAaHMATa >Kyda KaTTUK TabCUp
kuaan. Kym sxoiaapaa mimn ypunaapu KHUCKapTUPUATaH
mantaa, Brothers Mobil kommanuscu xam OyHAaH MyCTacHO
OyaMaau. Bupok, KoMIaHMSI UIIMHY YKOTTaH XOAMMAapra
Kacaba yiomMasdapy €Ky KOHYHAAQPHMHI Ta3MMKMICU3 XaM
KYIIMM4a UII XaKy MaKeTAapyHI TakAu( Kuaau Ba OOIIKa
dupmasapaan mm tommmaapura épaam Oepam. Illynaaii
K1Amo, ypTagaru AyctoHa MyHocabaTaap XoguMAaap UIIAaH
OymraraHaapugaH KeiMH XaM caKAaHuO Koaau. VIHKupos
Aaspuga Eaekymc KOMIIaHMSAHMHI SIHTU CTpaTerusAAapyuHU
nmaabd ankau. Baaiora 6o3opuga pyMuH AeMMHMHT Oaxocu
OIINMIIM DKCIOPT OaXOCMHMHT KMMMAaTAaIIUIINTa 0AUD
KeAAM. DKCIOPT KypcaTKudAapy MabayM OMp BaKTTa KeCKIH
macaym0 xam ketau. by naitraa Eaexnc xucka myaaat namaa
nmaad YMKapUIIHY y3rapTupau: Pymunns 6osopura Ty¥pu
KeaaauraH cudariary, ap3oH HapX4aru MaxCyA0TAapHI MIII-
21ab ynkapa Oomraaan. byryHrn KyHaa KOMITaHU ST MOAVISIBUI
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7)

D

KMXaTgaH aH4ya OapKapopAMKKa SpHUIIraH Ba MHKMPO3Ta
Oapaorr Oepa oaaAn.

Bopuc TarimHaam Ba yHM Kyaaa0—KyBBaTaaml

Omnaa 6omm — Eaekmc Xed KauyoH y3 KOMITAaHMACUHU ITyH-
yakyu OmsHec ypHMAa Kypmaras. Brothers Mobil ynunr yuyn
Oup TOMOHJAH OMAACUMHU MOAAVI TOMOHJAAH TabMIHAAIITa
épaam Oepca, OoIIKa TOMOHJAAH OMJAa ab3oJapura Ba OOIIKa
XOAMIMAApWUIa YCHUII Ba PUBOXKJAAHWUII MMKOHMHM OepyBun
TalIKMAOT poanHu Oakapaan. EaekvcamHr ss1Tnbopu daxat
MaxcyA0T, MeXHaT Ba JapoMa/j OAMII OmadaH derapaaaHud
KoAMaraH. ¥ XyHapMaHAYUMAMKAAH 3aBK OAMII MYMKWHAUTU-
HII, AU3aliH HUMaJapra KOAMP 9KaHAUTMHU Ba Oyaap KaHAaix
KaHOaT XMCCUHM OepuimyHu 6maaan. Y omaa ab3oJapura Ba
UITYMAapUra Teruimay BasudalapHu Oa>kapWIl Ba YCHII
MMKOHMHI Oepaan. YHUHT ydyH Oy opTra yTmO Ky3aTWUIIHH,
3apypar TyFuAraHJaruHa, Yukmuo épgam OepUIITHI aHIAaTaAll.
Bynunr xam yaura xoc Oup sasku 6yaaau.

Xynocanap/onuHraH caboknap

Azoxmaa TaacCypoT KOoAAUpMaliAUTaH —ojaMaap — XaM
MyBapPakmATAN TagOUpPKOp OYAUIIIAaPY MYMKIH.

Xo3upru saMOHaBII MeHeXKepAapHUHT PUKpura 3ug 0yaca—4a,
TaAOMpPKOP OYAMIIT YUyH y3uUra 9bTUOOp KapaTajuraH Xapak-
Tepra sra Oyauin maprtmac. Tagdbupkop Oyaui tamab0ycKkop-
AVIKHU, VDKOAMI (PUKPAAITHY, KaTBUATANANK Ba MachyAVSAT
XMCCUHI Taaad DTaau.

Xap g4omuM Xxam Kypammuini taaad sTraaBepMaiiin.

Kypammm xyaa xyn Kyd taaab sraan. Kynmnya Oynn oma-
MacAuK OKMOaTHAa KyIl SHepIus iMyKoTuAaAu, UIITUPOKIN-
Aap as3uAT yeknO koaummaau. Tagdupkopankaa mysappaxmsat
KO3OHMIII YYYH O4aM TUPUIIKOKANK OMAaH MeXHaT KUAUIIN
203uM. BasuaTHM TaxAma KMAMII, cTpaTerusaapHU MINAad
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3)

4)

YIKUII Ba aMajra OLIMPMII XaM BaKT Ba Ky4—KyBBaT Taaad
K1aaan. TMPUITIKOK AVIK, TUPUIIKOKAMK Ba SIHA TUPUIIKOK AVK.

Crparerusiaap KOMIIaHNs OMAaH Oupraanka puBo>KAaHaAl.
Kommanmsra acoc coaminga pead, amaara ommpuAaAural
TasiH4 cTparerns taaad xuamHasu. Kymmnua, arap Basmsr
TY¥pu DaxoaaHca, KeVMMHIY CTpaTerusilap MHKUPO3 BaKTHAa
XaM, MHKUpo3 Tydaiian xaM pusoxxaaHaau. Ly tapuka, nn-
KIUPO3Aap XaM UMKOHMATTa alldaHau.

MexHart 3aBK KeATUPUIIN XaM MYMKIH.

XaMMa y4yH XaM MIII Y3—y31AaH 3aBK KeATupManian. by uira
Oyaran MyHocabaTra, MIIIHMHI TaIIKMAWI XOJaTUIa Ba YHMU
KaHaal Daxosarira xaM 00rAuK. MexHaTHI a300 Ae0 OmacaH-
T3, y CU3HM KUIHAAN, 3aBKAU Ae0 O1AcaHTU3, yHAAH 3aBK
oAacu3. Y3 WIMMHIMSHYU IMIYHAAl TalTKUAAAIITUPUHTKH, Y
cusra 3aBK Oarumnraacy. MexHaTMHIT3 MaXCyAMHI Ky3aTHIII
yayH BakT TormHr, Brothers Mobil Hu oaaguran Oyacak, Oy
VpuHAa sicab OMTKasmAraH CTYAHM MMCOA KMANO KypcaTUIII
MyMKuH. Knaran MmmHrns cusra 3asK, KyBOHY KeATUPCHH.
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Carol Tech: KMwnok wapontTnpa
WXXTUMOUM TaAOUPKOPIUK

Qaorusm mypu: Temupuurux

www.caroltech.ro

busHec moagenu

PyMUHMSAHMHT 0AMC KUIIIAOKAapuAaH OMpuAa TeMUPIUANK-
Ka ypranran Kapoa Céu TeMUpunanK HexXmHU OYAY Ba XO3UPIu
mantaa 15 KummHM mnim 0maaH TabMUHAAMANM. YHUHT KOMIIa-
Husacyu HlumMoanii geHrusga A0coch oOBaallga MILAaTUAAAUTaH
MeTa/AAra MIIAOB Oepasurad acoobaapHHM, HIyHMHIAeK FapOmii
EBporara skcmopT KMAMHaAUTaH MeTaaa MeOealapHHU MUIAa0
unkapaau. byngan ramxapu, Céu gusaiiH yusMadapyMHNA TaKAUM
®TraH MIKO3Japra ypra yadamMaaru MaxCyAOTJAapHM CepUSIAN
U420 YMKAPUIITHY Ba YPHATUIIHA iyAra KyiiraH.

Anoxuaa xycycuatnap (xapakrepuctukanap)

Kapoa Céu y3uam y3m mm OmaaH TabMMHAAIIHM peKa-
AamtupMaras 9an. bem ¢gapsangHuHr otacu 6yaran 6y odam
V3MHMHT TUHYTMHA WII SKOMMHU Tamidab KeTAu, JIyHKU Yy
Ooup kyHu I'mHAaps KUIAOKYACHMHU aiiAaHaéTud, aXxOAMHIHT
KaHYaAMK KaIlIIOKAMKJAA KyH KeuMpa€TTaHMHM Kypau Ba
OyHAaH XyJa TabcupaaHuO KeTAn. Maxaaauit XaaK MIICU3AUK-
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AaH KuitHadaérranuHu kypau. Kapoa Céu xap agoum myxum
KapopaapHu caMuMuii KaOya Kuaaau. Y XygodaH KaHaka
MapxamaT 0/Aca, MUHHATAOPAMK OmaaH KaOya Kmuaaau Ba Oy
MapxaMmaradapHu Oomkasap 6maaH 6axaM KypUIITHU XOXAAMAU.
YHuHT KYy3aapu OOIIKaJapHUHI JapAdapuHU Kypa o4aAl,
KyA0KAapy XyAOHVMHT OBO3UMHM DIITNUTaAM, I0paru oumnk Oy ogam
VDKTUMOUM A0MMXaAap YYYH IYAVHN asgManAu.

Y amaanit nmaapra Aaékaram odaMm OyAraHu y4yH OmaHec-
HUHT MabMypMI TOMOHMIA XyIIM MYK. YHUHT IIaXCUil Ky4daAu
TOMOHAapY XyHapMaHAUYMAMK coXacuAa dra OyAraH yAKaH Ta-
pubacu Ba ogamaap OMAaH caMUMUI MyHOcCa0aT ypHaTa OANIIIN-
Aup. XyliMyoMaaau OyATaHM, PyMIH, BeHTep, HeMIC Ba MHIAU3
TUAAAPUHU SXIIN OMAMIIN yHTa OM3HeC coxacua Ky Ky Keaa-
AU, XaMKOpAap Ba MI>Ko3Aap O1aaH O0raaHuIIra €épgam Oepaau.
Y ¥3 KUIIAOFMAa MIKO3AapHM KyTUITHMHT (POMAACU3AUTYHI
Te3 aHraaau. Basusar ynaan aaoKkaaapHM pUBOXKAaHTUPUIITHA Ba
Ky1I cadpapra YMKUIITHUA TaKO30 HTaN.

Maxcyc Tapbupnap

1) Moc keaaauran 6M3HeC COXaCHMHM M3Aall

Alnkaap yaxacu xucobaaHraH PymmnHmsasa a0coch oBaari
MyamMmo »Mac. Papep opoasapugaH KearaH AycTdapu OuaaH
yupamrasaa, Kapoa Céu aococh TaHOByA KuAuil OuAaH dera-
paaanMagu. ¥ 10COCh OBAAIITHMHT CMpP—CcaHOaTAapu XaKMAa Kyl
HapcaJapHI cypad 044M Ba OyHMHI Yy4yH Tadall MypakkaO ac-
0004ap Taaad STUANIINHY KYpau. DHAU y AYCTAapu Ba Oyarycu
XaMKOpAapMHM V3UMHUHT PymuHusga yma acoobaapam umiiaad
YyKapUINra KOAMPANUTU Ba OyHM 10kopu crudatia O6akapa oau-
IIMTa UIIOHTUPUIIN Kepak 941, Xo40c. byHra kymmnmua kuano,
y XaMKOpJAapy Y4yH >KyJa Kyaail, KU3MKTUPyBYaH HapXAapHU
TakAu}p KNAAN.

2) Camapaau nmaad YMKapuIl 00beKTAapUMHM Ky pUIIT
Kapoa Céu yuyn yma acOoOgaH Hycxa scall Xxed KaHAaif
MyaMMO Ty¥aupmac 9a1u. bupok, cudaran maxcyaoTaapHu ce-
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pusAAn niaad YMKapUII y9yH MaXCycC MInAab 4MKapuII IIeXI,
3aMOHaBMII TeXHMKaJlap Ba AOMMUII TaAbMUHOTHM KadoaaTaaii-
AUTaH AOTUCTUK KyaAailaukaap Taaad stmaap sau. Kapoa Céu
KOHIlenIusAapy OOIIgaHOK UIAab YMKapUIITHY KeHTraTupuo
Oopuirra MMKOH Oepapau. Y MMHMMAaA KanmuTaa OMAaH MakKcy-
Maa $oiiga TONUII YIYH DXTUETKOPAUK OMAaH ¥3 KOHIIEIIsI-
AapuHI KajgaMMa-KagaMm amaara omupu® OGopau. Illynaaii
K1AMO, YHUHT KoMHaHusACKH ycub OopaBepau Ba OylopTMadap
Kymas Oomaaan.

3) MmoHuau )XaMoa Ty3uII

Kapoa Céu I'mugapp kumaormura kKearaHmaa, Oy epda MIIl-
CUBAVUK Japa’kacu XXyAa I0Kopu sau. Vi cypab kearaHAapHUHT
daxar Oup HeuTacurmHa XakKMKaTaH XaM MeTaAAra MIILAOB Oe-
puII coxacuAa YKurad, OMpoK OmpoHTacu xaMm Oy coxada Xaau
nmaad Taxpuda oprrupmaran sau. Iy dowmc, Tagdbupkopra
Oyarycu xoagMMAapura MII ypraTUIIHM Y3 OyiiHMIa OAMIITa
TyFpu keaau. by >xapaénaa yaap opacugan MyHOCHO XoAuMAap-
HI TaHAa0 OAMIII KyAa MYXUM DAM. ¥ YKUO ypraHuIira 4aHKOK,
axmy ¢geba-aTBOpra dra, YKUIIAaH KeMMH KOMIIaHMATa Y30K
BaKT XM3MaT Kl11a 0OdagUTraH oJdaMAapHU TOIINIIU Kepak 941. by-
HyHT yayH Kapoa Céugan nmrunaapra KyAai MII HIapoUTAapHA
ApaTuIl, uiaad YMKapUII IiexAapura MCUTUIN TU3UMAAPUHA
YpHATHIN, 3aMOHaBUI YCYKyHaJlap Ba 4acTroxJap 0AMO KeAWIIl,
umrdnAapra y3 akruga daM Oepuill, Oyl BaKTAapMHI Ma3MyH-
AU YTKa3UILAapy y4yH 3apyp MIapT-IIapouTJap Ba MyHOCHO
UIII XaKVHU TabMMHAAII Taaab 9TuAap 5Au.

4) Crparermk xamMmKopaap 614aH aa0Ka ypHaTHUII

Kapoa Céu y3uumHr xyuam toMmonaapura tasgHaau. Iy ou-
AaH Oupra, y y3UHIHT 3aud TOMOHAAPVMHM XaM 01aaAy, Xucoora
oaaan. Illy Gomcaan xaMm, y y3 aTpodura 6M3HeC COXaCHHU SIX-
my OmaaguraH, KUIMH NaddajdapAa yHU KyaaaO—KyBBaTaail
oJaguraH Ba TagODMpPKOpAMKJa IOKOpM MaJdakara sra OyaraH
odaMaAapHH TyIaaau. Y OOIIKalapHU TUHIAAAM, TaHKUATaA Ba
MacJaxaraapra KyA0K codaAyl Ba TeTUIIAU YOpaAapHU Kypaaul.
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2)

3)

4)

Xynocanap/onuHraH caboknap

VHCOH gnanaru TyiiFyaapra acocAaHuO XaM TYFpU Kapopaap
KaOy/ KUAUIIN MYMKUH.

JapoMag, oanin MexHaTAaH Ky3JAaHraH acoCHii MakcaJ ®Mac,
0aAKM MeXHaTHVMHT MaHTUKIIT Maxcyan 6yamoru a03um. Ogam
6o30p mapoutnHy, y 6epasurad UMKOHUATAAPHU Kaa0 OBO3K
O1aaH xaM Kamid 9Ta 0aau.

XyAOHUHT YaKMpyBura >kaBo0 Oepuinn Oapakaapra oand Ke-
Aaau.

XYAOHMHI MPOJACHHU Cypalll, YHra OyICYHUII AO3UMANUTU-
HU XaM aHraaraau. Kynmnga, Oupmuun HasbatAa, Kyraab
TycukAapHy eHrn® yrum Taaad stmaaau. Kangaaup
mryoxaaap maitgo 6yaaamn. bynaxka xoaaTaapda KaTbUILAMK
Kypcatumn ao3uM, Oy aabarta y3uHm okaanau. Oxup-
okmbaraa, Xy40 YHIra UTOaT KMATaH ogaMra Oapaka Oepaau,
odaM y3u xaM Oapaka TomaAu Ba OOINIKaJlapra yJAaIlIVIII
OpKaaAM yaapHIU XaM Oapakadalau.

Xap KaHgaii karTta cadpap KMUMK KagaMaaH OoIl1aHaAu.
Oagunaa KyTaéTraH KMMMHIYNANKAAPHY OMAMaraHumMms ous
YUYH AXIIM OYAUIIN MyMKMH. AKC X044a, TYIIKYHAMKKA Ty-
1m0, Te3 TacAuM OyaumumMus MyMKuH. Kimunk kagamaapau
aMaara ommupca Oyaaau Ba yaap Omsra OFMpANK KUAMaMAN.
Kynaab kuumk Kkagamaap mMakcag capu etakaanan. VimMxonn
MYKAEK Ky PpUHIaH HapCcaAapHUHT €4MMHU TOIIMAaAN.

bup nedTa KOHIIENIINSI, Ha3apMs Ba KYII aMaAlIi UIILAap

Tyrpu w™yBosaHaTHM cakaamr (0adaHC) Y3 camMapacUHMU
Kypcataau. OaguHAaH XallaH OPTHUK KYII FOosJap Ba Hasa-
pusAapHU TY3UII O4aMHU XOAAaH TOMAMPUO KYMNUIITN MyM-
K1H. ByHnunr okubaTtngaa, Ky1aad sximm rosaap Xxaau KypTak
oTMacuaHoK Oapbog Oyaaam. Bupok, KOHIennmsAapHIHT
O6yamacaury xaM KOMIIaHUSHM ITapOKaHAAaAMKKa 0410 Keaa-
an. Okubataa, Oy Xyda KMMMarra Ty MyMKuH. Kom-
MaHWSAHM aKA-MAPOK, IOpaK Ba ITyXTa KOHIleHIusaap OmaaH
Oomikapran Tag0upKop Oy OmaaH Ky MaOaar TexKaiAN.
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Optimedia: makcag —
6upopTa Xam KOHUKMaraH
MUWXKO03 6y iImacaurm Kepak

Daorusm mypu: [I1BXdan depasa
POMAAP UMAAD HUKAPULL

www.optimedia.com.ro

busHec mogenu

Opagea maxpugarn (Pymmnnmsa) Optimedia MUYX komra-
HusACKH acocuncu Ba sracu Mapuyc ITantum, ¥3 oaanura okopu
MakcagJapHM KyiiraH, Tada0uaH ogaMm. Mucoa y4yH, y yHUHT
UIMaH KaHOATAaHMaraH OMpOHTa XaM MVKO3M OYAMacAUTHI
xoxaaniau. By ros1 y OomkapraH KOMIIAaHUSHUHT OAUI MaKcaal,
OusHeC MOAeAMHUHI acocu XucoOaaHaam. Optimedia koma-
Husicuaa 200 xvmnm nmaaan. Komnanus [1BX (maactuk) gan
10KOpu cudaran Jepaza poMAapuHU MILAa0 unkKapaau, OyHJaa
DHI 3aMOHaBUI TeXHUK BocuTadapaaH ¢oiijalaHnaain. YHUHT
komnanuscy Opagea maxpugaru MapKasuii UIIAa0 4MKapUII
KOpXOHacl XaMJa CTpaTerMK axaMusTra sra OOIIKa ITaxapaapaa
35 Ta Kyprasma 3aadap OnaaH uiaanan. Xyaaac, y Oyrys Pymmn-
HIUs 6yi11a0 xusmar KypcaTtaan. Vimaad umkapuin KOMITBIOTep-
AaIITUPUATAaHN Ba Kyaall AOTMCTUK ITApOUTAApP MaBXKyAAUTH
Tydaiian aepaszasap liexgaH umMKapuaArad yd KyH opaauFuja
ypHaTuAaAu.
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Anoxuaa xycycuatnap (xapakrepuctukanap)

1) Kumunk KOMIIaHMSIAapHMHT OM3HeC oaaMmaarmu naK Ka-

AamMaapu

Mapmnyc ITantum ykumxy OuTuprangal KeiuH KyI yTMait
yitaanau. Yima naittaa ynaa xarto padukacyu 6uaaH mkapaja
Typuilra xam myan nyx sau. lllynaa y 94exTpoH getaalapHu
nmaab 9mKapajAurad Ba TabMMUpAaliAUraH OMPUHYM KIYUK
KOMIIaHMTa acoc coAAM Ba Oy OpKaAu MaxcyAoT uiiaad uu-
Kapuill, XucodAall Ba MapKeTUHI coxacida KMMMAaTAM TaxXK-
pubara sra 6yaau. bupok, ¢oitga kam 0yand, Ky gapomag,
K1naa oaMaau. KeityH y MKKMHYM KOMIIAQHMSACHUTA acoC COAAN
Ba Oy raa XmuroiigaH koakcnaa Kabeaaap oamd keaud, coTa
oorzaan.

2) Tamky KypyHNI (MMIAK) Ba MapKeTUHT aXaMIUATH

3)

bynra xagap y MapkeTuHr Tyrpucmga xed KaHJail TyIIyH-
yara sra Oyamarad. bupmnun raa Byxapect maxpuaa caBao
Kyprasmacu yTKasuAraHaa, y Kyprasmara OAAMII VI KUVN-
Mraa 60opau, 6YIMHOOF XaM TaKMaAl, YHUHT XaTTO Tampud
KOFO3M XaM MyK ®au. Tes opaga y IoTeHIIMaa MIKO3JAapaa
Xeu KaHAall KU3MKUII yiFoTMaérranuuy naiikaan. llynaa y
3yAAMK OMAaH, yMpHUAa OMpUHYM MapTa Y31Ura KOCTIOM COTHO
0410, Oy OmaaH 3 KOMIIAHMSCHHMHI KYPUHUIIVHI TyO4aH
yaraptupau, mpodeccronal MMIUAKIHY TUKAaau. By xapakar
¥3 HaTVKacuHy OepaAn. Mikosaapaa yHra HucOaTaH KUM3UKIIIT
naitao 0yaau, yaap 0maaH y30K MyAJAaTan, y3apo MaH(paaTan
maptHoMasap Tysuaau. Tesd opaga Mapnyc ITanTum y3 kom-
MaHMsCUTa eTTUTa XOAUMHH €a4a1ra Mysadpdak 0yaau.

KumMmarbaxo maacTuxk pomaap OO30pMHM OAAVHAAH
TaXMMH KVIAVII

Mapnyc IlanTtnm ysmHmHT HapOaTAarm KOMIIAHMSCU TY-
danan xaxukuit MysadpdakusaTra SpUIIAN. YHUHT O030p-
HU MyHTazaM Ky3aTuO OOpHMINM SHTU Ba KyAda KM3UKAPAN
0030p MMKOHMATMHM oumO Oepay Ba HaTmKada IIAacTUK
pomaapuHan umaad unmkapum roscyu tyrmasu. Iy tapsaa,
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4)

5)

1)

Optimedia xomnanusAcura acoc coansau. Karra moanssumii
KamnmuraAara sra OyAMaraH, aMMO MIIAab YMKAPUII, XapaykaT-
AapHU OOIIKapWIII Ba MapKeTHHI coXaclja KarTa TaxKpuOara
9ra 6yAraH xo4/4a y Mara3uH—caloHTa OOFAaHTaH KOMIIaHUsTA
acoc coaau. by 3aasap MaxcyAOTHM Ba YHU MINAA0 YMKapUIIT
JKapa€HMHI MIKO3Aapra KypcaTuIl MMKOHVMHM Oepau Ba Oy
OM.aaH MIDKO3AapHVHT MINOHYY KO30HUAANL.

Konmkmaran mimxo3aap OyaMacauru Kepak

YHUHT OMPUHYM Ba DHT MyXUM MapKeTUHI IIPUMHIIUIN V3 4aH
XaMJa MIIuMAapuAad KylngarnaapHu Tada® KUAWUIIT DAN:
“[laxapsa OM3HMHI XM3MaTHMMM3JaH KOHMKMAaraH OMpOHTa
MIKO3 Oyamacauru kKepak”. By aiituinra ocoH mii, amMmo
amaaga Oaxapui xyda xuiinH 9au. Hlynra kapamaii, Ilan-
TUIIT OyHU yAdadaAu. Y aBBaAO Y3M VpHak-HaMyHa Oyaau,
XOAVMAAPVHI MYyHTa3aM i1yara coand Oopau Ba Iy opKaau
Oy mpuHIMI peaa BOKeAMKKa aitaanan. Harmoxaga, yHuHr
XM3MaTUAAaH MaMHyH OyAraH MypKo3dap 9HI caMapaan pe-
K/JaMa areHTAapura aAaHumAu. yaap O0ONC, SSHIU MIKO3Aap
>Kaad KMAMHAY, KOMIIAHVSHVHT YCUIIN TabMUHAAHAN.

CyaaliMOHJAaH ypraHaMm3: 4OHOAMK Cypa

Mapnyc INanTum Kucka BakT nmanaa MysagpakusTra SpUIIANL.
By yHuHr ¢gepa—-arsopura caabuii Tabcup Kypcarmaau. by ocon
®Mac, YyHKM Ky TagOmpkopaap MyBadpgaxusTra spuIlrad
MarpypaaHuO KeTuIaAu, 4actaad amaa KMATaH aXAOK Wi IIPUH-
IMIIAapVHY MeHcuMal Kyiniaan. Mapuyc Iantum OyHaaii-
Aap Toudacura KupManan. Y 3 xaétunm XyaoHuHr Mykaaaac
Kaaomu 6uaan 6oraaras, 001aaUTnAaHOK Xap KaHAall BaslsTaa
XyAo4aH AOHOANK Cypallira ogaTAdaHrad. byryHru kynaa yHUHT
nbogaru 1xobar OyAraHnra XaMmma Irysox 0yAMOKAa.

Maxcyc Tapgbupnap

V3 MamaakaTu 0030pMjaH ypUH 9TraaAant
Mapmnyc IlanTnim nak 6ocknugaéx, Pymunms dosopnga MyHo-
cuO ypuH sraasamira Kapop kuaan. Ily makcaasa y Mamaakat-
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2)

3)

HUHT CTPaTerMK axaMusATIa sra IIaxapAapuda KOMIIaHISTa
TerniAy, xap ompn Kyprasmaan saara sra, >xamu 10 ta caBao
MapKasJapuHI O4AM Ba XaMKopaapura 25 Ta ¢ppaHuUaii3yHr
anneHsusaAapunn Takaum stan. Iy iiya 6uaan kyn mabaar
cappaamacgan, y Optimedia Openamnm OyTyH MamaakaT
Oyi12a0 érmmra mysaddak 0yaam.

ISO 9001 cepTudmkaTym acocmuga XapaéHaapHM OIITH-
Maa TallKyuA KVAWIIT

Mapnyc ITanTym niaab ymkapuIn Ba AOTUCTHK KapaéHAapHI
XaM XyaAM Y3MHMHI MapKeTUHI CTpaTeruscyu Kadu, rnpodec-
CHOHAaA Japa’kaja IIyXTa TaIlKUA KUAAW. Y MUXKO3AapPHIHT
DXTUEKAAPUHY TaxAuA KuAmuO, ypranau Ba OyTyH aoans-
TUHU yIa 5XTUEXAAPHU MMKOH KaJap KaHOaTJaHTUPUIITa
iyHaATUpAN. Byioprmaap Onaan OOFAMK 0AAMIT >KapaéHAaap,
KICKa BaKTJa UINAa0 4YMKapWUIL, IOKOPM Japakada Mocaa-
LIYyBYaHAMK, yTa IOKOPU cudat, A0IMCTUK >KapaéHAapHUHT V3
BaKTHAA amaadra OIMPUANIIN: Oydap y MHTUATaH MakKcal—
myasaoaap 9an. Y ISO cepruduxarimscu opkaan ypHaTUATaH
>KapaéHaap Oapya OylopTMajap ydyH Oup xua cudat gapaka-
cnaa GakapuANIIY MyMKUHANUTHTA UITOHY XOCUA KUAAL.

Xoagumaapau yKUTHMO, MMKO3Ta IyHaaTupuaran ¢gao-
AMATHY TabMIHAAII

Atyry Oup Heda 1A MImAa KOMIIaHMS XOAMMAQPVHVHT COH,
MI14a0 YMKapHUII Ba CaBAO TapMOKJAapMHM X1coOra oAraHAa,
>xamu 300 Ttara etam. IlanTmm yayn Oy Oapua xogumaap ys-
AYKCM3 VKUIIM Ba Madaka omMpuO OOpuIIM AO3MMAUTYHU
aHraatap sau. PymumHumsga xyn tagdupkopaap KyAu OCTH-
Aaru XoAuMAapHM YKUTHUII yuyyH MaOaar capgaaiigan Oorn
TOPTUINIAAY, YYHKM yAap XOAMMAAPHMHI VKUIIHM Tyrarrayd
pakoOaTuM KOMIIaHMsAAapra YTUO KeTUIIM SXTUMOAUAAH
Kypkumaau. Ammo, Mapuyc [Tantum OyHaait Taag0mpKop-
aap toudacugan smac, y Oomkaua ¢ukpaarau. Hydysan
Aaproxaapda YKUTUIIAAH TallIKapy, Y V3 XO4MMAApPUTa, YHIHT
KOPXOHAC1Aa Y30K MyAJaT MIIAAllAapy YIYyH Kyaall UMTUES-
AapHu Takaud sraan. Bynaait mMTHE3AapHMHT aiipuMAapyu
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4)

5)

1)

nya OmaaH MyTaako OOFAMK ®Mac, ydap y4yH IIyA AespAn
cappaanmaiiau, aMmmo OyHAal UMTHE31ap KOMIIaHMUAAA Y3apo
MUHHATAOPYNAVK MYXUTHU SIPAaTUANIINTA XU3MaT KUAaAN.

AxOopoTaapHNM OOMIKAPUITHNHT UIIOHYAN TU3IMU
Mapuyc IlanTmmHmHar agyHékapaliy XaM aH4da KeHranAawu,
OmAMMI OpTAM, YYHKM Y KMUYMK OM3HEC MeHeXXepujaH ypTa
OusHec MeHeKepurada OyaraH iyaHu 6ocud yTan. Y y3 KoMIa-
HILSICHTA acoC COATaH IaiTAa Oapya TapcAOTAapHY OAANHAAH
Yitaap, Xap 40MM XaMMa HapcajaH xabapaop Oyand xeaapAmn.
Keitmauaanuk y crparermk Macasdasdap OmAaH IIyFyAJaHNII
Ba YMyMMII Ha3OpaTHM TabMMHAAII YYyH BasudasapHy,
MaKOypusTAap Ba BaKOJaTJAapHU OOIIKaJlapra TOIIIMPUINTA
MakOyp O0yaau. byHuHT yayH ax00poTaapH OOIIKAPUIIHIHT
MIIIOHYAY TU3UMMHU >KOpUil Kuaau. by Tusum yHra OusHecra
AoOUp KapopAapHM KaOy/A KMANII y4yH Oapya 3apyp Ba MyX/UM
MabAyMOTAapHM KJCKa BaKTAa eTKa3nb Oepaau.

Jdapomaa MapKasaapura ra KOMIIAaHMSHUHI aHUK Ty-
3maMacu

Veurn sxapaéHuHmHT Xap 6up 60CKIYY OlepaliiioH Ty3uAMaap
yarapmO, BasusATIa MOCAAIINMINMHU Tadad Kuaaau. bByrynru
KyHAa Optimedia xommaHmsicura Termiam xap Omp uaab
YMKAPUII IIeX! AapoMaJ, MapKasy BasdudacuHy XaMm Oaskapa-
an. By opkaam, xapaxkaraap Ba JapoMajJapHi aHUK, TaxAua
KVUAMIII Ba TaKCUMAAIT MyMKIH.

Xynocanap/onuHraH caboknap

AHUK MapKeTHMHI CTpaTermsiCi COAja Ba camMapaamn
Oyammu Kepaxk.

Optimedia KOMITaHMACMHUHT MapKeTUHT CTPATEeIUsACY O ANIA
Ba MAaHTUKUIAUP. ¥ ydTa yCTyHIa TasHaAM:

1. Kommmanus pax0apu TOMOHMAAH 0030p AUKKAT OmaaH
Ky3aTuAdaAy Ba TaXAUA KUAVHAAU.
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2)

3)

2. Maxcnit Taxkpuda acocuga MyHTazaM YKUTHUII >KapaéHu
TaKuA 9Tud 6opuaaau.

3. Kymunmua yopa-tagbupaapHmu Kyaadall OpKaAu y3aall-
TUpUATaH OMAMMAAp aMaaja TaTOUK DTUAaAN.

Xoaumaapaa Tyrpu puUKpaam KOOMAMATU Y3-Y3MaaH
pUBOXaaHMaMAM.

Mixosaapra MyHaATUpUATaH KOMIaHuUs Oapya Xogumaap-
AaH MabAyM Oup PpUKpAaIl Tap3uHU Tadad KMAMIIN AO3UM.
Miuxo3 HuUMara MyXTOXKAUTMHU OMAWMII, TONMII Kepak.
Xoaumaap MUKO3AapHM TYIIYHUIIAapU Ba €KTUPUIILAApU
mapT. Myammoaap KypuO UMKMAMIONM Ba Xad KUAVHUIIN
a03uM. bynra spumuin y4yyH XoguMmaapdaH —acTonAuA
Xapakar Kuaui Taaad stuaaan. Kynmumauk OyHaaH y3uHI
oanb xodagu. Jemak, xogumaap Oy XyAK-aTBOp HMMa
DKaHAUTYHU TYIIYHUO eTUIIAapU AO3UM Ba Oy TyIIyHYaH!U
aMazja KyaJamira JabBaT KUAMHUINAApU Kepak. bynaan
TalllKapy, yAap y3AyKCU3 paBUIlja OMAMMAAPUHM OMINPUO
oopumaapu sapyp. Kyngaank mmaapaa yaakamamkaapra
ya Kylnnuaca, ylaapHu aHMK KypcaTuII Ba TYFUPAall Kepak
6yaaau. By >xapa€HaapHUMHI XaMMacy MYAONMNM, €KUMAN
OXaHIJa, Xa3uA-MyTolmnba OMaaH YTKa3UAUIIM A03UM. XO-
AVMAApHU YKUTUIIT KU3MKapAu OyacarnHa camapa Oepaa.

Muconaap xaétmaga MmTUPOK STUIIAAH MapXamaT Ba
KYBOHY XVIC 9TUIIL.
Mapnyc IlanTnm kamMgaH-KaM XoaAJdapja TuAra oAaAuraH
Oup macasa OOp: Y3MHMHT OOIIKa MHCOHAAp XaéTuAa MII-
TUPOK BTUIIN Xakuada. bupox, y3u O6ynn amaasa 6axkapaan.
Taabupkop Oyauin, yHuHr GuKpura Kypa, M>KTUMOMIT Mach-
YAMATHM XUC KUAUIIHY aHraataan. [Tantum nagaxar 6030p
VIMKOHMITAapura, baaku Horrka 6apya Tondagarn ogaMmaap-
HIUHT 9XTUEXAapura XaM 9Tuoop Oepaau. bynu yHuHT Kaap-
Aap OmaaH OOFAMK cuécaT, sS’bBHM KUIMH Ba3usaTra TyIInO
KOATaH OgaMJapra MKKMHYM Ba YYMHYYM MMKOHMAT OepuIIn
€K1 JapOMaAVHUHT OMp KUCMMHI AIIMPUH Tap3ja Xalpus
uiAapura Oarumiaanmm Kypcarud depaau.
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GEWA: \XXTUMOUN—UKTUCOANA
KomnaHua (MKtumoun 6usHec)

Daorusm mypu: KacoOutl uHmezpayusl

www.gewa.ch

busHec moagenu

GEWA xoMmaHMsCH TICUMXOAOTUK >KIUXATAaH WMKOHUSITH
YeKJaHTaH OJaMAapra y30K MyAJAaTAU UII TaKAUM STUII, yAap-
HIUHT KacOMi1 MHTeTpalysAanIyBura KyMaKAalni pa Oy 6mnaan
yAapra UIIAaml MMKOHUATYHY OepUITHY Y31Ta MaKca/ KMUATaH.
KacOmit pennTterpanus myan mabOaarlap Ba MMKOHMATAAPHU
MajakKaAu TaXAUA KUAUII Ba MHTerpanus Oyimdya THU3UMMAU
yopasap Kypulll opkaau Kedaau. bynaait osamaapra y3ok Mya-
Aatay uim Oepuil HadpakaT yAapHUHT OaHAAUTYHY TabMUHAAN-
Ay, GaJKM YAQpPHUHI IIaXCUATHUIA MOC KelaAuraH, MeXHaTura
MasMyH OepyBum MyXuM Ba 0OoszopOon Basudasap MIIOHUO
TONIINPUAAAN.

Anoxupa xycycuatnap (xapakrepuctukanap)

1) IMKOHUATHU YeKAaHTaH OAaMAapHIHT DXTUEX AapUHU
Kypa Omanir
GEWA kommanuscyu acocuncu Maptun Paiisep, pyxuit Ka-
caaaukaap mudoxoHacuaaru ycraxoHaga Ui OOLIKapyBuM
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2)

Oyan0 nmaaras. Y Ml BaKTUHMHT KaTTa KMCMIHI OeMopaap
Ounaan yTkasraH. By opkaanu y 6eMopaapHIHT yeKAaHTaH MM-
KOHMATAAPWHY, DaAKM CaA0XUATAAPUHY XaM Kypau. Y Hant-
Aa pyXuii XxacTadapHUHT CaAOXUATUHY MaKcaAAM PUBOXKAaH-
TUpUINTa KapaTUATaH AacTypaap Aespan Oyamaral. bemop-
Aap y3 sxTuéxKaapunn ndoga Kuaa oamac sauaap. Maprun
Paiizep Oy sxTtméxaapra eunm Tonanm. Kenr ¢pukpaam Ba
TONKUPANK KOOMAMATUTA Bra Oyaran Paiizep xym Tycuxaap
Ba KUMMHYMAMKAAPHY eHIuO YTau Ba OYyIyHIM KyHAa YHUHT
MexHaTAapu Tydaiian Xya KyI akamu 3aud ogamaap SHIU
UCTUKOOAAapTa ®pUIINO, Ma3MyHAU XaéT KedMpUIIMOKAJA.
Maprun Paiisep yaap y4yH UMKOHUATAAP SIIUTMHI O9AMN.

Cod maHOBa A

busnecnuur 0y coxacuaa taxkpu0a ypraHuin MyMKIUH Oyaran
AespAu Xed KaHaall MoAeab NyK 9au. HlyHuHr yayH MHHOBa-
nysra 9XTUEX Tyrmaau. Xosupra Kajap OyHra sxXTuéx oop.
GEWA KOMIIaHVMSCUHMHI aliHU IaiTAa I OOIIKapyBYMCU
Camysap IlIMmg MyHTazaM paBuilga KynnAaru caBoadap
XaKuaa yuaanau: MIIYMAapUMU3ra KaHgan HuIdap MocC
kedaan? XusMaTUMU3 y9yH MIDKO3AapHU KaHAall TolaMms?
JaBoaaIi MakcaaAapu OmaaH Tag0MPKOPAMK MaKcaaAapyHI
KaHJall yHFYHAQIITUPpUIT MyMKuH? By Macazazaapra >kaBoO
tapukacuga GEWA mynaai xusmar TypAapuHu Takang sra
Oomnraaan:

T'actrponomus (pecropanaap Ba yMyMuii OBKaTAaHMIII).
/lorucTuka (J0OKAapHU caKAall, OOIIKapUIII Ba eTKa3MIII).
Jopu-gapMoH  BocuTasapu (40pU—JapMOH Ba KOCMeTHKa
MaxCyAOTAapUHM Ka4OKAaIll Ba yparrr).

Oduc xmsmaraapu (apxmsaani, Oyxraarepus, Xucob/pakry-
paaapunm é3u, TeaepoHAa CY3AaIlyB, TaIIKIANI UIILAAD).
Kagoxaam xuzmaTu.

Borpopunauk (pexxaaamrupuiil, O0raap Ba apKAap sSpaTuIil

XaMmga IlapBapuIIAaLII).
ZZD



TapbupKopnap yuyH yHTa amp

3)

4)

Texnux BocutasapHy MUFAII (Ky pUANIIL, UI1Aa0 YMKapUII Ba
VIVIFIAILT).

Kyumac myak coxacura gomp xmsmaraap (OMHoaapra Ba yii-
Aapra Kapalll, To3aAalll UIAaphu).

Vnrepuer—ayxkonaap (web—shop).

VxTucocaamrupnarad 4yKoHAap (TUXKOpar).

MynocabaTaap MapKeTUHTU

VIXTUMOMII-MKTUCOANIT  KOMIIAaHUAAAPD MAapKeTUHIUM  YIyH
aaoxuga Komugajdap MaBXya. YAap WMMKOHUATH YeKJaHTaH
oJamaap XakuJaru 5cku (puKpaapra Kapim Typuiaan. byn-
Aall ojaMaapaH UIHK OeArnMAaHraH MyaJaTia OasKapuUIIH,
10Kopu cudaTay MaxCyA0TAapHI UI1Aa0 YMKapUIILAapUHI Ky-
TUII MyMKUHMI? VDKTUMOMI-UKTUCOAI KOMITaHUAAAP YIyH
MapKeTMHI/a DHI caMapaaAl BOCUTa MycTaxkaM MyHocabaTaap-
Hu ypHarui 6yaaau. Hlynaai knand, GEWA norennmaa mu-
KO3JapHI Ba XyKyMarT BaKIAJAapuHM ¥3 cadpura Takaug sTaju.
by epaa yaap xommanus Humara KOAUPAUTUHU V3 Ky3Aapu
OmaaH KYpuIl MMKOHUATUTa 9ra Oyaaamaap. [lorenrmaa mMm-
>KO3JapHHU OMpuHYM HasOaTAa 3aMOHaBMIA Tap3da Oapro Tua-
raH OMHOHUHI {311 Xaliparra codaau. byHaaH kelinH 3aMOHaBIIL
TeXHMKa Ba OOIIKapyB BocuTalapy HaMOEH sTuaaan. Huxosr,
Tampudg OylopraHaapra pyxuil XacTa oJamaap TOMOHMAaH
naad YMKapuAaraH, Taiép MaxcyAoTAap HaMONMUII STUAAAN.
lyaap opxaan Tycukaap Oaprapadp 5TmAaay, ojaMAAPHUHT
Juxpn, Kapopu ysrapaau, OylopTMadnaap aiao 0yaaan.

Pax0ap Ba 6eMOpHIMHTI OMpraamkaaru pasudacmu

GEWA xomnanuscnga pax0apAnk KMAUIIT OAAUI UIIT DMac.
bynaait ogamaap ¥3 xaéTuHM MexHaT 0osopura KUpHUIITa
KUIIHaAaéTraH odamaapra Oarmindamaau. bup TtomoHaaH
yaap y3 OeMOpAapMHNHI PUBOXKJAAHUINAA SXIINM HaTUKa-
Aapra SpUIINIIAapUMHN JCTamaAy, OOIIKa TOMOHJAAH 9ca,
MIKO3HUHT SXTUEXMHI KaHOATAAHTUPUIIHN XaM XOXAa-
maAu.
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Maxcyc Tag6upnap

1) bomaaHfn4 6OCKMYHN APAaTUII Ba TAMOMAaII

Maprun Paitsep — GEWA acocuncunmHr tamab0ycucus 0y
TalIKNAOT Naitao 6yamac sau. Arap Camy»ab IlImung 6omaanrmy
OOoCKMYAaH pUBOXKAAHUIITA Ba YHAAH CYHI AnddepeHnmanis
Oockmunra yTuiga OOmKapuIl ycAyon Ba BOCUTaAapUHU MOC-
aamtupMmarannga, GEWAHUHT Takaupu OyryHrn KyHaa Xasg
octuaa Koaral 6yaap sau. bomkapuiga oup-oupugas papkan
ycaybaapHu KyaaaraH, aMMO OMTTa MaKcaAra MHTWUATAH MKKU
TaADMPKOP MaHa Iy TallKMAOTHUHI UCTUKOOAMHM TabMIHAA0
Gepuian. YTum 60cKMIAapy, XaTTO yAap YayH XaM HUXOSTa
KkuiinH keuau. lllynra kapamaii, yaap Oy UIIHK yiaaaaAl, 9yHKA
MKKaAacy KOMITaHMs XaéTVHIHT Xap O1p OOCKMYMHY TYIITyHUII
y4yH 3apyp KoOmausataapra sra samaap. Maprtun Paiizep —
acocun cudarna KoMmnaHysiHnu 6omraad oepau; Camysas [vng
IyXTa cTpaTer cudaruja yHU KeHTal THPAL.

2) KagpusitaapHu sipaTtui 0naaH OOFAVIK JKapaéH

GEWA xommanmsacu y3 ¢aoamsatuia MacUXUIMAUK Kaa-
pusiTaapura acocAaHaay. MacuxumiAnK KagpusTiapy HUMa Ba
XaéTuMM3ja yaapra KaHaait amaa KuaaMns? by kabu casoaaapra
KaliTa—KaliTa kaBoO Oepuira Tyrpu keaaau. by 6opagarn ypu-
Humaap 40 Hadap MITIM-XO4MMAAp MIAAAUTaH yCTaxOHaAa
aMadara omupuaau. JKymaagas, oxupru imaaapAa KOMIIaHUAa
aMaa KUAMIIZa MyaMMO TyFAMpraH acocuii KaApusTAapiaH
TYKKU3Tacu aaoxuda ouTupod stuasn. Makcag Oapya XoAUM-
AApHUHT ymOy KadpUATAApHM IIaXCaH aHUKAAIIN Ba yAapHU
aMazda, KyHAAaAUK Xaérda KyaddalllapMHN TabMMHAAIIAAH
nbopar sAm.

3) Kenr kampoBau Takand

GEWA kommnaHmsicuga miaam OeMopaap y49yH ITyHYaKM
0aHAAVKHM TabMMHAAII ®Mac, 0aAKM yAAQpPHUHT CaAOXUATUHIU
NAOXKYU OOpuyYa KYIPOK PUBOXKAAHTUPUIIHM Hazapda TyTaAl.
Bynunr yayH, xeHr kamMmposan takandaap 0Oyanmm taaad 9Tu-
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Aaau. Bynaait TakandaapHUHT MaBXyAAUTU XOAMMAapra 3apy-
par TyruaraHza AaBO3MMAAPMHU Y3rapTUPUIN Ba 11y NyCUHAA
peunTerpanns KMAVMMII MMKOHMHVM OIIMPUIIN MYMKNH. Arap
MII JOKAaMacy OFUMPAUK KIACA, yAap LIy TalIKMAOTHUHI y31Aa
MyHOCUO MIITa YTUIIAAPY MyMKVH.

4) U3umna ycnm

GEWA koMIIaHMACH TOMOHMAAH MATapU CypUATaH KacOmii
TakAn( MabAyM Xa’KMJarm KoMIIaHMsAapAarvHa Uil Oepaau.
VIMKOHMATY YeKAaHTaH NIT49nAap OMAaH UIIAAII IOKOPY MOCAA-
IITyBYaHAMKHN TaAad KUAaau, 9yHKM yAap AOMM XaM OMTTa Ba-
sudanm nzuna 6axxapa oamarauiap. GEWAra oyroprma 6epran
MIDKO3 OYHI Ce3MacAUTY KepaK, IYYHKI Y KOMITaHIS TOMOHMAAH
¥3 BakTMAa, cudaram Xm3MaT KypcaTUAMIIMHU KyTaau. Xap
Oup XusMar KypcaTuil XyAyAuja eTapau MUKJAOpAa MadakKaaAu
XoAMMAap MaBXYy4, OyacarmHa OyHJail MOCAaIyBYaHANKKA DPU-
AT MyMKJH.

Xynocanap/onuHraH caboknap

1) Acocumaapra, s’bHuU Oomiaosumaapra (mmoHepaapra)
9XTUEXK OOp.
XakMKMii acocumaap/uin OoIIloBdMlap KaM ydpanau Ba
KaMMAT yaapra MyXTOX. bms xarTo yaapHuHr ysmra Xoc
UHXXMKAUKAAPUHU XaM Kabya KuAWIIra Tainépmus. Yaap
BXTUEXKAAPHM Ba MMKOHMATAAPHU Kypa OAUINaAM, AOMMXa-
AapHM amaAra OIIMpUIIasn. Yaap OdaMAapHM XaM, IIyA—
MabAaraapHU XaM Kail MycnHAa MITa COAUIITHY OMAMIIAAN.
Yaap TycuxaapHu eHru0b yTuillaadu Ba y3aapy YpHaTIaH KOu-
Aaaapura puos kuanmaan. Hly 6ouc, yaap yuyH erapan aa-
pakaZa pKMHAUK OMAaH OMpra, aHUK Y4eKAoBAap xaM OeArn-
AaHNIIN Kepak. YAapAa XMCOOAOPANK XVICCHMHMU CaKAall YIyH
TaADMpKOpAap TOMOHMAAH yAap YCTHMAAH AOMMMII HazopaT
KJAYBYM MacbyAAap TaiMHAQHUIIN AO3UM.

2) Kommannsi xaétuaa yTUII 4aBpAapyMHUHT XaBPAY KUXaTAapI.
XaéT OOCKMUMHMHI (LIMKAMHUHI) MKKM ¢asacy ypracuaarm
YTuI >KapaéHrAa MyaMMOAAPHIHT I03ara KeAUIIN OAAUI XOA
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3)

4)

5)

cudarnga Kabya KMAMHMOFM Japkop. By — HOopmaa Xxoaar.
lynpait 6yaca—aa, YTUII jaBpAapyHU Kypa OMAMII Ba ITyXTa
Oormkapui A03uM. Tapunm sHri 60ckud y3uaaH aBBaATVICUTA
acocaaHca-4a, y OapuOup Xam sIHIM Ba ysradya Oyaaan. SHrm
KorAazap uIlra TyIaau.

KoMnmaHMsSHMHT MaKcagura Kypa KaH4aauK KaTTa éKn
KIMYVK OYAMIIN aXaMMsITra sra.

AxcapusiT OM3HeC MogeAJapy y4yH KOMIIAHMS KaHYAAMK
KaTTa €KM KUYKMHA OyAuIImM Karra poab VitHanau. By
MacaJa V3 XoAura Tamidad Kyimamacauru Kepak. Mocaa-
ITyBYaHAMK Ba Xapa’kaTJapHU Kypa OMANIIT KOMITaHVISTHIHT
KaTTa—KM4YMKANTUTA AOUP Kapop 4MKapaéTraHnmMmusja Omsra
SXTUETKOPAMK OMAaH I TYTUIIMMU3Ta épaam Oepaan.

Typam xmagarm etakamamuk ycayOaapu OUp Xma HaTHU-
’Ka OepmMIIy MYMKIH.

Tabvmiiky, KoMmIlaHMATa acoc COAYBYMHMHI, OONIAOBYMHIIHT
(MMoHepHMHT) OOIIKAPUIII ycAyOu cTpaTer KyAlaliAuraH ycayo-
AaH papk Knaaan. VIkkaaa ycayOHUHT XaM V3 adpzaaauKAapy Ba
KaM4MANKAapy Oyaaan. DHI MyXUMM ITyKM, MeHeXXepaap Xed
KaUOH eTaKuMAVK yCAyDAapyHY apaJallTupMacAuKAapy Kepax.
Kommanns acocuncn 3 sasudasapunam dOaxxapud OyaraHmnian
KelIH JeTra YMKa OAMIIM Ba SHIMY, aBBaAIura yXIamaiAuran
Bas3MATAA XaM 3aBK TOIa OAMIITHY OMAUIIN KepaK.

VxTuMomii-ukTucoagui ¢$paoamMsiTHY aMaara OIIVIPWII
KacOmii MaxopaTHM Ba Oab3aH KaTbUATAM OYAMIIHU
Taaad KMaaamn.
VIXTUMOMII-MKTUCOAMIA KOMITaHMsAAAp KyHIMHYa OMIIOK
Ba 3andaexk KypmHaau. bapaomicnus, ¢paxar Xumos ocTuAa-
rmmHa (QaoanusaTr o0amb OopaguraHgek KypuHaamn. Acamaa
6yH;LaI71 6}”7/1Ma17141/1, Oyamimm xaM MyMKUH 3Mac. VIxTumo-
UI-UKTICOAUT paoAuAT KacOMii MaxopaTHU Talad Kuadaaul.
SI'pHN, MabaAyM BasusTAapAa Oy paoaAmAT KaTbuil YyopalapHI
KyAAamHN XaM Taaab kuaaan. llynaan 6yaca—aa, xogumaap
KepakAl HaTy>Kara SpUIINII yUyH OyHAall YopadapHI TYFPU
TYLIYHUIIIAApY Ba TYEPU KaOyA KUANIIAAPY AO3UM.
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Baumann — aypaAarop/svMK yctaxoHacm:
MXXTUMOUi 3and xogumnap 6unaHn
cudaTIn maxcynoTnap apartuul

Daorusm mypu: OULXOHA KUX0SAAPU, IUUK,
Kapasom 6a NOAAAPHU UWLAAD YUKAPULL

www.tuerundraum.ch

busHec mogenu

Baumann aypaaropamk ycraxoHacu acocumcu Poaang bay-
MaHH acamja ycTa AypaArop sMac, VKTUMOMII COXa MITYVICH
OyAnImm Kepak 9AM; y VKTUMOUIT JXKuxaTAaH 3aud Oyaranaapra
Mexp-mmadgkar OmaaH KapaitAn. bupox, xosuprm manrtda OoIx
Aaypaarop sasudacyu OmaaH KaMyAT MaH(paaTy YIyH KMAaETTaH
nAapyHy Oorka oupop Kacd sracu cudarnia AXIMIPOK Kiaa
oaapAM, Aes OAMaliMM3. YHUHT OM3HEC Mogeau Kyiiujarmda
OomiaaHAM: VDKTUMOMIL KMXaTAaH 3anud OyaraH OmMp HedTa €I
MurnTAapaad ndbopaT KIMIUK Irypyx 6maaH (yAapHUHT KYITIMAUTI
réxsaH/ MogJadapra pyKy Kyiranaap OyaraH) cudparan aypaga-
TOpAMK MaxCyAOTAapyHU UIAab ynkapm0, 6030pra YMKapuITHA
xoxaaan. Y ¥3 xoaumaapu 6114aH o4aTAary MoKTUMONI AacTypaap
KyAAaligUTaH yCya, S’IbHU IIyHYaKU CaHbaT Ba XyHapMaHAIMAVK
OmaaH IIyFyA4aHnO, yaapHM OaH/ KUAWUIIHM ®Mac, O0aaky OyH-
AaH KYIIPOK Hapcalapra SpUIINIIHN XOXAaAW. YAap Y3AapuHU
MOAAMII JKMXaTAaH TabMUHAAIIAAPU XaMAa KMAaéTraH UIAapyu
opKaAM ¥3 KaApuHU OMAUIIHU YpraHuIAapyu Kepak sau. Xapu-
AopJAap XaM MaxCyAOTHM MINAa0 4MKapaéTraH XOAVMAapHMHT
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Xeu KaHJAail 3aupANTMHI ce3MacAUTH, 11y 61aaH Oupra, cudaran
Maxcy40T OAUIILAapy Kepak 94u. by aca ocon Basuda smac!

Anoxuaa xycycuatnap (xapakrepuctukanap)

1) Hatmxaaap KeATUpTaH FOs

Ymby KOMITaHU: YIYH acOCMII FOSI XKyja aMaAWuil DAU: VK-
TuMonit 3aug, Oy Mucoasa marapu ru€éxpaHamnkka Tode OyaraH
oJaMJap y4yH KacOmii MaJakaJap AaBOAOBYM BocuTa OyamO
XM3MaT KUAUIIN Kepak 941. ABBaa M>KOOMI TOMOHAAPU XaKUAa:
by nm 6epan. Komnanusuunr paoanaru OomidaHrangan oepu,
apHn 20 MAAaH KYIPOK BaKT A4aBOMUJAA VOKTUMOUN 3and xo-
AVIMAQPHUHT AESpAU APMU KaMUAT Xaétura MysapakusaTan
Kymmanod KeTa 0AAM. YAapHMHI akcapusATH omnaaamu Ba ¢ap-
3aHAAM OyANIIAN. DHAY caA0Uil TOMOHAAP XaKMAa: MOAeAb KYII
Ky4Y—KyBBaT, BaKT Ta1a0 KMAaay, 9yHKN JaMOa—4aM TYCUKAapHI
eHrud YTUI, TYIIKYHAMKKA Ty paANUTaH Ba3uATAapAaH YMKIO
KeTUIITHY OMAUII Kepak.

2) Mun>xo3aapHU KOHMKTUPUII Ba Tepanus myBappaxus-

TU AMiAeMMacu

Mrirkosaap MaXxCyAoTAapHU CU3 KyWraH Hapx Oyitnmda cotmd
oAumaAy; yaap 1oKopu cudatHu Talab Kuaaayaap Ba OyiopT-
MaJapHIU V3 BaKTHJa OAMIIHU XoxJamaau. By TasabGaapHu xa-
HOATAQHTUPUII YYYH AMKKAT—-9BTHOOPHY UITT (paoAMTTa KaMAalll
Ba IOKOpM Te3AMKJa UIIAaIl 3apyp. bupok, vokrivonit 3and mi-
ynaap 6apKapOpAMKHM TabMIHAAO Oepuilia 0AMaiAM, yAap XaaAn
Taxkpubara sra OyamO yArypuiiMaraH, YyHKM YAapHU YKUTHUII
JKapa€Hm XaAM sKyHAaHMaraH »An. By epja yaapum TymryHu,
TepareBTUK cyxOaTaap YTKa3UII yIyH BaKT Tala0 KUAVHAAM.

3) OmxoHa XMX031apMHM NII1a0 YMKapHUIIra MXTUCOCAa-
IV
Kommanms Kmcka BakT mumja KaHaKa MaxcyloTAapra MX-
TUcocAamuin Oopaciuga Oup Kapopra KeAmuiy Kepak sAn. bup
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TOMOH/JaH, Tada0Jap WIYMAap Y4YyH XajJaH 3uéJ IOKOpU
O6yAMacaury, MKKMHYYM TOMOHJAAH 9Ca yaAapra eTapAu Japa-
JKaja XMAMa—XUAAUK Takaud stuanmm A03uM 5A1u. OmixoHa
JKMX03AapMHU UIAa0 YMKapuUII SHT TYFp (1aeaa) Kapop 0yano
unkau. bupok, Oy Kapop KarTa MOAMABMII XapaskaTAapHU Taaal
9TapAN. ByHuHr y4yH KmMmmar0axo ycKyHaJap COTHO OAMHMU-
M, XOAMMAAp KaTTa IlyAra YKUTUAUIIN A03UM 5au. Poaang
baymanngaa Oyaap yuyH mabaar MyK 94M, Iy TapuKa y KpeauT
oauIra Maxxoyp 0yaau.

4) CaBgo sipMapKaJapu — MapKeTMHI BOCMTacH Ba Kapa-
BOTZAap CaBAOCU XVMcOOUTra OM3HeCHM KeHTai THPIUIII
Poaana baymMaHHHMHT DHI acOCHiT MapKeTUHI BOCUTacu — Y3

MaxCyA0TAapMHM MUHTaKaBUIl CaBAO sApMapKaJdapuja HaMo-

VNI 9TUIAaH ndopart. Y Kyprasmara KearanAaapHuHTr 80 gponsn

OIIIXOHA >KMXO3AapUHU Xapua Kuaranunay navikaan. Hlynaait

K1AMO, YHMHT peKacu sipMapKaja IOTeHIIMaA XapuaopAapHu

TONNII Ba yAapHH ¥3 Kyprasmacura Takang KuAnijad uoopar

au. Kymmmua maxcyaor cudarnga baymann Trinatura xapa-

BOTAApUMHM V3MHUHI MaxCyAoTAapy Karopura Kymamn. lapunm

XO3UPIM KyHra Kajap yuoy KapaBoTAapHIU COTUII OpKaAM y KYII

doitaa xypmaérran 0yaca—aa, Oy opKaau sSHIU MIUKO3Aap O1aaH

aJa0KaJapra SpUIINAMOKAA.

5) KeckuH ycui Ba yHMHT OKMOaTaapu

XaKMKmii, KeCKMH YCUII €KI HOTYFPU CTpaTernK Kapop Taa-
OMpKOpAMKKa O/ Backaca OpTHJa Io3ara KeaAu. DIIMKAapHU
nmAad 4MKapuilra uxTtucocAamTupuarad Eggimann kowmia-
HISACU aBAOAJAap aAMalllyBU HaTHUKacuda caBjora KyiunAAu.
Via maittaa Poaang, baymann umaab ymkapuin MaiigOHMHU
KEeHTalTUPUII IyAAapyHI U3AaéTrad 9Au. Y Eggimann komiia-
HUSCUHN COTUO OAMII SIXIIIM MMKOHUAT, A4e0 Vitaaam. Xycycuit
MHBECTOPAaH KaTTa MUKJAOPJa KpeguT 0aud, y yIa KOMIIaHSI-
HIU cOTuO 0441 Ba yHM Baumann 6mnaan OupaamrupAn.

by Owmpaamys yra mypakka® >kapaéHra aidaHAmn. DIINK
nAad YMKapuIl KOMIIaHMACH XOAMMAapy Te3 MIIlAallira, ce-
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pUAAM MaxCyAOT UMKapHIIIa MXTHMCOCAaIraH OyAmuO, OIIxoHa
JKMX034apy UIAa0 YMKapyBYM XOAVMAAPHUHT DXTUEXAapUHU
SXIIU TYIIYHUIIMAC 9AU. Y3apo MIIOHY, XaMKUXATAUK My-
XUTUHU XOCKA KMAMII y4yH KyI14ab My3oKapadap yTKas3uIlra
Tyrpu Keaan. Huxost, y3ura xoc Oup ros m>KoOMI1 HaTuKara
0anb keaau. Poaang baymanH cuHaaraH Ba MINOHYAM aHbaHa
JKOPUI DTAM: Xap KyHHU y TymAKK TaHadpdycuaa y3 xogumaapu
O1MaaH aa0X1Aa BaKT yTKasa Oomaaan. Yima BakTia MyXUM My-
HO3apaJap YTKasznaaAurad OyaAm.

Maxcyc Tapbupnap

1) Maxcyc yakupuk cudarmaaru kaco

Poaana baymanH Xap 4ouM ¥3 KacOMHM Maxcyc 4aKUPUK
2e0 Omaran. Ilya tommmi, rapum sapypuii oXTuéx Oyaca—aa,
Xeu KadoH yCTYBOp MakKca/ Oyamacauryu Kepak. VI BaxTuMHM
XaKkMKaTaH XaM MYXUM Hapcadapra Oarmiidamt MyMKuH. Tag-
Oupkop V3 muIMAaH Ky3JaHTaH Makca/, MIIMHUHT MabHOCU
HIMajaH 10opat, geraH caBoAra Ay4 KedaAu. YCTyBOpAMKAap
yarapuim MyMKHUH. bab3nga xmaMar KMAMII IIyA TOHMIIAAH

Kypa MyXUMpPOK Oyaaau.

2) Hamyna 6yamnm opkaan camapa

Vrmuiga ruéxsaHa MoAaJasapra Tobe OyaraH ogaMAapHU
UIIOHTUPHUII OcOH um sMac. Pakar cysaap Omaan gedapan
TabCcup Kypcarud Oyamanan. Apsado, MyalisH XapakaTdapHIU
aMaJra OIIMPUII Ba ypHaK—HaMyHa KypcaTUII Tadab 5Tmaasu.
Yexka0BaapHy TOM MabHOAA TYIIYHUII Ba MIIOHYAM MaXCyAOT
U420 YMKAPUIITHY Ta4al KMAWII ypTacularu TaHrauk Poaang
baymanHHMHT OomKapum ycayOura Xoc >KUXar XycoOdaHaAu.
bynaa 6up Tomongan nmrumaapra taaadbaap Kyinaca, UKKUHYU
TOMOHAaH yAap KyaaaO—KyBBaTAaHaAu.

3) TycuxaapHM Ba YOpacU3AMKAapHU eHT I
Poaang baymanH, yHMHT O6M3HeC MOJAeAM VOKTUMOUI 3and
OZaMAapHUHI XaMMacura XaM TYFpU KeAaBepMacAUTVHI TyITy-
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HUIIN KepaKAUTUHN OmaapA). YHra TaHAOB >KapaéHuAa TYFpU
KeAMallAUTaH HOM304AapHU 4MKapu0 Talllall y4yH adoXUaa
Me30HAap MIIAa0 YMKUINra TYFpU KeAAu, 9yHKM KMMMaTrOaxo
Ba XxaB(pAM TeXHUKa OMAaH UIIAI Xya XaTapAu OYAUIIN MyM-
KIH 9a1u. byHaan Tamkapy, BakT yTub, baymannaan, tepanms-
AaH Ky3JAaHTaH MaKcajaapra spullliAMaraH XoJardapAa aiipyum
XOAVMMAAPHU UIIAAH OYINATUIIHY YPTaHNUIII XaM Taaad 9TuAaAu.
Yopacusankian KuamHaaguraH OyHJAal XapakaTdap XO3UPIU
KyHra Kajap YHUHT YpTaHMIILAapura cabab 6yaaau.

Domika, ymMymMaH KyTMAMaraH XoAuca YHU siHaja KaTTUK
spadagyl. YHMHI XyCyCUII WMHBeCTOpM baymMaHHHM ®pTapok
OTOXAAaHTUPMaCAaH, ¥3 PaoAMATHHU TYXTaTUO, YAYIINHN SHIU
nHBecTopra cotnd 1000pau. Poaana baymannga yia maittaa
VHMHI YAYIIMHY COTMO OAMII y4yH MaOaaF MyK BAM. X03UpPTU
TanTAa sSTHTY MHBECTOP KOMIIaHUIAa MabMyp daBo3umuaa $paoa
MexHaT Kuamokda. Kommanus acocuncn — Poaang baymann sca
MapKeTVMHI Ba CaBAO—COTUK OyAMMM AMPEKTOPU AaBO3UMUAA
UIILAaMOKAA.

Xynocanap/onuHraH caboknap

1) MxTuMoniiMmyHocabaTaap myHYaKM CyX0aTaapHUTMHA
®Mac, 0aaku KYIIPOK HapcaaapHU Taaad Kuaaan.
VIxTumonit TaaOupKkopaap Xak1Aa ralnpuIil ocoH. Vixxrumo-
nii FosiAap XakMaa Kyraad xkurobaap Ba Makodadap €3mAraH.
AMMO amMaaga MII KUAWII, VKTUMOWI TagOUpKoOp OyAmII
aHya KuiinH. ByHaai nmaapau mysadpdakuaTan paBuIja
Da>kapuIl yuyH O4aM XM3MaT KUAMINITa Ba Y3MHUHT IIaXCUA
op3y-UCTaKAapyHN (PUAO KUAUINTA Taiép OyAUIIM Kepax.
bynaait xusmar ogamgan MyXTOXAap XaKuga FaMXypPAUK
KUAWIITHY, KYTI HapcadapAaH BO3 KeUUIITHU Tadab K1AaAu.

2) Veum — myxuwM, my 6uaan 6upra xaBdpau xaMaup.
Veum — XaTHUHT axxpaamac KUCMMAMp. Bupok, ycumiga
Oup OOCKMYAAH MKKMHYM OOCKMYTa YTUII AaBpAapyt XaB(pAanu
Oyanmy MyMKNH. Yaap OU3HUHT Oapya 9bTMOOPUMU3HU Ta-
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3)

4)

2a6 xmaaan. Keckun yeumaap sacsacaan 0yaaan. Kymnmnua,
OyHaall ycuIlldap MaHTUKaH TYFPU Ba 3apyp XaMaup, Oupok,
Oab3uaa yaap Kyaa xappay OYAUIIN MyMKUH.

VxTuMonit Tabcup KypcaTUIl YUYH aHUK CTPYKTypa
Taaab sTMAAA.

Korosga €smamaran, aMMO SCKIAAH MaBXys OyAraH KOHYH
Baumann aypaaropamk kOMHOaHMACK TapuXuda XaM V3 Tac-
AVFMHU TonAM. Acamaa Xap TtapadaaH eTyK KOMIIaHII NI
>xortaapyHUHT 10 gonsmun rxXTumMoni 3anud ogamaapra Tak-
AVIM KMAWIIN KepakK.

YeTra YMKWUII, BaKOAaTaapHM TOIIIMPUIITa XaM ypra-
HUII Kepax.

V3 ypHU, YaKMpUFMHY GUATaH MHCOHAAP TYAAKOHAU XaéT Ke-
ynpaAn. YAapHUHT XaéTu OUp MakoMmJa KeuMaiigu. Yaap rox
KyBOHYAM XOAMCAAapH!U, TOX YMUACUBAUKHM OOIIgaH Keuu-
puiaay, Oup HapcaJapHM KypHUIlaAy, CYHT YeTra YMKUIIau.
Yaap AHTM Ba SAHIUM HapcaJdapHM sIpaTUIIaAU Ba Xed KadoH
MeXHaT! MaXCyAMHMHT acMpUra alidaHUIIMal AN
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Grace Softs: okcanuw
YUYYH MyAXKannaHraH

Daorusm mypu: Jacmypuit maomuHom
6a unmeptem (6e0) euumaap

www.gracesofts.com

busHec moaenu

2009 imaga XommmuH maxpugaru e Bu memam iimrmr
MKKI AycTy OmaaH Ompra Kap OoJazap TOMOHMAAH scaATaH
cyseHupaapHu coraguran “Grace & Gift” kommaHmscnra acoc
COAMIIIAY; aMMO KYII yTMaii yaap Oy OmusHecaa ¢oiiga TOIMIII,
COXaHM PUBOXKAAHTUPUII KUIMH 9KaHAUTUHY TYIIYHUIIAU. /le
By ysuHmMHr Kyuam TOMOHAapy, >KyMAadaH axOOpOT TeXHOAO-
IMsAAapY, CaH'baT Ba MHIAN3 TUAN Oylinda CaAOXUATAApPUHN Xap
TOMOHAaMa ¥111a0, BeO—Au3aliH coxacuja aHMK OM3Hec—pexa
Ty3au. ArHaH y1a BakTda Bu Ba yHmMHr padukacu ymoby Ons-
HecTa capMosl KMPUTUII yIyH IIyA inFa Oomaaman. Harmkaaa,
2010 vmaga y Grace Softs HoMu OMAaH MHTepHET-XU3MaTAapu
coxacuga um Oomaaau. Y JoMeHJap Ba XOCTHHI coXacuaa
XaAKapo KOMIIaHMAJApP Ba MaXaAAuil areHTAMKAap Y4yH co-
T Oyiinmda areHT cudaruga mmaap sau. VIkku iima yrray,
ym0y OmsHec gacTaad KUPUTHATAH capMosigaH Oemr OapoOap
Ky, sspHN 100 MMAAMOH BheTHaM AoHIM O6maaH Oomraanud, 500
MINAAVIOH AOHITa AKUH cod dapoMag KeATupa Oomaasn. YHUHT
OusHecuaaru uHBeCTUINUS Kanutaau 30 MuaauoHaaH 1 mMuma-
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AUap/ BbeTHaM JOHIUrada ycAu. VIHBecTUIINS KaIMTaAVHVHT
KaTTa KJYICMM KOMIIaHUS pe3epBAapuAaH Kedaau, OOMIKA KICMU
YHIUHT KOMITaHVSICUTa MHBECTUITNS KMANII UCTarMHU OMAaAup-
raH OIIaCMHUHI X1cobmAaH keaud Tymagn. Muskosaap coHu
Tobopa kymarnud 6oprann capu Grace Softs xo3upaa gactypuii
TabMUHOT, BeO—callT AM3aiHN, AOMEHAapHM pyiiXaTra OAMNII
XM3MaTH, BeO—XOCTHHT (I0Kopu crdaTAn, 4eKCU3 XOCTHHL...), Cep-
Bep, DAeKTPOH IIoYTa CepBepl, peKaaMa, KOMIIBIOTEp Ba IITYHIA
VXIIaI 9AeKTPOH KypuAMaldapHM COTUII Kabu XM3MaTAapHU
Ha>kapub keaaam.

Anoxupa xycycuatnap (xapakrepuctukanap)

1) busHec McTUKOOAAapHMHT pyEéOra YMKMIIN

Bu yuyH y3 6usHecu Gup ryBOXAMKKa, BOKEAMKKA allAaHANL.
Y mcTuk0OAHM Kypa OAWIN, peXKasdap TYy3WII Ba Oy peskaaap-
HI XaéTra TaTOMK STUI MYMKMHAWIMHU Onaau. Byaapuunr
XaMMacl TaAOMPKOPAMKHU VPraHWUII MMKOHMATAAPW, YKUO—
ypraHuin, Myaoxasa KMANUII Ba aMadja KyaJall opKaau Io3ara
KeaAn. ABBaadapu y ¥3u KU3MKKaH axOOpOT TeXHOAOTUsAapy
coxacuaa YKUp Ba MILAapAHu, V3 arpopuaaru ojamaapra épaam
Oepu0, Oy Omaan Xygora xmsmar KMAUINTa MHTUAAPAU, aMMO
OusHecra ymMyMaH Kusmkmac san. bupok, Swiss Creat Tomo-
HIAAQH Kya41a0-KyBBaTlaHaJUTaH KMYUK Ba ypTa OM3HECHU pu-
BOXKAQHTHMPUII AaCTYypU goMpacuja OusHec—pesKalapHM Ty3UII
Oyiinya ceMmHapAa MINITUPOK DTTaHUAAH CYHI, YHUHT (PUKPU
TyOAaH y3rapAu.

bupunun cemmnapaan cyHr, Bu y3 OmsHecumHm Oomraar
XaKyaa XUAANI Y114a0 Kypay, 4yHKU TaA0UpKOp OYAMUII yHIa
AHaja KyuyAUpoK Oyauin xamaa Oolkadapra €pgam Oepuii
YUYH SXIIM MMKOHMAT DKaHAUIMHU aHraad eram. “Grace &
Gift” aacrypnga Oupunun ypuHnimy MysadppaKusATCU3 KeuraH
6yaca—aa, Bu oaamura cuaxmninga TyxratMaayu, AKCUHYA, Y UK-
KVMHYY YPUHUIITHY aMaAra OIIMPUIIAaH OAAVH AXIINAA0 yi11a0
KYPUIITHM Ba IIyXTa TalépAaHUIIHU YpraHau. Y MypaOOmii
yprarran HapcaHU, SBHI Ky4AM TOMOHAApHU Ba OM3HECHM I0pu-
TUII Y9yH MMKOHUATAAPHU KUAVPUII KePaKAUTUHU CAAAM.
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2) IlyxTa OM3HecC CTpaTermscu y4yH AOHOAMK Kepak

Keitnuru Ousnec—cemmunapaap Bu yuyn sanHa xam Qoitga-
an 6yaau. CemmHapaap yHra V3 OusHec cTpaTermsiapu Ba
Oolkapys aMaAUETUMHU AOHOAUK OMAaH PUBOXKAAHTUPUII Ba
AQHMKAIITUPUINTa MMKOH Oepan. “1,5 KI. AMK MUSIHIV3HM WIII-
AaTUHI” KabuAmAaaru Hacuxarlap yHIa alifHMKCa KydaAu TabCup
KIAAY, aKAVHY UIITa COAMIITa YHAAAU, 9yHKM y XaKMKaTaH XaM
KyIMHYa ommnAnd uim Kuaapau. XyA0 yHra TacaBByp KUAMII
Ba 11 OOIIAallAaH aBBaA AXIIUPOK MYAHM M3Aall y9yH OepraH
001 aKkAMHM MINTa COAMIIHM YHYTHO Kysp 4amu. bomika Omp
cadap, MKKITa MaH3apaH! 3 Munra oAraH — “baxTcns Kapusamn
€K1 ceBUINTaHAapMM’ HOMAN pacM opKaau Bu xap 6up sasmusAtaa
daxar caabuit HapcasapHm ®Mac, 0aAKM MMKOHUATAAPHU XaM
KYpUIl, V>KOOUII TOMOHAAPHM ToHa OMAMII MYMKUHAUTMHU
TymyHuo etamn. by cabok xoaumMaap 0maan miiaamga ek Ous-
HecJa lo3ara KedaAuraH BasusATAapAa KYAAaHUMAUIIN MYMKHH.
Yuunr ¢ukpura Kypa, opTUFMAaH Ky HapcadapHM VpraHuII
IapT ®Mac, o4aM IIyHYaKy DHI MyXUM HapcaJapHU Kypa Ou-
AUIIN Ba YIIIa epAaH PUBOXKAAHUIIHY €KUM PUBOXKAAHTUPUIITHA
Oomramm Kepak, XoA0C.

3) Nukn cesrupamkHmu (MHTyMIMSIHU) ycayOaap Omaan

OMpaamTUpUIIT

Bu cemmnapaa Gepmaran OyTyH MaTepuMaAHM Y3AAIITUPAU.
By cabokaap OmsHecga XakmMKaTaH XaM UII OepuIUra aMUH
6yaau. MacaisaH, eTaKuMAMK MaB3ycura OarMIIIAaHTaH CeMU-
HapJaH cyHT Bu y3ura Ba xogumaapura HucOaTaH HyKTay Ha-
3apy aHYa y3rapraHuHm ce3Au, OyHAaH TaIlKapy, XOAUMAapHU
Oomkapuir ycayom Xam ce3auAapAu Japakada sAXIIMAaHAU.
bynra xagap, y myH4aky M4Ky ce3rmpAnurura TasHuo um oand
6opap, y31 Ba XOAMMAAPUHMHT IIaXC TypAapy, Ky4yau Ba 3amud
TOMOHAAPM XaK1Aa AespAN Xed Hapca Omamac 541, DHAN y OyHU
TyIIyHIaHu O0UC, XOAUMAAPUHMHT Ky4Au Ba 3and TOMOHAapuU-
HI XucoOra o4aAy, KUM HMMara sSipoKAuUAnUTura Kapad sasuda-
AapHU TakcuMAaanau. Mucoa yayn “aymoan” maxc Typuaaru,
Tondacugarn ogam cudarHy OOMIKAPUII Ba TaXAUA KUAMUIITA
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Morna 6yaaan, “mManiMyH” — cTpaTerusiHu aHuK Aanira, “gua” —
pekadapHmu TysuIlra Monma, “iyadapc” »ca — XxapakaTdaH
6yaaau. lly xaropaa Bm cyxbar 0amb OGopuinHm, kepaxan
OoJaMAapHU UINTa >KaA0 KMAWIIHK Ypranan. Bu ysumamuar sand
TOMOH/AAPVHMY, CTPeCCAN BaduATAapAa Y3UHU KaHAAM TyTUIIN-
HI OMAap 94U Ba yIIOy XyCyCUsATU Ba XapaKaTAapMHUHTI caA0uii
TabcUpyHY OapTapad STUII €KUM KaMal TUPUIITHUHT YA apUHNA
Tonnau. BasmudasapHm Oomikasapra TOIIIMPUIN Macadacura
KeAcak, sHAMAMKAA Bu oagunrumgan ¢apkam pasuinga Gapua
UIIAapHY §3 3UMMacura oaManAn. AKCMHYa, y V3 XoAUMAapura
TONIMpUKAap Oepa 0aaay, yaapra UIOHAAM, CaOp—ToKaT O1aaH
yAapHU Ha3opar KIAaau, Ke3u KeAraHaa Kya4aa0—KyBBaTaaiAu.

Bynunr natmkacmuaa, yHUHT UILAapy KyAa SIXIINM PUBOXKAa-
H1O, cop gapomaan ommnd OOPMOKAA, KYAU OCTUAATU XOAVIM-
Aapu OmaaH MyHocabaTJapuja XaM VXKOOUMIT ysrapuiiiaap 103
OepmoKa.

Maxcyc Tapbupnap

1) Yosiaap aamamunysmu

Xap Oup OmsHec—ceMmHapaaH KelinH Bu aBBaa y3 xogmm-
Aapyu OmaaH oaraH cabokJapu XakMaa OyAmuINIaay, CYHT OATaH
OuauMuHu amaaja Kyaaainau. by Oumaumaap yHra skamoa Om-
AaH Oupra ycnimmra épaamaaniaau Ba Bu erakun cudparnaa ys3
XaMmKacOaapura ypHak Oyaa oaaAn.

2) VMIxTucocaamraH Xxmu3MaTaapra 9bTUO0Op KapaTHUII

Grace Softs cTpaTeruk xmxargaH XaAKapo JOMeH HOMAapH,
XOCTMHT Ba cepsepaap Kaby MXTUCOCAAIITUPUATAH XU3MaTAapPHA
TaKAMM DTHUIITa YbTUO0P KapaTaAl, YyHKM 0030p Oy coxadapia
ycnb G6opmokaa Ba Kymumamk Grace Softs aga maBxkya Oyaran
TeXHUK MMKOHIITAApra sTa sMac.

3) Mm:xo3 9XTUEKAapUHU TY Iy HVIII

Grace Softs gacTypuil TabMMHOTHM MIIAa0 YMKMUIN Oyiinda
nm oand 6opaguraH TYPyXHM sApaTAU. YAap MUKO3Aap y4yH
TypAU cOXaAapAa, Iy KyMAaAaH, O¥3HeCHM OOIIIAalIl Ba PUBOXK-

239



TapbupKopnap yuyH yHTa amp

AaHTUPUIIIAA MAXCYC AACTypUil TAabMUHOTHM UITTAa0 YMKapaau.
Bynaait nmaam ycyam nHadakaT TeXHMK OmaAmmAaapra sra Oy-
Aumi, 0aAKM MUKO3AAPHUHI DXTUEXKAAPUHU Kypa OMAUIITHI
Ba TYNIYHUIIHU XaM Ta4a0 Kuaaau. Bu Ba yHUHT >kamoacn Tex-
HIK KOHIIeNIMAAAPHM YpraHminra KyIl Kyd capgaaraHu 6ouc,
yaap cudaTu MIXKO34ap KyTraHUAaH XaM IOKOpM Japakajaru
MaxcyA0TAapHM TaKAU} K1aa OAau.

Mmucoa yuayn, Grace Softs komIaHmsAcum MacaaxaTdmaapra
6usnec—pexxa, mapketnr, SWOT-raxana, 6usHec—Taxama, Mo-
AUsl, XaTapAapHU OOIIKapMII Ba XOKa3o HapcadapHHU MINAad
9MKMIIJA XaMJa ra00aa Mukécaa Typam tmaaapga ¢oiijaaa-
HIUII MYMKIUH Oyaran “Swiss Create Business Manager” noman
KOMIIAeKC AaCTYPHM KUCKaA BaKTAa MIAa0 4yuKa 0AAMN.

4) bomkaaap OMaaH Oy AVIIIAII

Busnecnn pusoxaantupumt OuaaH Oup Karopaa, KOMITaHIS
V3 Aapomajiapy Ba MHBECTULIMAAAPUHUHI OUP KUCMMHM VK-
TUMOMI AoVMXaJapra axxparagu. by Zle Bu Ba yHyHr sSKuH XaM-
KacOJapu TOMOHHMAAH KypcaTuAraH TamabOyc OyamO, yaap V3
Maxcy40TAapy Ba XU3MaTAapy O1AaH >KaMUATTa épaaM KypcaTaau
Ba Oy OMaaH >KaMMUATHUHT TapaKKUETUTa KeHI'POK, paBUIIla X1cca
kymaan. Kommnanus myHnaraex, Jeasra Mekonr (Mekong Delta)
XYAYAVIHVHT OAMC TyMaHAapugaru €mraapra axoopoT TeXHOAO-
IMSAAAPVIHA YPraTUIl Ba KYHAAAMK Xa€Taa KyAAdall yuyH yAapHU
VKUTUII Ba KyaaaO-KyBBaTJaml Oyilinda MaxcCyC AOMMXadapHU
amajra ommupaayu. YKMIIAQH CYHT KOMIIAHMSI yAapra OHAaiiH—
XaMKOPAUK OpKaaAM Ba yilgaH TypuO MHTepHeT OpKaAu HIIAalll
VMKOHUATUHU TaKAUP Knaaau. Caaoxuatan yKysumaap XoImm-
MUH IIaxXpUAaru MUAAUI YHUBepCUTeTAapra YKUIIra KMpuIica,
KOMIIaHWsAAA SPUM CTaBKaAM WII YPHUIA SraAury CaKAaHTaH
X04/4a Kya41ab—KyBBaTAaHa M.

Xynocanap/onuHraH caboknap

1) “Axanm nimra coanmn” Ba “HUMaAUp KUAUIT” TyITyHYaAapu
Oupra KyAAaHUIINA AO3UM.
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2)

3)

4)

5)

TaaOMpPKOPHMHT Ky4auM TOMOHAapyU O030p MMKOHUSITAAPU-
HMHT KaliCU COXacura MOC KeAUIIMHY aHUKAAII SIXIIN Om3-
Hec—pesKa Tysullga épaam Oepaau.

Kpeaurra nimonumn ypHura Kynpok OmusHecra capMmosi KUpu-
TUII Y49YH ITyA Te>XKalll KOPXOHaHMHTI DapKapop Ba MIIIOHYAN
YCUILIMHU TabMUHAANA.

busnec Gyiinya Ouanm Ba KYHMKMaJAapra on/, aMaAnii Ba Te-
TUIIAY TPeHMHIAap KOpXOHa Y4YyH Xyaa ¢poiigaan OyAnIm
MYMKIH.

Tyrpu epra, Aximmaad sKmMAraH ypyr sAXIIU XOcuA Oepaau.
busnec tpenepaapu Bura maxom Gepamaap, ¥3 HaBOaTmAa,
Bu xam OomikasapHu mAXoMAaHTUPMOKJa. By maxoMHmHT
Herusy HuMa: Tai0MpPKOpAMK OpKaau Xyaora Ba ogamaapra
Xu3MaT KUAUI, aA0XMAa IIaxcAap Ba TalIKMAOTAApHU V3
CaAOXMATAAPUHM MINTa COAMUIINTA, YCUII UMKOHUATAAPUHUI
nsaamra yHaamaup! by xapaén xysa karta Ky4 Taaab sTa-
AU, aMMO a>kKoIun0 HaTy>KaadapHu Oepaan.
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Hrok TyHr ¢pepmacu

bustnec mypu: gpepmep xyxaruzu

www.ngoctung.com

busHec mogenu

Aanr bao Byonr narapu npogeccnonaa ¢yrdoa kayonaa Ty
cypran. @yT0604 >Xamoacy OuAaH YitnmHAap y4yH cadpapaap manTu-
Aay 0JaMAapHMHT KaHy0Ja AeXKOHUMAVK KMAaETTaHVHY Ky PAL.
YHUHT agnanga y3u sAllaraH KamOaraa I0pTUAA AeXKOHYMAMKHI
PUBOXAaHTUPUII Op3ycHu Maitao 0yaan. Y ¢yrdoorunank ¢paoanu-
stunu Tyratu0, Kyanr Hamaarn Hyit Txan maxpura Kkantub kea-
raHuAaH CYHI Op3ycCUHM amaara ommpa Oomraaan. 2006 inaga y
V3 pepmacura aniieHsus 0aAu, Oy 9ca yHra 6aHK4aH KpeAUT OANIIT
nMkoHUATHHY 6epan. llynaan Oyén, Byonr yaura ternman Hrok
Tynr pepmacnga ypMOH Xy>KaAUTy Ba KUIIAOK XY>KaAUTUAQ UIII-
a0 YMKAPUIII COXaCMHY PUBOKAAHTUPUD KeaaAl.

Busnecga mmaapmu opummub keTrad, (pepMaHMHI JapoMain
ce3nAapau gapaxada omau. Vi 6ommaaranura 5 iina 6yaranaa, y
KapMHAOIIAapuJaH Ba OaHKAAH OATaH Kap3AapUHUHT KaTTa KVC-
MMHU TyAall oaau. VII4mAapuHUHT OMAMK MaOILIM XaM CYHITU
6up 1tmaga 30% ra ommpuAAN.

Xosupru BakTaa Byonrnuur xyam octuga 6 ta uiram muiaani-
An. Acocunit OusHec iyHaaumaapu: 0aauk, Kypbaka, Kopamoa
Ba 4y4yKa I'VIITUHU eTUIITUPUII OapKapop AdapoMa/, KeATupuod
Typubau; OyHJaH TalllKapy, KeArycu 2 Mna mumja YpMOH Ja-
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paxTaapu kecud oamHaau, Oy xam gepmep Xy>KaAurura sSxIm
AapoMag, KeATupan.

ByoHr kearycmaa ypMOH MMFUM—TepUMIAAH AXIIN JapoMaj,
04Aub, Kopa MOAJap COHMHN OLUVPUIIHM pPeXXalallTHPMOKAA,
qyHKM Oy KyTI XapaskaT Taaa0 KMAMaiAn, AeKIH AXIIN JapoMad,
Oepaau. YHUHT ep MailJOHMAa KeHI sAii10BAap OOp Ba y epaap
roja OOKMIII YUYH XyAa KyAail. ¥, ITyHUHIAEK, I0Kopu cudaTan
0aauk, Tombaka, Kalipa (4uKoOpas), YpMOHAA sAIIallANTaH 4y4d-
KaJap KaOu 9KCIOPT y4yH MyAXKaAdAaHTaH SHIY MaxCyAoTJap
nmaab YMKapuInra MHTUAMOKAQ, 9yHKM KYIITHI MaMAaKaTaap-
Aa Oy Kabu MaxcyaoTaapra Taaad KaTTa, pakoOaTumaap IyK Ba
XaTToO MaMJaKaT M4IKapucuja xaMm Oyaapra tadad I0KOpH.

Anoxuaa xycycuatnap (xapakrepuctukanap)

1) bomkapys coxacMaary Caa0OXMATHI PUBOXAaHTVPIAII

ByoHr yHra Tag6upkopAuK MHBOMI Xy40 TOMOHMAAH Oepua-
raHyura MIIoHaAu Ba pepMacuHN I'ya1ab—sIITHATUIITa MHTIAAAM.
YHUHT ME@HEe>KMEHT Ba eTaKIMAMK KOOMAVSATUHU oI puIl 6opa-
cuga ypranuiira O6yAraH MINTUEKK Kyaa OadaHa. Y ¥3u yiiaad
TOITaH AXIINM FOsAap Ba AOWMMXaJapHM CMHAO KypuIl, amaara
OLIMPUII Ba XaMKOPAAPUHI MAXOMAAHTUPUIITHIHT MY apUHI
TOINIII YYYH KYTI UIILAAaAN.

ByoHr OM3HecH! XN YpraHuITHY Y31 Y9yH YCTYBOP MaKcas,
KuAnb Oearmaarad Ba OyHUHI Yy4yH KMYMK Ba ypTa OM3HECHU
CTpaTerMK PUBOXAAHTUPUII Oyifnya amMaAuil ceMMHapaAapAa
KaTHaIIAKM. Y YpraHrad HapcaJapyHM Y3UHUHT Ba3UATUTA MOC-
AaIITHpraH X0A4a, Xap TOMOHAaMa ¥i14a0, TaTOMK STUIITa Xapa-
KaT KuAaAM.

2) bomkaaap y4yH XaBoOrapAMKHMU ¥3 3MMMacura OAWIII
Byonr XyaoHuHT MapxaMary €éFuAMINNIa UIIOHaAW. Y Omaa-
AVKY, ¢pepmacy AXIIU PUBOXKAAHTaHU Capy, Y OFUpP LIapOUTTa
Tymub KoAraH ogamAaapra, MacalaH, Oepaaap €Ky HOTMpoHAapra
épAaM KypcaTa 04aAn, Kepak Oyaca, yaapHU UII OMAaH XaM Tab-

MUHAAN OAdAI.
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Maxcyc Tagbupnap

1) busHec-pexa Ty3um

Aactaab ByoHr OmsHec—peka XxakyJa Xed Hapca OmamaraH,
aMMO, KeMMHYaAMK y TeIruIiAum OmAuM Ba KyHMKMaJapra sra
Oya4y Ba DHAUANKAA YHMHI XaKUKUI OM3Hec—pexkacu Oop.
YmOy pexka yHra 2 6011 KopaMmoaaaH Oorraanran ousHecunn 20
Oorr kopamoarada KynanuTupuiira épgam oepaun.

Y 57 rexrap maiigoHAa YPMOH XY KaAUTMHY, SBHU AapaxT
(x0oFo3 Ba €rou uIIAad YMKApUII yUyH) SKMHAAPUHY PUBOXKAaH-
Tupuiira Kapop kuaan. KemmHpok YpMoH xy>Kaauryu 6uaas oup
KaTropga Kopamoa etumtupa oomaaan. Hlynnnraek, y kypoaka
Ba 0aAMK eTUINTUPUII YIyH AaBAaTAaH 3 TeKTapAUK KYAHU VKa-
para oaAu Ba Kya aTpoduiaru epaapaa 4yuka 0Ooka Oorraaamn.
bynagan tamkapu, y JanaHr maxpmuga axkacura Kapamiamu ep
MallJOHIAa AeKOpaTuB dapaxTAap eTumTupain. Skunaa Byounr
¥3 ¢pepmacy yuyH KyImmmua Oup HeuTa TeXHMKA XapuJ KUAAMN.
Oaagunaapu yHra KopamMoa ydyH eM COTUO OAmMIIra TYFpu
KeAapAn. DHAMAMKAA BCa, SHTU TeXHMKa €pJaMmimja y >Koiiga
MaBKy/ OyAraH XoM aIéjaH ap30H eM—Xalllak UI1Aab diKapuI
VMKOHUATHTA Bra O6Ya41. Y, IIyHUHTAEK, YNKNHAMAAPAAH YHYM-
an $poNAalaHUITHUHT yAAacuAaH dynKa oaau. MacaaaH, gydka
Ookuin opkaau Xxocua OyaaauraH uUMKMHAMAApAaH 0Oaamk
eTmmTupuia ¢oitgasanca 6yaaau. buoras TMSMMUHN SpaTUIIT
opkaau y OoIlIKa TypAaru YMKMHAMAapAaH XaM (oiijalaHUIITa
XapakaTr KI/AMOKJa.

2) Camapaan nmmaad unkapum, cudaran sa npodeccmo-

Haa caBao paoansaTu

Oaran Omammaapu acocuga Byonr cudarra obuTHOOp Oe-
pub, MaxCyJAOTHH sHaja camMapaAy COTUINHMHI SHIU YCyAUHU
Tonuira xapakar kKuaan. Oaamn y OopmO, cOTyBUMAAPHU
TONMNII Ba yAapHM MaXCyAOTUHU COTMO OAMINTa UIIOHTVPUIIN
Kepak OyaraH saAmn. DHAMAUKAA Dca, YHUHT depmacnia 6aamk
OBJAaHTaHJAa €Ky OOIlKa MaxCyAOTAap MUFMATAHAQ, Y UINYMAa-
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punn 10 yakupum macodagaru Typamu 6oszopaapra, 10 xyH ga-
BOMIJa MaxCyAOTJAapHU COTUIN y4yH 1o0opaauran 6yaan. Iy
iya OmaaH XapuaopAapra MaXCyJAOTHMHI cu(aTUHU peKalama
Kuanmaanu. Mana myHnaai Kuaud, MUPUK Xapuaopaap YHUHT
MaxcyA0TAapy XapuA0pOOIl 9KaHMHY aHTAa0 eTUIAM Ba y3Aapu
Oy MaxcyaoTaapum cypaO, Byonrnmnr oaaura keaa Oormraani-
Au. DHAM COTyBUMAAp COHM aBBaATMJAH XaM KYIIPOK Ba yJAap
Maxcy40TAap y4yH KyTapuAraH HapXAapHU TaKAUQ 9TUIIMOKAa.

3) DKCHOPT cTpaTernsICHY MIA1a0 IMKIII

Byonr OmsnecHn pexasamtupuin Oyiinya yTkasmaraH oup
ceMMHapga MITUPOK 9Tau. CeMmuHap gaBomMuga MypaodOmit Kar-
HalI4MAap OAAUra MaxcyA0T aCCOPTUMMEHTUHI YeTra YMKapuIll,
STBHM DKCIIOPT YUYH CTpaTerMK MaxCyAOTJAapHM TOIMII Basu-
dacunm xyitau. Byonr my iiyHaamuIja SHIM MaxCyAOTAapHU
nmaad YMKUIIHK pekadamTupa Oomraaau. Byonr Oy Gopaga
XaM yHJAa MyBaddakuATra SpUIINII YIyH Oapya UMKOHUATAAP
Oopaurura UIIOHAAM.

4) XoanMaapHMHT caa0xusATNAaH (pOiijalaHNII

Byonr axin paxdap 6yauin Ba xoguMAapHU siHaa SXIIUPOK
OOIIKApUIITHY YpraHuIra MHTUAaAu. ABBaadapu y ¥3 XOAUM-
Aapy OMAaH aH4Ya AXIIM MyHocabaraap ypHarumra Mysagpdak
OyaraH 941, aMMO OIOAKeTHM OOIIKapuIla OOIIKa HapcaAapHU
YCTYH Ky¥iranu 0ouc, 6ab3u naiTaap UIIymnAapra y3 BaKTuAa Uil
XaKMHM Tyaall oaAMail Koaau. By, aabatra, alipuMaapunu paH-
SKUTUO KYAU. DHANANKAA y UITINAAPUHIHT OMAVK MaOIIVMHI
aBBaAJaH axKparud Kyiniira ogaraaHau (KUMMHIMANKAAPTa y4d-
paraH KapuHJOIIIAapura I1ya Oepuiira IIOMMAMaNAY, YyHKA Y
OM3HeCHM IIaxcuii NIIAapAaH aXKpaTUI MyXUMAUTYHA TYIIIyH-
Au, OyHaaH Talllkapy, y KapUHAOIIIAapura Xap AouM OupoBaapra
KapaM OyAMII ypHMUIa MyCTaKUA OVAUIIHM YPraTUII MyXUM
9KaHAUTMHU aHraaraH). [lyHuHraex, cemmnHapaap yHra Kyau
OCTUAAIY XOAUMAAPUHMHT (PebA—-aTBOpM Ba KOOMAUATAAPUHU
AXIIUPOK, TyllyHuira épaam Oepau. bynaait xoaaraa xoaum-
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Aap ypracuaa AYyCTOHa MyXUT VpHaTuAaAu, OyHAall IIapouTia
UIIIAAII XaM OCOH Oyaaamn.

5) V3apo myHOCabaTaapra capMoOst KUPUTHII

Byonr Hadakar xogumaapu ypracuaa, OaAKM MIPKO3AapU
OumaaH xaM MyHOcabaraapuHM sxmmnaanira Mysaddax O6yaau.
Y Mmimpkosaapu OmaaH siHaga caMapadu MYAOKOT KMAWII CUpP-
AapuHy, MacaJaH: Kail BaKT4a KaTbUANK KYPCaTUIIH, Kacu
naiTaapaa Mypocara OOpPUIITHI €KM IOMIIIOKPOK, OyAuIIHM Yp-
raHau. DHAMAUKAA Yy MIDKO3JAapy OuMaAaH AKMH MyHoOcabaTaa,
MIDKO34ap XaM Y3 HasOarnmga y OmaaH XaMKOPAUK KUANIITHU
XOXAauAL.

Xynocanap/onuHraH caboknap

1) ®epmep ogaM KMIILAOK Xy>KaAUTU coxacuiaru GpaoansaTuia
Om3HeC NPUHITUIIAAPUHN KYAAaIlIN KaTTa axaMIsITra ora.

2) ®akar Pepmajga milamMaciaH, dBTUOOPHM OO30pra Ba MU-
’KO34apra XaM KapaTHIIl JA03VIM.

3) Mmaab unkapuin >kapaéHnga TYFpU Ba DKOAOIMK KUXaTAaH
xaBC13 YOpaAapHUHT KYAAaHUANIINAaH pepMep Xy>Kaaurm
xaM, aTpop—MyxuT XaMm Poiila KypuUIIu MyMKIH.

4) PuBoxxAaHMIIZa XaMMa TOMOHJAApHU X1COOTa OAWMII, Max-
CyAOTAap, MIXKO34ap, XOAUMAAp Ba >KaMUAT XaKUAa Kaii-
FYPUII KUIIAOK XY>KaAUTU coXacuAaru OmsHecra OGapKapop
pI/IBO)K/laHI/IH_I VIMKOHIMHU 6epa41/1.
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Cexpnaun Topt — Smile Cafe:
6onanukparu opsynapHUHr
myBadPakmAaT bunaH ywanumium

Daorusam mypu: KaHOOAAN MAXCYAOMAAPU
64 YMYMULL 06KAMAAHULL

busHec mogenu

2010 #maga Viom Ba Oapra Verpatum “Prdjitura Magica”
HOMAM KaHA0/aT MaXCyA0TAapyHU UIAa0 YMKapyBIM MachyAu-
ATY 4eK/JaHTaH KOMITaHM:ATa acoc coanmman. bynaan tamxapuy,
Moagaosa Pecniy6ankacunanar llredan Boad Tymann Mmapkasnaa
yaap “Smile Cafe” nHoman xaderepuit ounman. By epaa ¢axar
TaOMUMIiT MaxcyAoTAapAaH TaiépAaHrad TypAu IUPUHANKAAP Ba
TaoMaap TalépaaHagu. Xap KyHU KeAaAWUTaH MIDKO3AapHUHT
OpPTUIIIN XaMJa Maxcyc TopTaapra 6yaran OylopTMaAapHUHT TO-
Oopa kynariranu 6ouc, yaap karrta mysadgakuaTra SpUILINIIANL.

Xammacu OapraHmHr 0osaaukAaru op3ycuias, sSbpHU 14
émma y Y3MHIHT TyFMa UCTebJ0AY Ba 3eXHU OMAaH UII TyTuo,
IOpaK ITaKAKAa a’konnd TOpT nummpranniand oomraanau. Topt
HadakaT KypMUHNIIY, OaAK! aXKond TabMy O1aaH XxaM Oap4yaH!
Xayparra coaAu Ba yIIaHaaH 6ep1/1 Ozbra KaHAOAATYU 6}“1AI/HJJHI/I
op3y Kmaa domaaan. Y 3 opsycugaH o3 keumaau. OTta—oHacu
YHUHI Kapopura Kapin 6yaca xam, Oasra Te3 opaga Moajosa
TeXHUK YHUBEPCUTETUHMHI O3UK—OBKAT caHoaTuja y3 paoansi-
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TuHM Oomaaan. Oasra Vonra Typmyira 4mkKaHMAaH CYHI,
Kummnnésaa nm xuanpud ronau. Y Oup Heurta Kadeaapaa UII-
Aapau Ba KyAUHapusAaH XaM gapc Oepan. bupok, nin xakuHuHr
Kyjda KaMm OyAraHm Ba MII SKOMMHUHI Y30KAUTM OOUC, yaap
OTa—OHaJapMHUHI MacJaxaTyu OMAaH y3aapy YMKKaH IIaxap —
[Iredpan Boasaa OGusHec ouninra xKapop kuamman. Kangoaar
MaxCyA0TAapVHY UIIAa0 YMKAPUII yUyH >Koit OyaMaraHu dOouc,
Oapra yaapum yiiga Ttaitépaan Oomaaanm. Kym yrmaii, mm-
PUHAMKAAQPVHMHT TabMu Ba cudaty Tydaitan Imaxapia XKysa
KYITYMAMK YHUHT Xapuaopura aitaanan. Ily opaga, ora—onaaapu
Ba KapMHAOILAapUMHNHT épgaMu O1AaH yaap Iaxap MapKasuAaH
KMYMK OMp >KorHM coTud oanmau sa Oy epaa “Smile Cafe” Hom-
an xaderepuit ouniau. Xosupru sakraa Oavra spu 6maan omp-
ra MIIJap 9KaH, MIKO34apy KyIAUTHMAaH MaMHYH. XaMéHOoI
HapXJapAa YMKapuAaéTrad KaHA04aT MaxCyA0TAapUHIHT accop-
TUMEHTH, Ma3aAlu TOpTAap, a’koiud TaoMaap Oouc, Kadera xap
KyHH KyT11a0 MI>KO34ap KeAuO TypuIlaau.

by onaa busHec—cemmnHapaapAa UIITUPOK DTUO Typaau, My-
TaxaccucAapAaH MacAaxaT odaau Ba V3 paoAMATUHM MyHTa3aM
pasuiga puBoxaantupud Typaau. Yaap Christliche Ostmission
KyMaru acocuga Swiss Create TOMOHIAAH TalIKMAAAIITUPIA-
ran Oapya OmsHec—ceMuHapalapda XaM MINTUPOK sTumian. By
yAapra MakcaAra SpUIININ, SBHU V3 UINNMAA YCTYHAMKKA DPU-
mumra épgam 6epaan. busnecHn puBoxkaaHTHpud, 9BTHOOPra
OAMIII KepakK OyAraH MyXuM IIpUHIIMIIAapra aMal KMAraH X044a,
Vctpatn onaacu 3 OusHecHm OOIIKa XyAyAAapAa XaM KeHraii-
TUPUIIHY peXKalallTUPMOKAA.

Anoxupa xycycuatnap (xapakrepuctukanap)

1) IOxopm cudparam maxcyaoTaap Ba XusMaTaap

Iredpan Boad maxapuacnga MoagoBaHMHT OOIIKa >KOiAa-
puaa 6yAraHmn CMHrapy, MasaAu TaoMAap TallépAaHaAWUIaH, VI
KyHMAaH KelH, oMAaBuil JaBpajda yTUpud AaM OAUII MYMKUH
Oyaras >xoriHM Tornu Mymikya sAn. lllynunr yays, Mon sa Oab-
ra Oy epaa xmumk Kaderepuil Kypud, MuKosaapra XaMeéHOOI
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HapXxJapJa MasaAM TaoMAap Ba IIMPUHAMKAAP Takaud sTa
Oomaamian. bapua MaxcyaoTaap Tabumit XoM améaaH (MHIpeau-
eHTAapJaH), KOHCepBaHTAApCU3 Ba CMHTETUK KYIIMMYalapcus
Tali€épaaHraHu Oouc, TaoMmaap HOEO Ba Mazaau Tabmra sra. Mu-
JKO3JAapHM AylllaHOaJaH >KyMa KyHurada Kaderepuiira KeAuI-
AapyHIUHT cababaapuaaH OuMpy XaM aliHaH MaHa Iy Oyaaau.
XoM améHMHT KaTTa KUCMM DHI IOKOpU cudaTHU TabMMUHAAIT
Makcaana KapeTepuitHUHT X0AuMAapy TOMOHUAAH OAAMHAAH
Taiépaab Kynmnaaan.

2) Maxcyc OylopTMa acocmaa TaviépaaHaaurad MaxcyaoT-

aap

Victpatu omaacu  TagOupkopaAuk (paoausATuHN OylopTMa
acocuaa TopTaap Tanépaaii 6maaH Ooraarad. Xap 6up TopT Mu-
KO3HUHT IIIaxcuii Taaabu, AMAnUra MOC KUANO TaiiépaaHap DAMN.
busnecaa Oynaaii crparerns Kaderepuiira sSsHI Ba sSIHIY MIKO3-
AapHU XKaa0 Kuaagurad Bocuta 6yamd xusmar Kuaaau. Byraa
xap Oup OyoopTmara aaoxuda €éHAaInAaA), MIXKO3Ta MaKCMal
Aapaxkaja KyJailAMK sSipaTUII Ky3aa TyTuaaan. Maboao MuKo3
cyparaH MaxcyaoT IlaxapAa TolmAMmaca, YHM Tonuin yayH Vlon
Kummmnésra Ba xaTTo 60111Ka XyAyAaapra xam oopaau. Iy tapuka,
MIDKO3ZHUHT OXTUEXUHU KaHOATAAQHTUPaAu Ba OYyHUHI Y4yH
KyImmMia xaK cypaamarnan. Kaderepnit 6orka Typaarn mmpor-
Aap Ba IIMIJLAaJapHU XaM XyAAM Iy Tap3ja eTKasub Oepaan.

3) Maxcyc Taag0uMpaapHM TallIKMA KVAIIT

BbyHgaan tamkapy, kaderepuiiga TyFUATaH KyHAap Ba OOIIKa
Maxcyc TaA0MpAapHU TAIIKNA KVUANII YIYH XaM IIapT—-IIIapOUT-
Aap MaBXy4. by Tagdupaap yuyH ogamaap kade TaoOMHOMacuAa
MaBXy/ IMMPUHAUKAAPHU OYyIOpTMa KUAUIIAAPY MYMKNH.
buno yHuaauk Karra 6yamaca-ga, Oy epga TyFuAraH KyHAApHU
HUIIOH/AAII OoAajlap Y4yH Karra Oaripam XmcoOaaHaan. byHra
Smile Caféaarn axkoiin® MHTeprep Ba MasaAy OBKaraap cadab.
byHaal TaHTaHadapra OyiopTMajdap Iy Japakada KyIIKI,
KUiinH OyAca xaM, 6ab3nAa MI>KO3apra KOl Ba BaKT eTUIIIMac-
AUTVHU aiiTUO, YAQPHUHT CYPOBUHN paJ STUIITA TYFPU KeAaul.
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4) XammsT xakmaa Kamurypmnod, 0A4HTIa MTHTNAaMM3

Von Ba Oarpra xaderepuitHy KeHralTUpUII MaKcalmuaa Ou-
HOHIHT 01/ TOMOHIAA KYIIMM4a aliBOH KypUIIra KM pUIITraHAia-
pUAa MaxaAAWil MabMYPUAT BaKUAAAPY Ba alipUM KYIIHMAAP
TOMOHIJAH acoCCu3, KeCKMH KapIIMAuKJAapra Ayd KeAuIIAN.
By BasusaTaa, VMon Ba OabraHMHr Maskyp XyAyAHU 0OOJOHAAIII-
TUpUIL, JyAaKya Ba O0aaap MailAOHUYaCHHI Ky PUII UILdapuia
¢aoa MIMITUPOK DTraHAAPU MaxaAAAHUHI aKCApUAT KUCMU TO-
MOHMAaH UANK KyTno oanuan. Kearycnaa Oy kabu TycuxaapHu
eHIMIIIa MaHa IIIyHAall ¥3apo XaMKOPANK KaTTa épAam Oepuiim
MYMKIH.

Maxcyc 6enrunap

1) HHOBanMIOH penieniTaap

KaderepuitHuHr siHa Oup MyXUM SKUXaTH peLielTAap Ba
MaxCyAOTAapHU Taniépaarn ycyan 6uaan 6orank. bapya perert-
aap ¢akar Oapra TOMOHMAAH spaTUATaH Ba MaxCycC BapaKJapra
Kuputuaras. bynaan ramkapu, Oasraga Maxcyc >XypHaa 60p.
Y Oy )XypHaAara KyH 4aBOMIa 1aifA0 OyaaauraH FostaapHU €310
Oopaau Ba KeiuH yaap ycTuga uimaanau. by kadperepmiiga cus
Xap AOMM XaM TabM >KMXaTUAaAH, XaM KYPUHUIIN KUXaTUAaH
Y3uHTM3ra éKaanral OMpop SHIY Hapca TONMIIVHIN3 MyMKIH.

2) Hoé0 ausaimu

YmoOy kadeTepuiHMHT MaxCyAOTAapy, allHUKCa TOpTAapu
Xap 4OMM Y3ura Xoc AM3ayiHu OmaaH axkpaamd TypaAu, UyHKU
Xap raa SIHI'M IIaKAJAap, TacBupaap OuaaH DBTUOOPHU Y3ura
>Kaa0 Kmaaau. Xap 0up MypKo3 Y31 €KTHUpraH I1aKa éKi TacBup-
Aary MupUHANKKa OyiopTMa Oepuiny MyMKuH. Hlynunr yayH,
OM3HMHI KaHA0AaT MaxCyA0TAapMMU3 CIOPT MalllMHaJdapuAaH
Ba YIIMHYOKAap4aH TOPTUO TO O4aMAapHMHT IOPTPeTAapy IaK-
AUAa YMKApUAMIIM MyMKMH. Bysapuunr Oapyacu xaménoOorn
HapxJa TaiiépaaHay, Ma3aaAu TabMM OMAaH axkpaaud Typaau
Ba MIDKO3 aliTraH >Koiira etkasud Oepuaaau. Kapegarn 6ansn
MaxcyAoTJdap CTaHAapT penentaap Oyiinua TaliépaaHca XaM,
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KYIIMHYa, MIKO3 TaoM OmaaH Oupra OyropraH Oup 6yaak Topraa
V3MHUHT JMCMU €3UATaHMHU KypraHmaa aka0AaHuO, Xypcasd
Oyaaau. YmoOy OmusHec ralapMHMHI acocuil MakKcaiu — Xap
Ou1p MIDKO3 Y31 MCTaraH HapcaHM TOIMINAA YHIA paj >KaBoou
OepMacAMKKa MHTUAUIIANDP.

3) KarTa accoptumeHT

MoagaoBaga Maxcyaotaap cudary HacTAUTUAAH TaIllKapwy,
aKkcapMsiT OIIIXOHaJapJa MaxCyl0TAap XMAMa—XUAAUTK (accop-
TMeHTH) 0ot ®Mac. bynnu 6maran Oapra Ba Vo my xyayasarn
MIDKO3AaPHUHT DXTUEXK AaPUHM KOHAVPUIII YUYH MaxCyAoTAap
aCCOPTUMEHTVMHM KyTNaiTupuIra ss1udop kaparnman. Fapun
Smile Cafécn kmunk 6yaca—aa, 6y epaa cns XXyda Ma3aau IIypBa
Ba KabobOaapaaH TOpTHUO IUPOI, KEKC, II0K0Aal, CaAKUH MYNM-
AVKAaprada TonnmuHris MyMkuH. Kade 6up xapamiga oaanii
KypuHranu 6maaH Oy epra xap KyHU gaBAaT aMaadopaapy, OaHK
XoAUMAapY, MOAUNUAYNAApP, Ipodeccopaap, YKUTyBIMAAp Ba
Tasabaaap Ma3aal OBKAT 131a0 KeAuIIaAn.

Xynocanap/onuHraH caboknap

1) busHecra OyTyH omaa Xaa0d KuamHca, OMpAaMaMKKa
SPUIINIT MyMKWH.
Onaaga Ba OmsHecaarm OMPAAMANK WMHKUPO3AV Ba3UAT-
Jap Ba YMMACU3AMK OHAApUHIU  eHIWIIJA Xad KUAYBUM
omna xucobaanaau. Kwmitmn mnantaapaa on Ba Oabra
Oup-Oupura gaaga Oepumagu. Arap yaap Oup-Ompura
Adaajaa OGepmaraHJapuja, arap yAapHU AYCTAapy Ba OMAACK
Kya4a0—KyBBaTAaMaraHmuJa, TaaOMpKOpAUK QaoansaTiapura
aAJaKadoH SKYyH scaaraH Oyaap au.

2) XaTTO yMMUACU3AMKKA TYIMTaHMHIU3Aa XaM Xed KauyOH
TacaAuM OyAMaHTI.
Muxo3 MaXxCyAOTMHIM3HU Kyja €MOH Jeca; MaxaaAAuii
XOKMMMAT CU3HM TUHY KyiiMaca... OyH! yCuIll Ba MyaMMoAap-
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3)

4)

5)

6)

Hy OapTapad STUIIHMHT UMKOHU 4e0 KaOya KMAMHI, IIyHAa
y3 coxanrusga Oerakpop 0yaa oaacus.

Kapnaaomaapumus Ba Aycraapummn3 Omusra épaamaa-
MNIIAapy, aMMoO Iy OmaaH Oupra, 6m3gan ¢oiigaaa-
HUIIAAapX XaM MyMKMH.

busnecaa kapunaom-ypys OmaaH uiaamn xyla HO3MK Maca-
aa. Kapnngomaapumns 0musra épaam Oepuiiaapy MYyMKIH,
my OnaaH Oupra, 6espTnbOp Oyacak, Oab3maapu OuszlaH Ba
nyaaapumunsjan ¢oitgasana Oomaanaapyu MyMkuH. Kapnns-
AOIIAapHM MINTa €44all, yaap OMAaH XaMKOPAMKAa MIILAAIT
>KapaéHu mmpodeccuoHaa gapaxkaja TallKUAAaIITUPUANIINA
Ba IIyXTa Yi14a0 YMKUANUIIN AO3UM.

Onaaga Ba Mmmga MyJa0KOT KMAMII KaTTa TYCUKAapHU
eHrumra épaaM Oepaam.

Dp—XxoTuH OMpra milaraH TakAupAa, UII OuaaH OOFAUK MY-
aMMOJapHMHT XaA STUAUIIN OUAajaru MyHocabaTAapra Kia-
AU Tabcup Kypcatumu MyMkuH. Omaaga xaMm, xamKopaap
ypracuga xaM MyHocabaTAapHU TY¥pu Iiyara Kyiuin, OaaaHc
cakJali Kysa Myxum. Menexxepank coxacuga mysapPaxmsrra
DPUILMIIHI Ba UIIJA XaToAapra My KyMMacAUKHU MCTacaH-
I3, XOAMMAAPUHIN3 OMAaH MyHTa3aM cyxOaTaammO Typu-
LIMHIU3 KepaK.

Mun>KO3HM aHMK TYIIYHNII COTYBYM YIyH XXyAa MyXM-
AUID.

Xap O1p MIVDKO3HUHT ¥3 AUAN, Y3UTa XOC TyIHIyHJIacy Oyaaan
Ba YHUHT SXTUEXVMHM TYIIYHMII y49yH KYI BaKT, AMKKaT—
9pTUOOp Taaad dTMAaAN. MUDKO3AapHMHT IIMKOATAAPUHU
Te3—Te3 DIINTIaHAaH Kypa, AXIINCY MadaKaay XOAUM OyIopT-
Ma Kalya KMAWUIIT OmaaH OOFAMK >KapaéHra KYIIPOK BaKTMHMU
capdaaraHyu MabKyA.

IOkcakamMkka spMIINITHA MCTaCaHTMU3, Xap 40MM Xaa04
MINAQHT.

Muxosaap OmaaH MyHocabaTAa XaM, XOKMMUAT BaKlAAdapu
OmaaH MyHocabaTda XaM XaAOAAVK OMAAaH MII TYTUIIHVHT
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axaMIUATH XKyda KarTa. Mabaym Oup TaaabaapHm Oakapa
oAMaraH TaKAVPUHIU3a XaM, Xa104 OYAMHT Ba XaTOMHTU3HN
TaH OAMHI. Xa104AUK MyHocabaTAapra capMost KMPUTHUII On-
AaH DGapobap Ba Oy cm3AaH mya Tadad KMAManAU. XaA0AAUK
OmaaH Cu3 YsradapHMHT MIIOHYMHM KO30HACU3, €UUMMU
M{yKAeK TyIoATaH MyaMMO/Japra e4mM TOIacu3.

7) MoaustHY Ba MaxXCyAOTHY caMapaAy OOIIKapIAII Cy3ra y3
VIIVHTU3HUHT MOXVPU OYyAMIIMHINM3TIa épaaMm Oepaa.
Pe>xazamTupuinn Ba Makcag-MyAJdaoAapHU OeArmaani Oms-
Hecda >Kyda MyXuM YpuH TyTraan. byHaaH Tamikapmu, Mo-
AVISIBUI MIIAapHM OOMIKApUIN KyIIMMYa MallakkaT Taaad
Kuaaan. by um TyFpu OakapmacaruHa, AapoMad, OAUII Ba
KOpPXOHa yCTUAaH Ha3opaT KUAMII y4yH 3apyp BOCHUTalapra
sra Oysa oaacus. by aiiHu BakT4a, KMAa€TraH MIIMHIU3AA
XaM, Kedakakjga KUAMHUIIN A03UM OyAraH MIIIAapMHIU3Aa
XaM cm3ra MIIoHY XuccuHy Oarnmaanan. Hlynnnraek, kade-
Tepuiiga ToBapJap Ba Maxcyl0TJap XapaKaTMHI (OKMMIIHI)
OOILIKAPUIITHMHT aXaMIATH XaM KaTTa, 9yHKU Oy epaa OyopT-
MaJap Te3—Te3 Ba TYpAU KypuHuUIIIga Oyaaau.
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yilnga KypcaTUAraH eTTHTa MaH3apa Oms-

Hecda spummnaainrad  MysappaKUATHI

Oearnaanau. YaapHuHr Oapuyacu Oup—Ou-

pura OOFAMK Ba yaap y4yH BOCMTaJap Ba
OusHec—eunMaap taaad sTnaaan. Tusuman sa mxoAui ¢paoan-
AT MyBapPakuATra 0and KeAaAun.
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(s

Oaamnapra ¢papoBOHNMK Ba 6aXT ynawmHr

busnec myasan Kynpox HapcalapHU
aHraaragu. Y ogaMaap Xakuga yiiaal-
HIL, FAMXYPAUK KVUANIITHY OMAAVIPAAIL.

Tap6upkopra xoc pukpnaw

Taabupkopaap kadu ¢ukpaaniHu ypra-
HIIHT.

BusHec uctukbonnapu Ba crpateruanap

M axom oanHr Ba OoIIKaAapra XaM IAXOM
YAQILIVHT.

XaBd—xaTapnapHu 6owKapul

Keu 6yamacaan xaBp—xaTapaapHu aHUK-
AaHT Ba OAAVHY OAVIHI.

Kagpuatnap 6y 6usHecHUHr 6apKapopank
nogesopu (acocm)

XoauMaap 10KOpM KajpusATAapra Spu-
mum nyanaa 6apya HapcadapHU, MM-
KOHIATAAPHU UIITa coAaANAap.

5 Ta 60CKUY: KMUMK OuNaBuii 6UsHecaaH

60wnab xanKapo KomnaHMAraya ainaHuw
Xap Oup Gockmuga MHAUBHAYyAA DXTU-
éXaap Ba BocuTalap Oyaaam.

Yeuw Ba 60ckuupaaH 60ockuyra YTy crpa-
Ternacum

Kypunmac napcasapuu Kypa OMANHT Ba
IIyHra sIpalla XapakaT KMANHT.
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BusHecHUHr 5 6ockuum

BbusHec Typu

AxTUEXKNAp

[acTtyp anemeHTNapU

Veuw
CaNnoxuATUra ara
6ynraH KMYMK Ba
ypTa 6usHec
(xankapo
MUKécaa)

o YpTaua gapomag,
TY30FMAAH KYyTUIMLL

e Xankapo/Ino6an
busHec

e Acocuit cTpaTterus:
Veuw

Pax6apnap yuyH TPeHUHr
MaLLFyN0TNAP: MHHOBA-
uuanap, daH, TexHono-
s, KpeaTuBAUK, MHdpa-
Ty3unama
YHuBepcuTetnap bunaH
XaMKOP/INK

SME Kuuuk Ba
ypTa KopxoHanap
(M dokrycu,
acocaH MUNNIA)

e MyaiaH bunmmnap

e Pakobatbappownmnk

e Camapagop/vk

e MoaunanawTtmpumu

e Acocuii cTpaTerus:
pakobaTbapLowanK

Maxcyc mawfynoTtnap
MNwnab unmkapuwHm on-
TUMannawTnpui, 5C,
KariaseH, mykodotnap
KoHdepeHumanap

Knuuk Ba ypra
KOpXoHanap
(maxannuit)

* Knaccuk busHec Tpe-
HWHT MaLLFYI0T

e yw 6ownaw (cTapTan)

® PUBOXKAAHMLL

e KpeautnapaaH doi-
AanaHuL

® Acocuit cTpaTerus:
*olnawys

Acocuii maluFynoTaap:
busHec mogenun
MapKeTuHr

MonnABUIN MEHEXMEHT
ETakumamk

Owunasuit 6usHec
(pyrixaTgaH yTran)

e BusHec 6yinya my-
pabbuitnap

e Ounaswuii busHec
6yiinya TpeHuHrnap

e KpeautnappaH dom-
AanaHuu

e Acocuit cTpaTerus:
npodeccMoHanInk

MypabbuinapHu yKUTULW
Maxannmn annaHma
Kpeaut mabnasnapu
Mypab6uinap yuyH
KoHbepeHuusanap
Bo3opHwM ypraHuww

Vi1 xy3Kanuknapu
(mapomag onvw)

e BusHec byiinMya my-
pab6buiinap

e BolaHFUY capmos

e Acocwii cTpaTerus:
Nnxom

Maxannuii mypabbuiinap
Maxannuii ainaHma
mabnafnap

XyKymat, nbogartxo-
Hanap, MKTUMOWM
TalKKUAOTAapU bunaH

XaMKOPAVK KWL
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KomnaHua xaéTuHuHr 6ew 6ockuumn

BocKkuy

Tavpudnap

CTpaTteruk 4yopanap

1. Tysuuw
(acoc conuiw)

Bo3sop:

e B030p Xanu TysuamaraH
(Mynra kyrmnmaraH)

Tap6UPKOPHUHT ponu:

e KomnaHuAra acoc co-
NyBYK, FOAHM doinaa
bepaguraH maHbara
anaHTMpaau

Ymymumii Tabpud:

o KomnaHua paonmatu
Xanan HOMabaym

e [lyn 060pOTUHMHT
PUBOX/TAaHULWN Xanun
b6apkapop amac

e Maxcynot nwnab
YMKaPWLL Ba MapKeTUHT
YUyH KaTTa mabnaf Ta-
nab atunaam

o XaMOaHUHT PUBOXK-
NaHUWK TapTnbens
6YANWN MYMKUH (Y3—
y3unaaH)

Bop MMKoHMATAapAaH
donpganaHnw

SWOT taxaunra acoc-
NlaHraH xonga 6ynfycu
UCTUKBONNAPHU Ba aHUK,
BasndanapHu nwnab
YUKULW

O4ANIN MHCTpYMeHTAap
Ba MapKeTUHT BOCUTaNa-
puaaH donganaHmw

MapKeTUHrga acocui
abTMHOP (aKLEHT):
KaHoaT/MaHraH bupuHUn
MWKO3NMApP

XoAUMNAPHUHT MUKO3-
nap bunaH anokanapu
TYFpUcHMaa KansypuLl

V3uHrusparu faiipat sa
WLITUEKHMN XOAUMNAPUH-
rM3ga xam ymrFotuuw

Oaanii eTak4YnanK BoCU-
TanapuaaH ¢onganaHmw
Ba AOVMMMUI TaKOMUN-
NaWTMPULL XKAPaEHUHU
TabMUWHMALW

AHUK Ba yn4amnu
MaKcagapHu Kynnuw

SpULLINATaH HaTUXKanap-
HW MyHTa3am paBuwWwaa
HasopaT Kunmb 6opuw

Acocuii maxcynoTnapHu
TakAM Kununw
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The Swiss Create TMsnmm

2. Yenw

Bo3op:
e [OKopM Tanab (3XTUEK) MaBKyz,
Tap6UPKOPHUHT ponu:

e Xapakart KuayBuu, oKopu
TanabHu eTapau gapaxaga
KaHoaTNaHTUpaaM

Ymymuii Tavpud:

e KOMNaHUAHW KamuATaa TaHUI
6ownawagm

e ToBap alMpbOLINALIHUHT pU-
BOK/MAHWLLN Ce3uNapaun gapa-
}aga ycaam

e AHIM MU¥KO31ap COHU OpTMB
6opaau

e fAHrM maxcynotnapra tanab
(axTnéK) bop

* MapKEeTUHT YUYYH IOKOPU MONUSA-
BUMN 3XTUEK Bop

® XapuAOPHUHT MYHaNULIN: OMMa-
BU 6o30p

e Kapama—Kapluankaap Ba UMKu
HW30/1ap TynnNaHWb6 6bopasau

KopxoHa Kagpuatnapwu 6apya
Japajkanapza Myxum axamuaTt
Kacb aTagu

e TYFpu pexxanapra Ba aHUK UYKK
YKapaéHnapra axTUéx opTagm

e Pakobatumnap cusgaH
xabapaop 6ynuwaam sa
MaxCyNOTUHIU34aH Hycxa
Taépnalra ékn yHu AHaga
TAaKOMUANALWTUPULLTA XapaKaT
Kuavwagm

Maxcynotnap Ba xu3-
maTtnap cubatuHm
IOKOpY Aapaxaja
caknauw

MopTdenHn KeHramTm-
pULL: aCOCUI MUXKO3-
N1lap Y4yH MocCiawTm-
pUAraH MaxcynoTnapHu
TakAUG Kunumw

MuKo31apHU Kanb
KMAUL: MUKO3NAP
COHVHUW MMKOH Kazap
KYnamTupuw

CoTyBaaru Hapx: og-
OUW, AHTM GyHKLMANap
épfamuaa HapxHu
oLMpULL

NYKM KapaEHNAPUHUHT
6up—6upura 6oFInK
HYKTaNnapuHu xogum-
HUHT UL MAaCbyIUATU-
HUW TacBMp/alll Ba aHUK,
Basudanap TonwmpuL
OpKa/au onTumannail-
TMpULW

Etapav mukgopgaa AHrm
maxcynotnap 6opauru-
ra ULWOHY XOCUA KUInLW

Monusasuit 3axmpa
ApaTuL

MyammonapHu (wy
KYMAaAaH, uKkM Myam-
mosiapHu!) y3 BakTMAa
Xan Knuauw

dpuwnnraH
fanabanapHu xogmm-
nap 6unaH 6upra Hu-

WoHaw
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TapbupKopnap yuyH yHTa amp

3. AuddepeH-
uMaumanaw
(6up Heua
KMCMra axpa-
Tnw; dapKnaw)

bo3op:

* Acocuii Ta-
Nnab (axTUEX)
KOHAMpUAaam

Tap6UPKOPHUHT ponu:

e Ctparter, 60-
30pAaaru Kynam
6ywanKnapHu

ypraHaau Ba cTpaTe-
rma Tysagm

YmMmymuii Tabpuod:

e Kynnab
pakobaTumnap
6030pga daon
6ynuwaam

e PakobarT AHaga
KECKWUH KYpUHUL
onagn

ToBap alupbownaw
nacasgu

ABBanruaek HaTu-
»Kanapra apuwmw
YUYH MapKeTUHr
baonmatm yuyH
KaTTa xapaxaTtiap
Tanab sTnnaau

e PakobaTumnapgaH
bapk Knaunw Ba
bytopTManapHUHT
y3rapyBYaHAUTUHU
MyBO3aHaTAaW y4YyH
AHTU MaxcynoTaapra
IXTUENK TYFUIAAN

Bupranukaa uw 6ba-
KapyBumM paxbapank
YCAyBUHUN PUBOXK-
NAHTUPULL MYyXMM

Taliép maxcynotnapra
HUCHATaH MAPKETUHT Xa-
paaTnapHu KamanTUpuLL-
HU MY/IXKannaw; nwnab
Ynkapuw bunaH 6oFNKK
XapaaTaapHuW oWwnpuLL.

AHrM maxcynoTnap Ba xms-
MaTNapHM UWra TyWunpuL Ba
YyNapHW OMMara TaHUTULW; eT-
Ka3unb 6epyBunnap Ba busHec
XaMKopsiap 6unaH ctpaTervk
aN0KaNapHM YpHATULL

MaBxya, MmaxcynoTnap
NYKOTUANMLLIMAAH IXTUET
6yamw

XaparkaTtnapHu (altHUKCa,
6enrmnaHraH xapasarnap-
Hu!) HasopaT KW

Cod poipganu (map:kaHu) on-
TUMaNNAWTUPULL MaKcaanaa
nwnab YnKapuLL xapaart-
NapuHK (aliHKKCa, buTTa
Maxcy/0T Uwnab YnKapmi
XaparkaTnapuHKu) KamamnTu-
puvww

Mwymnnapra Tobopa Kynpok,
BasnbanapHM ToNWMpKLL Ba
MwWYMNapaa Waxcuii }kaBob-
rap/avK XMCCUHU OLUMPULL

Xoaumnapra manakanapuHu
OLINPULLI UMKOHUATUHM TaK-
o aTuw

Camapanu inFuanwnap
CTPYKTypacu

CIP (Carriage and Insurance
Paid) (Ok Tawww Ba cyfypTa
TYN0BAAPU COTYBYM TOMO-
HUAAH TYNaHraH; coTyBYM
IOKHW 6eNrnnaHraH 1ok Ta-
wyBs4ura etkasmb bepagm)
Kouganapura aman Kuavul.
MyBaddakmMaT ogamMHU gaH-
raca, cycT Kuamb kynmwm
MYMKUH!
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The Swiss Create TMsnmm

4. bupnawuw
(mycTaxkamnawu)

bo3op:

e Bo3op 6ywanknapu
arannaHagmu

Taa6UPKOPHUHT poNu:

e Mabmyp, onepaumnoH
npoueaypanapHu
onTMMannawTnpaau

Ymymuii Tabpud:

e PakobaT T060pa
Ky4ainb 6opagm
Ba cod doraanm
(mapkaHKu) KeckuH
KamalnTupagu

e MaBypg, 6ynraH,
pean maxcynotnap
6unaH ycuwaa ga-
BOM 3TU6 6YAmangm

e JINKBUONUK
KUWWHNaWaamn

e Maxcynotnap ac-
COPTUMEHTUHM
KMCKapTUMPULL 103UM

e bup HeyTa aHr
myxum USP (unique
selling proposition),
AbHU HCT (HOED
caBAo Taknuou)ra
3bTM6BOP KapaTuw

e XapaxatnapHu
KaTbuit Hasopart
KUAuW gactypnapm
Tanab aTnnaan

e HoaHbaHaBul
Kapopsiap Tanab
aTUNaaun.

e KoMNaHWA pUBOKAAHULLN
KapaéHu xakuaa axbopot
waddodnuruHm Ba 6yHu
6arkapuw 6apya xoaMm-
napra, KOMNaHUAHUHT 3HT
6anaHa NaBo3vMUAAH TO
3HI MacT Aapaanu Xogum
YUYH XaM LapTAUrvHKn
TabMWUHNAL

CIP (Carriage and Insurance
Paid)HuMHr (10K Tawmw

Ba CYFypTa Tya0BAapu
TY/IaHTaH; COTYBYMU

IOKHU BenrmnaHraH oK
Tawysyura eTkasmnb be-
paau) caknaHmb Konuwwmn
MYXMMAUTMYA KONaan

e Kepaknu xogmmnapHu
caknab konunw! YnapHu
pakobaTumnapra 6epunb
KyMMmacamk

e TAWKMNOTUHIN3 A
“Wwoxaunknap” nanao
6ynuwmnra nyn Kynmacamnk

KopxoHaga maBxyz,
6ynraH 6uamm Ba Tax-
pubanap nnoxu bopuya
KYNpoK ogamnapra eTka-
3UIFaHMTA ULLOHY XOCKN
KU

o Myxv“m naBo3vMAapHU
arannaraH XogMMNAPHUHT
YPHUHM TYyNaMpULW Tap-
TUOBUHW ONAMHAAH peXa-
NawTnpuw

e Xoaumnap opacupa
IOKOPU axnok—oa06 fa-
pa*KacMHU caKaall yuyH
Ba3MATAU (CUTyaTuB)
6olWKapys ycnybuaaH
doigananumw, etapau
Japakaja camapa onuw
YUYYH Ky4 6epunb nwnaw
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TapbupKopnap yuyH yHTa amp

5. Tyratuw
(énnw)

bo3op:

o YpHuHu 6ocysumnnap
XYMPOHAUK Knnaam,
aNMawWTMPULWAAEP YCTYH-
VK Kunaau

Tap6MPKOPHUHT ponu:

e KailTa TalKkunn aTmww
(pecTpykTypusaums),
KOMMAHUAHWHT KMIMaTH
ny/ara aitnaHTMpuAnWmn
&KW AHIU CTapTra MMKOH
6epunmwm

Ymymuii Tabpud:

e ToBap alilaHMacK Ba
cod doiaa (maprka) aHa-
fa nacasagm

e Maxcynotnapmmms
YPHUHU AHTU
TexHonoruanap onaau
€KW ynapra axTneéx
6ynmangmn

e Monuasui pecypcnap
KaMJ/IUTU AIHTU MHBECTU-
umanapra nyn Kymmamgm

® BW3 AHIM MHHOBAUMA-
NapHW TaKkaMM 3Ta ON-
mManmms

o Kunsnkuw €ékn maxopart
NYKAUrM cabab nykmM Bo-
PUCIVKHU TabMWHANALL-
HUHT UNOXKN YK

e Arap KomnaHusaga

YCULWIHW AHTM BocKkuyra
0M6 YNKMLL UMKOHMSA-
TV 6yAmaca, YMKuLW
cTpaTervanapu xakuzaa
ynawHm spTapokK bow-
naw

YUKMLWHWHT Bapya, AbHU
WNYKM Ba TALLKM MMKOHM-
ATNAPUHUN TEKLUNPULL

YuKuMLW cTpaTernacu
nwnab YnkapuaraHgaH
cyHr, 6apya maHdaaTaop
TOMOH/apra HucbaTaH
aHMK Ba ULWOHYM a/l0Ka
cTpartervacuaaH Gpoi-
AanaHuw (xammacu ys
BaKTMAaA)
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Unosanap
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TapbupKopnap yuyH yHTa amp

BusHec mogenu
;| 1. Homun

KomnaHuammsra KaHﬂ,aﬁ HOM TaHNAWKUMU3 N103UM?

;[ 2. Acocwii (eTakum) Foa/6ynrycn uctukbonnap/sasuda ]

Bu3 HUMa xox/1aitmmns?

;[ 3. PUBOX/IaHULI Ba MOIMANALITUPULL MACcananapuHu pexanalTupuil ]

Xoaumnap
MaxcynoT MUKA0pK
AiinaHma mabnas

doipa

;[ 4. MaxcynoTMm/XM3MaTUMHUHT 3HT KaTTa YCTYH/IUK JKUXaTH ]

Huma y4yH mukosnap 6usgaH cotnb onuwagn?

5. CTpaTeruk xuxataaH mysaddakuatam komnnawys/Hoé6
caBgo Taknudu

Nwnab YmMKapuil KyBBaTnapm

BU3HECHMHT Kolnalwysmn

Xamkop
;| 6. BO30pHUHT x0NatTn

BU3HWHT TapMOFUMM3 (COXamm3) KaHAak pUBOXKNAHMOKAA?

;[ 7. WLy BakTra Kaaap 6 Aary HaTl p cababnapun ]

Ly BaKTra Kaaap 613 HMMa y4yH Ba Kaiicu coxaga myBapdakuat
KO30HM6 Kenauk/myBaddaruaTcus 6Yanb kenauk?

;[ 8. PakobaTtumnapHu Tabpudnaw ]

Pakobatunnapumms Kum?

Bu3 Kaiicy coxanapza Ba HUMa y4yH ynapaaH yCTyHPOKMMU3?

;[ 9. MyBaddakuaATUMU3 yuyH MyXUM 6YaraH MHCOH omuanap ]

BowkKapys
Hoy-xay (Maxopart, 3exH, ak1-uapokK)

;[ 10. MoHUTOPUHT Ba xucobotnap ]

Kaiicv KagpuaTtnap 6U3HUHT YauoBumMu3 6Ynnb xusmart kunagm?

KayoH Ba KaHAal xucoboTnapHu Taiépnaitmmns?
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BbusHec pexka

BusHec pexa

HOpMAVK Wakn, KoMNaHUAHKHT Bow oduck, MaxcynoTnap,

( MaKcaam — IHF MyXum
L JKMXaATNAP XaKuAa KUCKaua MabaymoT

KypcaTunaguraH Xusmatiap, Makcaanm rypyxnap, cudar

LLlaxcuit puBOXAaHUL

—

Ba/ékun

Tapnb! i
2coc — n61pKop cudatnaa aiikn BakTra Kagap
baonmMATH Xaknaa mabaymotaap

Akumanap, dbyHKumManap, Taxkpuba, yrUTULL,

Kapop Kabyn KuaMw BakonaTapu
tOpuauK wakn Ba xamkop

Acocuit Kobunuatnap
%{ TakAMd KUAMHraH XMsmatnap Ba Makcagam rypyx }k

BusHec Typun
XapuAOpNapHUHT 3XTUEKNAPM Ba XapUA KMAUL 0AaTAAPU
Xapaxatnap

PeKknamaHUHr camapafopauni Ba UMUK 6unax
60F1MK Myammonap

Kypuauw coxacuaarm pexanap

MaiigoHra/uw »koiivra 6YaraH 3apypar Ba Ycul MMKOHUATAAPH

%{ Bo3op Ba 6u3HeC KOl y

Kol M3HWHT aTPOd-MYXMTHM acpaw cuécatm
Ba 3apap KypcaTuil MHAEKCH

N_ Tyraw mynkgopnap

Ymymuii nHdpaTy3uama, TpaHCcnopT BocUTanapu,
TPaAHCNOPT a/0Kanapu, aBTOMaLLMHanap Typap Ko

N nap sa ta p (eTwasu6 6epyaunnap

] Hopmanap, KaapuaTaap, XaTTu-xapakatnap

bosop Taxauaun

Bu3Hec xoiinalwyBuHm TaHnaw
Taknn KMAMHraH xusmatnap

\—{ MapKeTuHr Ba eTkasné

TMpUW —

MyHanuwnap, makcagnap

Tawkunuit Ba Kagpnap 6unax 60F1nK
MacananapHu pexanawTupui

OpraHurpamma

Yapaénnap cxemanapu

VHBECTULMOH pexa

XoHanap, oM60opXoHanap, yckyHanap, TpaHcnopt
BOCUTaNAPH, YKUTULL XapaaTiapu, Macnaxatnap
6unaH 6oFNKK xapaxatnap sa 6olwKanap.

Xapaxatnap pexacn

Jlovmuit Ba y3rapyByaH xapaxataap

CaBA0-COTUKHM pexanawTupuw
MyBaddakuaTHu caknab Koauw pexkacu

JIMKBUANMKHM peXxanawtmpui

Yopakauk, innamk

MonuanawTmpmni pexacu

LWaxcuit mysk (nyn éku MHBEHTaPb)

Kapsra onuHraH kanuran
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TapbupKopnap yuyH yHTa amp

SWOT raxaunum

Taxaupnap

Kyunu xxuxatnap

(s



BbusHec pexka

KopxoHa XaéTUHUHT
5 60cKuumn

Bo3op xanu TyaunmaraH

Bownosum (M1MoHep), FosHU

Tysuw (acoc conu) [apoMaz, KenTupysum

peannvKka annaHTMpagm

HOKopU axTMéx

XapakaT KunyBun ycnb 6opaéTraH aXTUEKHU
eTapnu gapaxaga KoHanpagu

Acocuit aXTUENK
KOHAMPUATaH

Crparter ypraHagu sa

»o3nbagop (6o3opbon,

6030pK YaKKOH) KYpUHraH

AnddepeHunaumna
(6up Heva KucMra axkpaTuiu) 6030p 6yWAMKAADAHY

TYNANPASAU, XMMOA KUnaam

Bo3op 6ywnuknapu
arannaHraH

Mabmyp KopxoHa

\—[ Bupnawmw (Mmycraxkamnaw)

KapaéHnapuHu

onTumannawTmpaan

VYPHUHM 60CYBUMNAPHUHT XyKMPOHAUTY

MatepuanHu Hakg nyara ainaHTMpmo,

Tyratuw (Enwnw) MLLIra conunwra kv AHrMTAaH bownawra

MMKOH fipaTagn
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TapbupKopnap yuyH yHTa amp

[ ®paHWmM3a TAbMUHOTYUCUHUHT HA30paT pyMxaTn ]

1. ®p 6030p 6yitnua 6Up-UKKN ]
n

MANMK Taxpubacy 60pAnUrMHM TacAMKA0BYM Aanunm 6opmu?

2. dpaHLK3a TaKAUM ITYBYN eTapau aap Aa

cnHOB 6u3Hec Taxkpubacura sramm (6UTTagaH OPTUK CMHOB
6usHecu)?

3. 9 TaKAUM 3TYBYM KOMNAHUA MONUABUI Epaam Kypcatagumn? ]

4.T 6 6apkapop uwnaigumm? ]

5. ®paHIM3a TaKAUM STYBUM KOMNAHUA UHTENEKTYaN MYNK XYKYKAaPUHU
pyixataaH yTkasraHmHu uc6otnaii onagumm (tosap, casao 6enrvucu, pamsmii
ndopaa (cumsonmka), norotun)?

6. ®p Kabysn KUyBuM yuyH p Tnapu 6opmn? ]

7. KO KYMUTanapu masxygmu? ]

p 6unaH n 6opmun?

8. LapTHOMa Ty3ulAaH onAnH 60WKa dpaHILM3a Sranapm Ba ]

9. ®paHIWM3a TaKAUM 3TYBUM TOMOH KOMNAHWA MLIra TyWMIWIUra
Kafap Ba yHAAH KeinH MaLLFyN0TAap YTKa3nLW MaXBypUaTUHN
6YitHura onagumn?

10. E3ma ijpuKHOManap TyFpu Ba TyluyHapAyM Tap3Aa TysuAraHMn? ]

KYpcaTULWHK §3 nuura onagumm?

[T ]

11. BU3HEC-KOHLENUUACK XaMKOP/Iap XaKkuaa camapanu Famxypank ]

V3 ura ?

va

12. TaKAUM 3TYBYU TOMOH pPeKNama XM3MaTUHUHT 6Mp ]

\—[ 13. BUp MapTanuk TyN0B Kabyn KuamHagumu? ]
L

1 14. B 6 naketu 6earmnanraHmu (start-up yuyn)? ]
Ne [ 5. TaKAWUM 3TYBYM KOMNAHUA MyaiisaH 6unumra

l (Hoy-xayra) éku 6oluKa HOEG Hapcanapra aramu?
N [ 16. TYFPUCMAATY WAPTHOMaHN MM30NALWAAH ONAUH

l YHM YpraHmb UMKuw yuyH BaKT eTapammmn?

17. Kpeaut 6epyBunnap TaHnaHraH TMsum gonpacuga GpaHwmsa
onyBuMNapHu Kynnab-kyeeatnai onvwagmmmn?
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BbusHec pexka

YpranysuaH

TalWKWNOTNAQP

[ Tusumnu dukpnaiigunap BusHec nctuk6onnapuHmn
pUBOXNaHTUPaauNap Ba ynap

Xakuaa xabap 6epagunap

Macnynwﬂmm XMC aTagunap

ETyK amanunérnapHu

[ WKTMMmowMii BaKonatra aranap KYANAWFa MHTAAAMAD

3UAAMATAAPHU Xan

Xamoapa ypranagunap ]
Kunuwra Kkobunmatannap

®daHnapapo uwnapHu baxkapagunap

AKAMIA MawKnap

Varapuwnapra kobunmstamnap
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TapbupKopnap yuyH yHTa amp

KopxoHanap yuyH myBadpdakuartra

UKL WapTAapU

(npod. XeHHep KneiiHesedepc dukpura Kypa)

Taknué waptnapun

Nwnab ymkapuw omunnapu, Tanép
Maxcy/i0Ta1ap, Xom aweé,
ApuMbabprKaTaapHUHT
XaMMabonaurv Ba apsoHIUTU

3aMOHaBUi1 X0NaT Ba YHYMAOPANKHUHT
KYHIM YCULLN: MHBECTULMANAPHUHT,
MHHOBaLMANAPHUHT (MaxcynoTaap,
skapaéHnap, 6o3opnap Ba bowkanap)

[ XyKymar 6unan 60fnuK 6ynran waptnap

Tanab waptnap

tOKopu mukaopra 6yaraH Tanab

tOKopu cudartra 6ynraH Tanab

[lapomazra Huc6aTaH toKopu
MOCNALYBYAHAMK Tanabu

Katra mukaopra Ba cudatra TanabuaH
6yaraH muanunii o4nk 6o3op

AHbaHaBWil aN0Kanap Ba XaxoH
6030pUra IPKUH KUPULL

XyKymat 6unaH 60fnuK 6ynmaraH waptnap

[Tanaﬁ WwapTAapura Tabeupu ]*

OumK 1ukM 6030p
OuuK Tawku 603op
WHpatysunma
XYKYKMIA TU3UM
Mabmypuat

Conuk conuw

XyKymaT TOMOHWAaH paKobaTHu
6y3aauraH xaTTU-xapakaTnapHu
Tanab KUAVHULWN

V30K MyaAaTAU pako6aT6apA0WNAUKHU
AVHAMUK ONTUMAn pPaBULLIAA KyWnaaru
coxanappaa pafb6atnaHTUpuLL:

aTPOD-MyXMUTHW XMMOA KU

XaBGCU3NMK CTaHJAPTAAPU

cudart ctaHaapTaapu (waptaapm)

dyKapoUK KaBobrapauru

[TabMMHOY WwapTiapura Tabeupm ]’

Pako6aTHU PUBOMKNAHTUPULL

TapTubra conuw 6yinya ontuman
Aapaxkasa doiganu ycyanap

Myn KUAMATUHUHT (BaNtOTaHUHT)
BGapkapopauru

CoNMK CoNuWIra Kynai Wwapoutnap

KamuaT yuyH 3apyp Kywmmua Tosap
Ba XM3MaT/NIAPHUHT xammabonauru
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Bo30p Kynamu, xaxkmu (axonu
COHW, GapoBOH fALIAL Aapakacy)

AX0NMHM L, Kach, manaka, fapomag,
AyHEKapaw, ypd-ogatnap 6yinya
CTPYKTypanaw

Camapafop/nK, MHTU30M, MYCTaKUAINK,
Waxcuit MyIKHU TaH 0w, 6030p Xaknaa
xabapzop 6yauw Ba 6030pHM TaH oAnLw
Xampaa 6030p TaKCUMOTUHM TaH ONILL,
Tapuba, KyTuLIap Ba Mascymra
HucbaTaH apanimknap

LWaxcwit (xycycui) Kywmnmya
MaxCy/I0TIaPHUHT, aliHUKCa, MHCOH KanuTanm
YUYH 3apyp 6YraH Maxcyn0TNapHUHT
XaMmmabonaurv Ba nwyaHamrm (Mobunnmru)

VIHTEHCKB Ba Ky4NM UKTUCOAWMIA, MaaaHuit Ba
CUECUIA TalKW aN0KaNAPHUHT MaBXY AN

KYwurmya TapmoK, Ty3uamanapuHuHr
MaBXyANMTM (MONNA CEKTOPY, Manakanu
X13marnap Ba 6owkanap)

CvHepreTuKa Ba caHoaT TapMoK/1apu
Xam/ia arnomepaLUmnANapHUHT MaBKyaaMrv




MapKeTuHr

MapKkeTuHr

Bosop

1. MaBXya BasUATHUHT

_i

Taxmam (CUTyaTULMOH Taxaun)

Komnanua
AHrNab etuw (MHcaiT)

Feorpaduk KuxatnapHu
nHobaTra 016

B030p CEKTOpNapUHM TaH AW ( Tanabra kapab

k Maxcynotnapra Kapab

CaBp,o KaHaNnapuH TaHNawWw

;[ 2. BowKapys NpUHLMNM

YCTyBOP MapKeTUHI

3. Apanaw (MuKc)
MapKeTUHr

BOCMTaNapw
bapTapad stmw

Tapfub Kuauw

k WHHOoBauuanap

AccopTuUmeHT (maxcynort /
XM3MATHUHT XUAMA XUAUTM)

Acocuit cTpatervanap

MaxcynoT ansaiHm

BpeHz, (caBgo mapkacu)

Taknud Kagoknaw

Kywrmua napomag,

Hapxnap

WapTnap

CaBA0-COTUK

Peknama

KommyHuWKauusanap
CaBAOHM TAKOMUANALITUPWLL

Yamoatumnuk bunan myHocabatnap

\__TapKaTt1w (MaxcynoTHM, XM3MaTHH)

MapKeTuHr Tagbupnap

4. Pexkanawtmpui

BroaxeTt

267



TapbupKopnap yuyH yHTa amp

Bo30pHUHT BasuATAU
(cuTyaumnoH) Taxaunm

[ Bo30p Kynamu (xaxmn) }_/ CanoxuaT/m MuKosnapHu
Ll X cermeHTapra axpartuu

CaBpo areHTH Ba épaamum (Tabeup
3TyBYM paKTOpNap, BocuTanap)

Pako6atumnap

[ Hapx 6enrmnanuium (waknnaHuwm)

[ B030pHUHT 60OLWKA MITUPOKYMAAPU
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MapKeTuHr

KomnaHuAHUHTI Ba3uaTamn
(cuTyaumoH) Taxamam

_[ Hoy-xay Ba Bocutanap ]

BowKapys (MeHeXMeHT)

WHHoBaumanap/TagkuKoT
nwnapu/PUBOXNAHULL

MapkeTuHr (6030pLUYHOCAUK)

Monuasuit mabnasnapaaH
doaanaHnLL UMKOHUATH

Xoaumnap opacuaaru ysrapuwanap (6up
XOAMM YPHUHUTA BOLIKA XOAUM Kenuwwm)

\—| Xapuwanap

NWoHYM TabMUHOTYMAAP

Xapugnap Hapxnapura 6yaraH Tabeup
\—| Komnanusa

ovnawys

WHdpaTty3nnma

Tawkunauin nwnap/Vw skapaérnapu

YCKyHa, YXMX031ap Y4yH Typaprox,

Jlornctuka

_[ Kyunu/sand tomoHnap ]
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TapbupKopnap yuyH yHTa amp

Mwurko3napHu
KaHoaTNaHTUpULW
(3eitBepT PpuKpura Kypa)

MwuKo3napHUHT

KyTUWAapu amanra
owmagm

Hopo3su, KYHr KonraH Muxosnap

daon, canbuin xaTTu-xapakartnap

Mwuko3napHuHr

KYTULIIapY OLINFN
6unaH pyébra uukamn

3aBK OAraH MU¥Ko3nap

daon, MKobuit xaTTn-xapakarnap

MwuKo3napHUHT

KyTULLNAPKU amanra
owan
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MamHyH M1K031ap

MaccvB xaTTu-xapakatnap




MapKeTuHr

Hapx 6enrunawaarn
cTpaterus

XucobaaH YMKapuaraH Maxcyn0TaapHu
[ LUunkosATnapra 6yaraH 3bTM6OpPYAHAUK (amopTusaumsn) kywrax xonga
XucobnaHraH Hapx
[ TpaHcnopr 6yinqa cyfypranap Kaiicu Hapx 6030pra Tyfpu Kenagu? ]
[ ETkasu6 Gepuw waptaapu Kaiicn Hapx pakobatra moc kenagun? ]

Yermpmanap Ba HapxHu Kaiicu
AWCKOHT KapTanap

TabMUHOTYM 6enrmnaign?
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TapbupKopnap yuyH yHTa amp

MynoKoT ypHaTULW
(KomMmyHUMKaumA)
cuécatm

\—[ Peknamara ounpg abnoHnap ]
\—[ YKamoatunnuk 6unaH anokanap ]
\—[ TYFPUAAH-TYFPU MAPKETUHT ]
\—[ Peknama areHT/napu cudaTuaarm Muxxosnap ]

N

[CEBAO pmapKanapu ]

\—[ CaBAOHN PUBOXKNAHTUPULL ]
\—[ 3neKTpoH ax6opoT BocuTanapu ]

CaBgo coxacuaa épaamumnap
(accucrenTnap) Ba areHTnap
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MapKeTuHr

¥amoatumnuk 6unan
anokanap, myHocabatnap

KOMNaHWA UMUXKUHM TaKAUM 3Taam

N (

o] 11 ax60opoT BOCMTanapm yuyH TapKkatMmanap pymxatu ]

Yw6y xabap (MabaymoT) KUMAAp y4yH KU3uKapau 6ynaam?

YnapaaH KaicunapuHm Halwp KUAMLW MyMKUH?

—

MNpecc-penuns (matbyor xabapu) ]

H1Mma, KUM, Kaepaa, KauoH, HMMa Y4YH Ba KaHAaw Knanb)

MarH é3uw acocnapu

AHVK, HOEB, TyFpun

—

Mart6yoTt yuyH pacmnap ]

Mpodeccronan papakasa

TywyHTUpUL E3yBK BUnaH

“Hawp kuanw yuyH 6enyn” Homan acnatma é3ysu 6unaH

—

Mart6yort noptdponnocu ]

Ax6opoT
Pacm(nap)

ANOKa KUIMHAETTaH WAXCHWUHT Talpud KOFO3M, KapTacu (BU3UTKacK)

KomnaHus xakuaa 6polutopa

MaxcynoT xaknaa 6polutopa /Tapkatma Bapakanap

—

Xamoatunnuk 6unaH anokanapHUHr, MyHocabaTaapHUHT
60LwKa BocUTaNapu

Peknama cosfanapu
KoHkypcnap
“O4uK aWwmKNap” KyHu

CemuHapnap

WHTepsbtonap (cyxbatnap)
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TapbupKopnap yuyH yHTa amp

TabMUHOTYMNAPHU
6owKapuw

TabmuHoTuMNap 6unan TaxMUHUIT TAbMUHOTYUUNAPHMN
anoKanapHu HasopaT Kuam ONAMHAAH TaHna6 onnw

Ba 6owKapuw

TabMUHOTYM Kaiicu me3oHnapra
MyHocabaTtnap y3ok Myaaatiu, aBob6 6epuLun Kepak?

y3apo maHdaataun 6yauLLmnHu
KaHAa Kadonatiai onamaH?

TabmuHOTYMNAPHM Baxonal ]

TabMUHOTYN MEHWHT Tanab
Me30HNapuMra Kail Japaxaga
»kaBob bepagn?

MacanaH: XM3MaTUHWUHT HapXK,
cnudaTtu, NOrMCTUKa, MHHOBALMOH
KOBUAMATH, MOCNALLYBYAHANMU,
anoka, wadbdodnuk gapaxacu,
Tapmok/6owKanap bunaH uwnaw
YYYH Talépaurn Ba KOGUAUATH
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XaBs¢-xaTapnapHu 6olKapuL

XaB¢-xatapnapHu
6owKapuw

XartapnapHu (pucknapHu) 60w KapuL yuyH
KaBob6rapnapHu 6enrmnaHr

BW3HeCHWHT xaTapiiapu (puUcknapu)
6unaH KUMAAP WYFYANAHWLWIN KepaK?

;[ XaTapnapHu TaH O/ZIUHT Ba YN1IAPHU aHUKNAHT ]

Kaiicy xaTapiap pUBOMKAAHULLN MYMKWH?

\—[ XatapnapHu 6axonaHr ]

Kenaxakaarm x041CaHUHT coamp BYANWN 3XTUMOAW KaHua?

Ywby xoanca oknbataapu KaHaam 6yanwm mymKuH?

\—[ XaTapnapHu 60owKapuHr ]

XaTap/iapHu ON4AMHM ONWLL YUYYH KaHaawn
Yyopanap Kypuauwm Kkepak?

MyaiaH xoaucanap coaup 6yaraHnaax
KeWUH KaHaaw Yopanap Kypuauwm Kkepak?

\—[ XaTapnapHu Ha3opaT KUAUHT (MOHUTOPUHT KUIUHT) ]

KyTunaétraH xo4McanapHu aHu Knaw yyyH
6u3sra KaHAal mabaymoTaap Kepak bynagu?

Kaiicv Typaarv MOHUTOPUHS (Hasopar)
Ba WYKM TeKLWMpyBAaap 3apyp 6ynaan?
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TapbupKopnap yuyH yHTa amp

Xatapnap

_i

_i

_i

276

1. Ogamnap 6unaH
60FNUK xaTapnap

BusHec aranapwu (tagbvpkopnap)

LLepuKknap (6usHec coxacnaa)

KomnaHusaaa vwnanamrad onna ab3onapu

TynuK cTaBkapa (6aHanvkaa)
MLLI0BYY XOANUMAAP

ApUM cTaBKa uwnanaurad xogumaap

Cobuk xogumnap

Tawpud bytopysunnap

Ombopaarv ToBap 3axvpanapu

ToBapNAaPHWUHT TPAH3UT 3axnpanapu

YckyHanap/¥uxo3nap/Mebennap

Oduc )K1x031apK Ba aciaxa-aHKomaap

2. Xom-awwé ToBapnapum

6unaH 60FNUK xaTapnap |

EHrun asTomobunnap

HOK malwmHanapu Ba dyproHnap

3. Monusa 6unax
60FNUK xaTapnap

}‘

Mon-MysK (Ky4mac mysk)

T Y ) )

AnoKa yckyHanapu (axbopot BocuTanapu)

\_2Heprua y3aTuw (sHeprua 6unaH TabmMuHaaLW)

JIMKBUAMNKK Xamaa baHKAarv MaBsKy[, HaKz, nyanap

4 O6aurauuanap (kummatbaxo Kofosnap)

~

Mwuko3napaaru 4e6UTop Kap3fopavK

d Kpeautnap (kap3nap)

BantoTtagaru nykotuwnap

N

WNwpaarv Tyxtanuwnap (Hocosnuknap)

N

Mwnab YmkapuaraH MaxcynoTra »asobrapavk

N

TpaHCNopT BOCUTaNapm yuyH KaBobrapauk

(&

KoMnaHUAHWUHT MKTUMOWIA XKaBobrapanru
(*kamoaTumnuK asobrapauru)




MNHKMpO3napHu 6oLwKapuL

WUHKMpoO3NnapHu
6owKapuw

MabnymoTnapHU TynaaHr,
MYamMMONIapHN aHUKNAHT
\—[ 3yAnuK 6unaH Yopanap KypuHr ]

MatbyoTra mabaymoT 6epuLL yU4yH UuKK
NYPUKHOMaNaPHU ULLIA6 YNKUHT

NWwoHY TenepoHUHU ApaTUHT Ba/EKn
KOMMNaHWA Baknan Ekn matbyot
KOTMBUra MypoXKaaT KUAUHT

\—[ MynokoT (KoMMyHUKaL KA, aNoKa) YpHATUHT ]

XaBd-xaTapsiap TYFpu YpraHUAraHUHU KypcaTUHT

Kabyn KuauHraH KapopiapHu Ba KypuaraH
YopanapHW ULWOHAPAM Tap3Aa TYLIYHTUPUHT

;[ Yopanap Kypuiura KUPULKHT ]

XapakaTtHu 6ownaHr

LT PUHT

Opanuk Ba AKYHUI HAaTUKaNapHW ypraHub
YUKUHT, CYHT By XaKkaa xabap KUAUHT
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TapbupKopnap yuyH yHTa amp

V3rapuwnapHu
6owKapuw

fIHru Hapcara HucbaTtaH
MYHOCa6aT: ULIOHYCU3NNK
Ba KYpKyB

10% 3HTy3na3m (faipar)

20% XMCCUETCH3 ULITUPOK

40% 6ocum ocTUAa UWITUPOK

30% WHKOpP 3TULW, 6OMKOT
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V3rapuwnap acocaH

y3apo (waxcnapapo)

myammonap Tydaiinm
myBaddpakuatcus 6ynagmn

MyBaddakuar omunnapu ]

60 — 70% xynk-atsop

30 - 40% T3um, yenybnap




V3rapuwnapHu 6owkapuw / UHHoBaLWA

MyBadpakumatam
y3rapuwinapHu amanra
owMpaauraH meHexkepnap
YYyH 8 Kagam

Xa3unn-mytoiinba Ba XOTUPIKAMIMKHU Te3KOPAUK XUCCUHU YIUFOTUHT
paFbaTnaHTUpagUraH MagaHuATHU (MwnapHU KeunkTUpMai
WAKANAHTUPUHT 6arkapuwira apuwmLL)

BylwalmaHr — KatTbuat 6unax ETakumMnap }KamoacuHu WUFUHT ]

yiiNaHraHnapHU amanra oWUpUHT

Varapuwnapuu amanra

Kucka myapnatnu OLIMPULL YYYH MaKcag,
myBaddakuaTaapra Ba CTpaTerManapHu
acocnaHraH PUBOXKNAHTUPUHT

Taxpubanapra CyaHUHT

TywyHuw Ba Kabyn
XapaKaT 3pKUHAUTUHN KWINLWANK MyXUTUra
TabMUHNAHT 3pULWINHT
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TapbupKopnap yuyH yHTa amp

6 KagampaH
nbopat MHHOBaLUA

doiigacura COTUHr

WHHOBauuanap y4yH Kynai
MYXUT ApaTUHT

[ Tuauman pasmwaa Tatbumk aTUIL

Bo3op Ba coxara oug
Mab/lyMOTNAPHU TYNAAHT

Kpeatus fosnapHu
PUBONKNAHTUPUHT

@80
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V3rapuwnapHu 6owkapuw / UHHoBaLWA

[Te nap sa nap

Tabpudnap Ba
Tamoiunnap

¥o3unba (kanb kuaumw),
MHCTUHKT YUHU

NwTnpok atnw

(il el bl

*-{ CoTuw BaKTK Kenau

WUwnab YUKapULL TEXHONOTUACK
(6ytomnap, maxcynotnap)

rnobannawys
PenTabennuk

Yenw

Xu3mart Kypcatuw
TexHonoruacu (KoHuenuuanap,

Maxcynotra oug, foagaH
mopennap, apaéunap)

6030pra TaKAMM 3TUWIraya

e A e

*{ Tesnuk napagurmacu

MyNOKOT, KOMMYHWKaLMA (ynaHuL)

SIHrM ONamnapHu Kypa Gunnw
(McTebmonumnap kenaxaru)

Bosopra 6upuHun 6y116
YMKKaH AapomagHuHT 80 %KuHU
(_kyara knpagn

*~{ CycTAuMK napagurmacu

XaKkuKu1it KuitmatnapHu Takand
Kuauw (aHrv TanabnapHu
aHMK/aLL Ba KaHOATNAHTUPULL)

AHMM Bu3HeC Moaennap (AHmm
6usHec napagurmanapv) |

[KVuqua Kuimar, hakat muxos },

NNttt dithdid il

\{ WHHOBauuA Typaapu

Uctebmon dbrovepcnapmn

ToMOHMAAH GenrnnaHagu!

Bapkapop pasuaa Kywnmya
Kuimart apatamus! |

WUHHOBaLUMOH 60WKapys

Hatuxa
|aTa

KapaéH
N bl
ApokAnMAnK

TexHuK Tanabnap

e e

\
i ;{ 7 Tamoiiun

BylopTMaunHUHT Tanabnapm

[Muuosaquﬁnapuuur ] {Myaad)d)alwﬂ'r }

cababnapu omunnapu

B030pHY anb stnw MWwoHuNM makcaanap

Ba cTpaTterua

_

BAPKAPOP TexHonornk
OMUNNIAPHUHT Xamaa
uHHOBAYUANAD

|
|
|
|
\
\
\
\
\
\\ Bupranvkaa daonmat
—_— 6030p OMMAAPUHUHT \ topuTaguraH Jxamoanap
TexHonorvk 6ocum \\
\
\
\
\
\
\
\
\

o b
*{Asmpmap ycny6aH Bo3 Keunw ]

\ {Xogwmnap y3napwu yitnacuu }

\ (MyammonapHu y3napm xan KWauLWCcKH)
.

VHHOoBaUMANap yuyH
AKCOH KNAyBYN KyN1ah Myt

PR ) AL b L

UHHosayusAnap
KaHHUbanusmu

)

J
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TapbupKopnap yuyH yHTa amp

‘ 3 MHHOBALMOH cTpaTerna

ETakum cTpateruacu —— | LLlowmacaaH xapakar

KunaguraH waxc
Tapbupkop
TaBaKKan Kuauvwra wan Texkamkop ogam
“Ten6a” KapaéHnpaa Kyunu
Vaura xoc (Y3 6unraHnHmn Hasopatun
KunaguraH) LWaknanaHTMpyBUn

LLiown6 xapakart KunaAauraH Laxc ]

Wxpouun

Te3 myHocabat bungupaau

AManra OWMpPULLHKN EKTMPAAMN

MocnawysyaH 6ynaaun

282



MyaMMOAapHMU Xan TULL

Xan stuuw

MyammonapHu |

[ 1. TaBcud (Tabpud 6epmok) ]—/

2. Cababnap
3. Camapanap

\—[ 6. BaxkapunaguraH uwnap ]

5. Makcagnap
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TapbupKopnap yuyH yHTa amp

BakTHUM 6owKapuLl

[ Ax60pOT Ba KOMMYHUKaLUsA

Camapanu yKkuu
Camapanu yypalwysnap

Camapanu TenedoH cysnawysnap

Camapanu ésunwmanap

TeKwWpULL Bapakanapy Ba Wakanap

Hasopar

Mw GpaoaMATUHWHT HasopaTh (peska Ba
pean KypcaTkMunapHu TakKoCaaLw)

HaTuskanapHUHT HazopaTu (Makcaanap,
AKYHWI Ba OpasvK TEKLWIMPYBAAp)

KyH fikyHM 6YiM4a mynoxasa (y3-y3uHu
Ha3opaT KUuLL)

Tawkunor

KYHHM CTPYKTYpanaLy, TakcMmal

Mwnab YnKapuL arpu YU3NFU

284

MakcagHu 6enrmnaw ]

MaBsKyA BasUATHUHT Taxanau

MaKcafHu WakKANaHTMpULL

Pexkanawtupuw

MMnnuk peska, oinnk pexa,
KYHAWK Pexa, KyHAaNK

Kapop

YcTyBopavKnapHu 6enrmnai

MapeTo BaKT NPUHLMNKU TAMOKUAN
(80:20 kouaacu)
ABC Tax/mnn, 3iseHxayap TaMonnau

BasudanapHu 6owkanapra
MWOHMG ToMwpunL




MexHaT TexHuKacu / BakTHu 6owwkapuw

V3-y3uHu

6owWwKapuw

®aon xapakar KUAUHF

Y3N1YKCU3 TaKOMUANALWULIHK
TabMUHAAWAA amannii

yopanap KypuHr

Bynfycu uctukbonnap Ba

MaKCcaANapHU ULLNA6 YNKUHT

MyammonapHu 6upranukaa, Ba aMasira OWMUPUHT

Kamoa 6ynunb6 xan KUaAnHr

YcryBopauknapHu 6enrmnanr —
Xypmar-us3ar 6unaH MyXxum 6ynmaraH
MYNOKOT KUAUHT MacananapHu YeTra CypuHr
Eunmra onmb kenysum 6apua
Hapcanap xakuaa yinasr sa
XapakaT KWAUHT

BaKTHM 6owwKapuwra épgam
6epyBuun BocuTanapaaH
doiipanaHuHr
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TapbupKopnap yuyH yHTa amp

PauyunoHan mexHart
(AekapT dpuKpura Kypa)

Bapua TagbupnapHu AKYHAAHT
Ba HAaTUXKaNapPHMU TEKLUPUHT

MyamMmmoHu (MaKcaaHu, N01nMxaHn)
€3ma pasuwpa ndopanaHr

Anoxmuaa axpaTuaras

Ba3udanapHMn ycTyBopanrn
Ba mypgartnapura Kapab
TaLIKWUANALWTUPUHT

YMyMuUit TONWUPUKHN
anoxuaa KMYMK Ba MycTakun
Kucmnapra 6ynuHr
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Monwus

[ Tap6upKopHUHT 60LWKapyB KabuHack (KoKNUT) ]

By 3apypuit axTnéx

MYKOTUWAGPHUHT ONAUHM ONaam

Pakamnap CTpecc X0NaTNapUHUHT ONAUHW ONaaN
6yiinua
60wwKapuLL

XaBOCU3IUK Ba XOTUPKAMAMKHW TabMUHNANAN

TyFpu Kapop Kabyn kuauwwra
éppam bepagu

AHWK 6aXKapuauLLIN 103UM

Xap KyHAVK 6Yauwm n1o3um

Bowkapuw Bocutacu
xucobnaHagmn

JINKBUAANK
JapomagHu owmrpu
Japomag,

Tosap ainaHuwm (ombopaarv nyn ainaHmacm)

WHauKaTopnap 4 Kapagopavk

(acocwmi

KypcaTtkuunap) Ounk

NykoTuaran 6ytopTmanap

Taknudnap
OnuHraH bytoptmanap

Tysnnma

Taptnb

Ymymuii Tabpud

Waddpodaumk

AXNOKMIA XKuUxatThap
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TapbupKopnap yuyH yHTa amp

KomnaHua 6owkapye KabuHacuga
6anaHcnaHraH KypcaTkuuiap Tusumm
(KannaH/HopToH dukpnapura Kypa)

Uctukbonnapuu Kypa uauw
Ba cTparterus

Monuaunnapummusga

(aKkumagopnap, 6aHknap,

MHBECTOPNApUMMU3Aa ) KaHAaakn
TaaccypoT KONAMPULIHM UCTANMU3?

Bu3 HMMa xoxaarimu3 Ba ByHra
KaHAal apuwmMoKInmms?

Xoaumnap/Hoy-xay

Musko3nap Ba maxcynotnap ]
(YRuw-pusoxknaHnw)

Bu3 maxcynoTnapumms Ba
XM3MaTNapMMMU3 OpKanu
MWXKO3N1apAa KaHaamn
TaaccypoT KONAUPULLHK
ncTaimms?

BU3Hec cTpaternanapummsHm
amanra owupuw y4yH 6usra kaHaan
Kamoanap Ba KOBUANATNAP KepaK?

Mwusko3nap Ba MHBECTOPNAPHUHT
YMUANAPUHM OKAALL YUYH
KaHAal vl KapaéHnapuHu
amanra oWMPULIMMMU3 N03UM?
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Monwus

XaB¢-xatapnapHu eHruwaa
épaam 6ynyBum pecypcnap

BbaHknap

Typmyw ypTofu
Orta-oHa

AKa-ykanap/ona-cuHrunnap }
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TapbupKopnap yuyH yHTa amp

[ Kpegut onumw yuyH apusa ]

;[ 1. BO30pHM YpraHuULW Ba MaKcagnap ]

;[ 2. CmeTa KM cmeTa pexacu ]

;[ 3. Kytunaérran mysaddakuar ]

;[ 4. Monussuii Tanabnap pexacu ]

;[ 5. Kanutan oKMMUHM xucobnaw ]

;[ 6. MHaukaTopnap (acocuii pakamnap) ]
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MynoKoT, anoka (KoMMyHUKauus)

[ MynoKoT (KoMmMyHMKauma) Tamoitmanapmu

‘ 1. MynoKoT Xap A0MM 6Mp Kniwm 60WwKa KUMHUHIAMP
XarTi Tabeup coaup 6ynaam,
‘ XaTTo MYNOKOT cy3cm3 6ynca xam.

Tvn — By Xap AOMM MyNOKOTAMP.

BMPOK, MyNI0KOT AOMM Xam Twn 61nan 60FHK amac.

HKamuAT 67maca, MyIoKoT Xam ByAmaiiay.

MynoKot 6yamaca, xamuar 6yamaiian.

[=. 5 o srannai —}

{ MynokoT mypakka6 Hapca.

OjaM MyNIOKOTAGH 803 Kelia onMaiia.

MynoKot — 6y aHr) yprarmwanp

\—[ 4. 0NTUMan My/IOKOT KaBo6 PeaKLMACUHM aHraTagu. ]

}KaB06 peakuuACH, TacAMK, TaKpOPAAHUL

¥KaBO6 peaKuuACH oF3aK¥ BAMACAMIM XaM MyMKHH.

AHMKIMK XOCHN KUAL

\—[ 5. Xap 64p oaam y3u UCTaraH HapcaHu Kypaaum Ba swmnTagu. }

V3MHU aHENAW XMCCH, TaXPUGANap, KAAPHATAAD THIMMM
KMPVG KeNlaAvraH xa6apnapHy GuALTPAAMAN.

OpamHUHT 6apKapopanTK Ba XxaBCU3NUrura Taxans,
conyBun xabapnap paa KUAMHAAM.

6. Xakukat 6up ogam 6owkara aitraH xabap amac,
XaKkuKaT 6owka ogam ywby xabapHu aHrnab etraHugup.

A xabap aii6a0p 6y1aan.

\—[ 7. Bup xun cysnap = Typauua Gpukpnap }

ATPOG-MyXHT 61p x¥n 6YAca-Aa, Xap KiM 3 onamuaa
Awaigu. (Wonewrayap)

8. Xap 6Mp MyNnOKOT Ma3MyH Ba MyHOCa6ar xuxatnapura
3ra Ba 6yHAa cyHrrncy 6upuHuncunm 6enrmnangn.

XeH KMMCa Y3raHy GaKar $akTAapHUHT Y31 6uiak MIOHTMpa
onMaiiaw; TyiiFynap Xam WyHra MOC 6YAMOFM 103U,

9. ONTMMan MynoKoT ¥3apo (Wwaxcnapapo) KeanwyenapHu
TYLWYHA O/IULLIHK aHrnaTaau.

Varanu 6opuua KaByn KMAML; XapaKTepPAAPHUHT Typhanurn
XAETHU Kunagu.

Teruw 3apap ]

,
(o)

Opam xabapAar KYpa MyXMMPOKANP, Y3MHIU3HM
TUHINIOBUMHVHT YpHUTa KM KYpUHT
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TapbupKopnap yuyH yHTa amp

MynOKOTHUHT
(KOMMYHUKaLUAHUHT) TYPT ycyam
(FopaoH duKpura kypa)

35 % 7%
—[ MwumuKa (103 udpopacu)

35 %
—[ WUmo-uwwopa (TaHa xapakaTtu)

(e



MynoKoT, anoka (KoMMyHUKauus)

4 KaHannu mogenb
(PpuamaH LWynby GoH TyH
duKpura kypa)

Cu3 6MnaH HUMaHM
amanra OWMpULLIHK
ncraiman?

XaKukataa masxya
mabaymoTnap

MeH HUMa TyFpucuaarm
MabaymoTAapHU BepamaH?

[ Y3um 1yFpumaa mabaymornap MyHocabaTnapHUHr KypcaTuamwm ]

Y3um xakumaa
HWUMaHW OWKOp
Kunaman?

MeHWHT cu3 TYFpUHI13ga
dUKpKM Ba cusra byaraH
MyHocabaTum KaHaam?
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TapbupKopnap yuyH yHTa amp

®daon TMHrnaw

Orf3aku (Bepban) Ba
TaHa xapakatu
opkanv (Hosepban)

Xamaapanuk 6unax

Hotyfpu cy3napra
9bTM6OP KapaTmaHr

cabp-ToKat 6unaH

BaKT uerapacuHu
6enrnnanr

ranHu 6yamacnuk

XatTo 6y KUnH
6ynraHnaa xam
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MynoKoT, anoka (KoMMyHUKauus)

AXWY TUHINOBYM
6y AuWHUHT 8 Konpgacu

\—[ 1. UMKOH Kagap Kam ranupuHr. ]

N 2. CyxbaTAOLWMHIM3ra YHU TUHFNAETTaHUHIU3HU ’

KYpcaTub, MyNOKOTHU EHTUANALITUPUHT.

XOX/1AETraHUHIU3HU KYPCATUHT.

N 3. TUHrNALWHM Ba TYLWYHULLHK ’

\—[ 4. YanfFuTyBUM OMUANAPAAH XONMN BYAUHT. ]
5. BapMoK1apUHI13 BrUNaH CTONHM
TaKWANATMaHT, KOFO3 EKM KanaMHM YiHamaHr.

\—[ 6. Xaneb coatra KapaBepmaHr. ]

N 7. Cabpnu 6YNuHr, cyxb6aTAoWMHIM3Ma GUKPUHK ’

TYNUK BaéH 3TULLM yUYyH BaKT BepuHr.

8. CyxBaTAOWMHIU3HU MAKTaHT; 6y YHU

| ranupuLra Ba Myxum Hapcanap xakuaa

6yAuLmMLLIra yHAANAN.
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TapbupKopnap yuyH yHTa amp

296

Camapanu Tap3ga
MyHocabat 6unaupuw

S

KYpuHu6 TypraH paktnapra
MypOXaaT KUIUHT

Bup BaKTHUHT y3naa 6utra
Myammora 3bTUBOPHU KamnaHr

Bolwkanapra KysaTyBnapuHrnsHu
6axonalnapura UMKoH 6epuHr

MabaymOTAAPHU XaKMKATaH Xam
épAam 6epaauraH Tapssa TakaUM
ITUHT

FanupraHaa, unoxu 6opuya yyamaHr ]

LWYHYaKW TaKAUM STUHT

MabaymoTnapHu 3ypnab yTkasmar, ’

Cun3 xam xaTora Myn KYMUWuHrms
MYMKUHAUTUHW TaH ONUHT

MyHocabat 6unaupysunnapHm
TUHrNAMANUTaHNAP YYYH U30X:
6axcnalmaHr, Y3MHIM3HM XMmos
KUAMaHr! TUHIAAHT, aHUKAAHT Ba
Kabyn KuauHr!




MynoKoT, anoka (KoMMyHUKauus)

My3soKapa 0116 6opu —
ULWOHTUPULL — COTULL

Cy3 Mwuo3 onaauraH
OBo03 doiaa
Wmo-nwopa MWXKO3HUHT ucTaru
103 ndoganapu MM)KMOI'IHMHI'
(MyMmmKa) LWaxcuii 3XTUEKNapH
Kuiium Tabcup Lanvnnap
Xapusma Mwuconnap
[o3uba) / Taitéprapauk Ucbornap
Waxc typn )/ Kypui Ycnybnap
N_ (texHonorus)
Kywunmua N_ Bwusyannawtvpuiu
MabaymoT IbTUpO3Nap
baéHHoma N_ ©6wnaH mwnaw
Myppatnap Xapaxatnap,
\_ MyAzamiap, ...

Tadcunotnap

Kavita nwnab
YMKapuw

MWHHaTAOPUUANK

WNWOHY KO30HMLW

KelunHrn Kagam

CaBon 6epui
ycnybnapum

Kusukumwnap

Mysokapanap

NwoHTMpuw

AIDA dpopmynacu

TakgmmoTt
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TapbupKopnap yuyH yHTa amp

@98

MysoKapanap onmb
60pyBUYNNAPHUHT
TMRoNOrMACK

"Xypaguran" 6ynbgor.
Arpeccus GunaH KapwuauK KypcaTtagm,
6Y3FYHUM TAHKUAHW XYL KYpaam

Xywrabuar or.
MynoiMMAKK Ba MLWIOHY BUNaH MaKcaara Te3
Xamzaa TyFpu éHgalaam

Xamma HapcagaH xabapaop maiimyH.

XaMma HapcaHu xamMaAaH Kypa Aaxwmpok, 6unaam
Ba Xap JOMM 3bTUPO3, AabBO Ba TypAu MKTUBOChap
6usaH ranra apanawagu

Cepran Kyp6aka.
lanupaBepagy, ranvpasepazm, ranupuil
YYyH ranupaam

YATYaH KUIAKK.
CyKyT caknawHu adp3an kypaau, ukp
6UNAMPUWAAH Y3UHU TUALM

BolwkanappaH aitb usnailauraH TMNpaTMKaH.
3MAAMATAA XaMMa HapcaHW pag Kkunaau
Ba MyHO3apara KyWWAULWHW uctamangm

JlaHX runonotam.
Xeu Hapcara KM3MKMaiam, WyHYaKu Kum
YTUPULIHM XYL KYpagmn

BanaHg 6yiinu xxupada.
[nmoraop, WyxpaTnapact, xypmatranab, TaHKuaHu
KyAa ofup Kabyn Kunagu

ANEpP TYNKM.
WUMKOH 6ynam aeraHaa, CU3HM NakKa
TYLWMPULLHM Yiinangmn




Kagpnap 6unaH mwnaw

‘ OpraHurpamma ’

[ BusHecHM 6owwKapuw ]

Monwus,

MabMypUAT

Xuco6-knTo6

Ax60poT TeXHONOTUANAPU

Kagpnap (nepcoHan)

KoTtnbuar

Maxcynor

Xapugnap

Nwnab unkapuw (tanépnaty)

Cotysnap

TapKkatuw

MuYKM xM3mart Kypcatui

Caknaw (ombopaa)

owpaH Typnb
XM3MaT KypcaTui

Peknama

TapKatnw
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TapbupKopnap yuyH yHTa amp

‘ NaBo3um ypuKHOMacu ’

[

J1aBo3UM YPHUHMHT HOMNAHULIU ]

|

Acocuii Basudanap

—~

lVlKKVI a Basudanap ]

Manaka owmpuiu

Bunum/Taxpuba

BowkKa Tanabnap

Ww xakun

il

Kobunuatnap

|

Mask6ypuatnap/Manakanap, ’

Cy6opauHauma

|

GOO



Kagpnap 6unaH mwnaw

[ Ww r03acnpan (Mwra Kabyn kuamw 6yiinua) cyxbat ]

|

AHrM KacbHu, 6aHANIMKHM Y3UHIU3ra moc,
uaean aeb 6unacusmmu?

7
7

KOPXC a KU3MKULLKUHIU3 Gopmu? ]

Hera 6y AHru xoiira (naBo3umra) yTmokumucus? ]

KacbuHrus 6yiinua makcagnapuHrus KaHaka? ]

KapbepaHrusHu puBoKAaHTUPMOKYUMUCH3? ]

[[]]

V3ura Xoc Kyunm TOMOHNAPUHIN3/I0TYKAaPUHTU3? ]

e
N
>

¢ pUHru3/myBadppakmATCU3NUKNAPUHTU3? ]

[

TaBcuaHOManapuHrus 6opmu? ]
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TapbupKopnap yuyH yHTa amp

MexHaTt

LwapTHOMacu

DaonuAT Typu Ba HOMAAHULWK (TaBcudK) ]

| |

MexHaT MyHOCabaTapMHUHT 6OLWAHULWK BA
[aBOMUIANIUIM (BaKTUHYA/HOMYasH)

Ww BaKTy (*kapBanwu)

|

e

Nw danapuHUHT Tabpudu ]

Nw xaku

BoHycnap

TabTun KyHNapu

MKTMOWIA cyFypTa

i

Maxduinnk/Pakobat
B6YAmacavK maxkbypuatu

|

CMHOB MyA,AaTV Ba MLWAAH BYLuaraHANK
6y1nya oroxnaHTUpyB
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Pax6apivK Kuauw / ETakumnumk

Basuarnu
(cuTyaumoH)
6owKapys ycnyom

Bakonar 6epuw
(Basudanapuum 6owkanapra
MWOHNG TonwWwMpULL)

Pax6apnuk Kuauw

[ Tabaum onumw (YpraHuw)
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TapbupKopnap yuyH yHTa amp

MepcoHonor waxc HamyHacu
6yiinua (D-1-S-C) waxc Typnapm

D
XYKMpPOH (AOMUHAHT) Typnap

KucKa ranupaamraH, aHuK, uxobui,
TYFPUAAH-TYFPU, MyKappap, »acyp,
y3ura nwoHaguraH, 6olwkanapra
YaKkupuK 6epa onaguran

Tawa66yckop Typnap

MnxomnaHTupysum,
pafrbaTnaHTUpPyBUM, XMCCUiA,
KYn Kuppanu, AycToHa,
cyxbatgow, aunkaly,

XylUYaKyaK

304

C
0p06nu (3xTMETKOP) Typnap

MyxTa, 3bTM6OPAN, MAHTUKN,
AVNNOMAT, CUHYKOB (MLWHK
nyxta 6axapaaura)

S
Bapkapop Typnap

Bapkapop, axwu
XYNKAN, AUKKATAN,
9IXTUETKOP, COAMK,
MyBO3aHaTra apuwa
onaguraH




Pax6apivK Kuauw / ETakumnumk

Uwun-xoammum
6axonaw y4yH cyx6bar

1. Nwym-xoaum bunaH ywby cyxbaTHu yTKasmwra

| XaKAMMaHMU? MWwymMm meHra uwoHagnmm?

Y MeHra MWOHULIMHM KaHaak bunaman?

N 2. Nwymn-xopumHm Baxonai cyxb6aTmHu yTKasuiira
KaH4YanuKk Tanépma?

3. Cyx6aT yTKasuInwWmM xakuaa onamHaaH xabap
| KUNAMMMU? BaKTUHU TYFPU TaHNASUMMKU? Xanakut
6epyBun bapya omunnapHu baptapad Kuagummn?

N 4. Cyx6aT MOHO/I0rTa aNaHMACAUTY Y4YH MEH ’

Cyx6aTAOWMMHM TUHTIAM ONaMaHMKU?

5. DpuLIraH Kanucy ITYKAApW, KUAraH MWK, axwm
N XYJIK-aTBOPU Y4YH XOAMMMMIa Kaw Wyn bunaH
CaMUMUI1 Tap3Aa, YWH opaKkaaH MUHHATAOPUMAMK
6unampa onamaH?

6. MeH TaHKUAHM Kabyn Kuna onamaHmu? TaHKUAHU
| KyTapa oslamMaHMu? XaKuKuil TaHKUAHU “Myammonap
pyixatn” gaH dpapknait onamaHmm’?

N 7. CaBonnap 6epuw opKanu cyxb6aTHm

6olwKapa onamaHmm?

8. MynoKoT — 6y aHr1aluMAMOBYUAMKAAPHU

| YPraHuw 3KaHAUIMHU aHMab etTaummmn?

By HUMaHW BunaupuwnHn BunamaHmm?

9. MeH TanabnapHu, GUKp-mynoxasanapHu sa

; TakAMdNAapHU aHWK Ba UNXOMAAHTUPAAUTAH

ycynaa eTkasa onamaHmn?

10. baxonait 0nmL Cyx6aTUHU YTKA3WLL eTaKYMINK
MLWKUAA SHT MYXMM BOCUTA SKaHAUTUHU BUnamaHmmu?

\ MeH 6yHAaH XoAMMAQH Kyanab-KyBBaT/iall BOCUTaCK
cudatnga doviganaHamaHmu? bus KaHaai makcagnap
TYFpUCHaa Kennwnb onauk? PUBoKAaHMWA
SPULIMATAHANIUHU KaHARM TEKWKUpPa 0namaH?
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TapbupKopnap yuyH yHTa amp

XamoaHu waknnaHTMpuLl
Ba PUBOXKNAHTUPULL

APATUHT ]

3YpUKMLL Ba eHrva TopTUw (BYwatumu).

[Hammnam becapamiKoH MW MapomuaaH adsan.

Bocumcens xed Hapcara apuwnb 6ynamanam.

[aHracanuk (6eKopumnamk) oKymam —
KYBOHY Ba [MHAMM3M XaM OKYM/I.

HamyHa 6yauw cysnapra kaparaHga
camapannpoKamnp.

\—[ KpeaTuBnumkka (MKoAKOPAMKKA) YN OUUHT ]

XaTonapra 6apaownmn 6yanHr

Xasun-mytoinba (tomop) Ba
XOTUPXKaMAWK TapaTUHT

KpeaTusauk (MKoaKopamnK)
TexXHWKanapugaH eoiganaHuHr

\—[ TycuknapHu 6aprapad aTuHr ]

Acabuitninkka iyn 6epmanr

MoxaponapHu xan KUanHr

TycuknapHu onnb Tawnaur

\—[ Makcagnapra spuLImnHr ]

MakcaanapHu WakNNaHTUPUHT

MakKcaznap Xakuaa 3b10H KUAUHT

MakKcaAaaH ofvL X0NaTaapHK
Kypa 6ununHr

TyFpunawl yopanapuHu Teskop
PaBULLAA }KOPUIA KUAWHT

fanabara spuwmnw

WUWITUEKUHMU OLUIMPUHT

MKpora Wwainmk XUCCUHN Ky4anTUpUHT

3pmum1raH HOTYK/1apAaH 3aBKAaHUHT

KucmaH (apumyana) otyknapaaH
KnpoanaHmaHr

Apum iynaa Tacamm 6yamaxr
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Pax6apivK Kuauw / ETakumnumk

Kapwwuaunkka Huc6ataH myHocabar ’

Kabyn KunuHr
Xampapg, 6yauHr

MyammonapHu 6UANHT/TEKWIMPUHT ]

\—[ OKMBaTNAPHU TaXAUN KUANHT ]

XoaumnapHu kanb KUAnUHF ]

3pTa OroXIAHTUPUHT

MMLLI-MMI.LIHBPHVIHT ONAUHU ONIUHT ]

TakAUMOTHU UKOBMIA eTKA3UHT ]

\—[ KapLum TomoHra 6ocum KypcatmaHr ]

Ad3annmknapHu sbTUPOP STUHT ]

MaKcagHu TYLYHTUPUHT ]

\—[ IbTUGOPHU MMKOHUATAAPTA KapaTUHT ]
\—[ TabAuM AACTYPUHU TaKAUD KUAUHT ]

N Varapuwnaphu 6ockuuma-60ckuu

amanra OWnpuHr

\ tOKkcanuwnapHu

(myBaddakuaTnapHu) KagpnaHr
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TapbupKopnap yuyH yHTa amp

Bakonat 6epuw
(MwoHY 6unampuw)

| HasopaT_J— —LBaamba

V3uHu y3u HazopaT Knamw Xogumra Tonwupunaam

Tawku Hasopart (6ownmk)

Macbynuar

[ Kobuamar (komneTeHTAMK)

Basuda bepunraHga Mkku
Kappa owazam

Xoaumra ytagu
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Pax6apivK Kuauw / ETakumnumk

Tasiiuk/Taxkupnauu:
5 X1n xynK-aTBOP Ba KapLum
XYXYMHUHT 1 Typm

1. Vaaurunm ndopa stw OUYMKAUK (OWKOpanuK,
KOBMAMATUra KapLuM TaxKoBy3 wadppodpnauk)
MYXUTUHU APaTUHT

2. MskTumoumii myHocabatnapra
KapLuu TaxoBy3

3. MxkTtumowmii obpyra
(maBKera) Kaplum Taxosy3

4. MexHar Ba TypmyLwu cupaTtura
Kapluum Taxosys

5. O4aMHUHT }XUCMOHMIA
casioMaTAMUrura KapLum TaxKosys
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bubauorpadpua ..

Apabuétnap pyinxatm — Kutobnap:

Ackeret, Matthias, Das Blocher-Prinzip, Meier Buchverlag 2007
Bartu, Friedemann, Nicolas G. Hayek — Ansichten eines Voll-
blut-Unternehmers, Neue Ziircher Zeitung 2005
Berne, Eric, Spiele der Erwachsenen, Rowohlt 1993
Binder, Karlheinz, Quer gedacht, Brockhaus 1997
Birkenbihl, Vera F., Stroh im Kopf, Gabal 1996
Bischofberger, Roland, Uberleben in der Wirtschaftswelt,
Brockhaus 1993
Bohinc, Tomas, Projektmanagement, Gabal 2007
Borschberg, Edwin/Staffelbach, Bruno, Marketing fiir kleine
und mittlere Unternehmungen, Paul Haupt 1991
Biihrer, Detlef, Toolbox Business-Kommunikation, Gabal 2007
Buzan, Tony, Kopftraining, Goldmann 1993
Buzan, Tony, Nichts vergessen!, Goldmann 2000
Buzan, Tony/North, Vanda, Mind Mapping — Der Schliissel
fiir deinen Lernerfolg, Holder-Pichler-Tempsky 1997
Buzan, Tony/North, Vanda, Mind Mapping — Der Weg zu
Ihrem personlichen Erfolg, 6bv & hpt 1999
Christensen, Clayton M., The Innovator’s Dilemma, Harper
Business Essentials 2003
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TapbupKopnap yuyH yHTa amp

¢ Covey, Stephen R., Die 7 Wege zur Effektivitat, Gabal 2007

¢ Covey, Stephen R., Die effektive Fiithrungspersonlichkeit,
Campus 1999

e Crabb, Lawrence J., Verstehe, wer du bist, Brunnen 2009

® Dess/Lumpkin/Taylor, Strategic Management, McGraw-Hill 2005

¢ Dottling, Dieter, Marketing Basiswissen, Gabal 1999

* Drucker, Peter F., Management , Campus 2009

e Ederer Giinter/Seiwert, Lothar J. Seiwert, Der Kunde ist Ko6-
nig, Gabal 2000

e Eschenbach, Rolf/Eschenbach, Sebastian/Kunesch, Her-
mann, Strategische Konzepte, Schéffer-Poeschel 2003

* Forster, Anja/Kreuz, Peter, Alles, ausser gewohnlich, Econ 2007

® Friedrich, Kerstin, Empfehlungsmarketing, Gabal 1997

e Friedrich, Kerstin, Erfolgreich durch Spezialisierung, Verlag
Moderne Industrie 2003

e Friedrich, Kerstin/Seiwert Lothar ]./Geffroy Edgar K. Das
neue 1x1 der Erfolgsstrategie , Gabal 2007

* Greer, Peter/Smith, Phil, The Poor will be glad, Zondervan 2009

e Griffiths, Brian/Tan, Kim, Fighting Poverty Through Enter-
prise, Transformational Business Network 2009

e Haferburg, Manfred, Aus heiterem Himmel, Books on De-
mand 2010

e Hendl, Claudia, Wer lacht, hat mehr vom Leben, Midena 1998

e Hill, Alexander, Just Business — Christian Ethics for the Mar-
ketplace, InterVarsitiy Press 1997

e Hubacher, Erich und andere, Der Sprung in die Selbstandig-
keit (Schriftenreihe Unternehmensfithrung im Gewerbe),
Cosmos 1997

® Jeannet, Jean-Pierre, Managing with a Global Mindset, Pear-
son Education 2000

e Kessler, Volker und Martina, Die Machtfalle, Brunnen 2001

e Klein, Susanne, Wenn die anderen das Problem sind, Ga-
bal 2007
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Bubnunorpadpusa

Knoblauch, Jorg/Marquardt, Horst, Werte haben Zukunft,
Brunnen 2003

Landes, David, Wohlstand und Armut der Nationen, Sied-
ler 1999

Lanz, Arnold H., So kalkuliert der Praktiker, Cosmos 1995
Levinson, Jay Conrad/Godin, Seth, Das Guerilla Marketing
Handbuch, Heyne 2000

Marriott, Spirit to Serve — Our Stories, Marriott 2007

Miiller, Renato C., E-Leadership, Books on Demand 2008
Oertli-Cajacob, P, Innovation statt Resignation, Paul Haupt 1990
Osterle, Hubert/Winter, Robert, Business Engineering,
Springer 2003

Ostermann, Eduard, Wissenschaftler entdecken Gott!,
Hanssler 2001

Patalas, Thomas, GuerillaMarketing — Ideen schlagen Bud-
get, Cornelsen 2006

Pokras, Sandy, Systematische Problemldsung und Entschei-
dungsfindung, Ueberreuter 1998

Ratzinger, Joseph/Benedikt XVI., Jesus von Nazareth, Her-
der 2007

Rest, H.P,, Als Firma auf- oder abtreten, Casanova 2009
Rieger, Jacqueline, Der Spassfaktor, Gabal 1999

Rogoll, Riidiger, Nimm dich, wie du bist, Herder 1993

Roth, Gerhard, Fiihren, Denken, Handeln, Suhrkamp 2001
Seifert, Josef W., Visualisieren — Prasentieren — Moderieren,
Gabal 2006

Seiwert, Lothar, Das neue 1x1 des Zeitmanagement, Gréfe
und Unzer 2008

Spiegel, Peter, Muhammad Yunus - Banker der Armen, Her-
der 2007

Steiger, Rudolf, Beziehungsstorungen im Berufsalltag, Hu-
ber 2002

Steiger, Rudolf, Menschenorientierte Fithrung, Huber 2004

und 2009
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TapbupKopnap yuyH yHTa amp

e Steiger, Rudolf, Zuhoren - Fragen — Argumentieren, Huber 2008

e Steiner, Frank, Erfolgsorientierte Unternehmensfithrung im
Klein- und Mittelbetrieb (Schriftenreihe Unternehmensfiih-
rung im Gewerbe), Cosmos 1993

e Strahm, Rudolf H., Warum sie so arm sind, Peter Ham-
mer 1989

e Suttner, Bernhard G., Die 10 Gebote, Mankau 2009

¢ Svantesson, Ingemar, Mind Mapping und Gedachtnistrai-
ning, Gabal 1995

e Taleb, Nassim Nicholas, Der Schwarze Schwan, Carl Han-
ser 2008

e Tomczak, Torsten/Brexendorf, Tim Oliver, Markenaufbau
und Markenpflege, Jean Frei AG, Bilanz 2005

e Tomlinson, Paul, How a man handles conflict at work, Betha-
ny House Publishers 1996

¢ Tschirky, Hugo/Suter, Andreas, Fithren mit Sinn und Erfolg,
Haupt 1990

e Ulrich, Peter/Fluri, Edgar, Management, Paul Haupt 1992

e Vetsch, Hanspeter, Erfolgreiche Nachfolgeplanung, WM
Wirtschafts-Medien AG, Bilanz 2001

¢ Wegelin, Jiirg, Mister Swatch, Nagel & Kimche 2009

¢ Zindel, Daniel, Geistesgegenwartig fithren — Spiritualitat
und Management, Scesaplana 2003

* Zuschlag, Berndt, Mobbing, Verlag fiir Angewandte Psycho-
logie Gottingen

Apabuétnap pymnxatm — }KypHannap, makonanap

e Bastgen/Falk/Hegele-Raih, Visiondre Wohltdterinnen, Har-
vard Business Manager, Januar 2009

e Christensen/Johnson/Kagermann, Wie Sie Ihr Geschifts-
modell neu erfinden, Harvard Business Manager, April 2009

* (Classen, Martin/von Kyaw, Felicitas, Warum der Wandel
meist misslingt, Harvard Business Manager, Dezember 2009

¢ Garvin/Edmondson/Gino, Das lernende Unternehmen, Har-
vard Business Manager, November 2008

614



Bubnunorpadpusa

Golemann/Boyatzis, Soziale Intelligenz — Warum Fiihrung
Einfiihlung bedeutet, Harvard Business Manager, Januar 2009
Giiller, Eric/Ruttmann, Robert, Eine neue Ara der Nachhal-
tigkeit, Bulletin spezial der Credit Suisse, Nr. 5, Dez. 2009/
Jan. 2010
Hambrecht, Jiirgen, Lektionen des Lebens, Harvard Business
Manager, November 2008
Homburg/Staritz/Bingemer, Was Produkte unverwechselbar
macht, Harvard Business Manager, Dezember 2008
Kaplan/Norton, Sparen Sie nicht am falschen Ende, Harvard
Business Manager, Dezember 2008
Khurana/Nohria, Die Neuerfindung des Managers, Harvard
Business Manager, Januar 2009
Lechner/Kreutzer/Schadler, Wachstumsinitiativen erfolg-
reich managen, Harvard Business Manager, Oktober 2008
Mankins/Harding/Weddigen, Unternehmen umbauen mit
System, Harvard Business Manager, Februar 2009
Nachtwei/Schermuly, Acht Mythen tiber Eignungstests, Har-
vard Business Manager, April 2009
Neue Ziircher Zeitung, Family Business, NZZ Folio, Novem-
ber 2009
Nidumolu/Prahalad/Rangaswami, In fiinf Schritten zum
nachhaltigen Unternehmen, Harvard Business Manager,
Dezember 2009
Nix/Schnoring/Siegert, Den guten Ruf professionell mana-
gen, Harvard Business Manager, Januar 2009
Sengupta/Abdel-Hamid/Van Wassenhove, Die Erfahrungs-
falle, Harvard Business Manager, November 2008
Steger/Salzmann, Die soziale Verantwortung von Unterneh-
men, Harvard Business Manager, Juli 2006
Van Buren/Safferstone, Warum schneller Erfolg gefdhrlich
ist, Harvard Business Manager, Marz 2009
Warnholz, Jean-Louis, Die Allerirmsten als Zielgruppe,
Harvard Business Manager, Dezember 2008
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TapbupKopnap yuyH yHTa amp

COM International — ctpaTernk xamkop

Mana xupk nmnagas ommboauxky, COM International lap-
kuii Esponaga, myHnunnraex, Mapxasuit Ba JKanyon-Ilapxmnii
Ocnéaa xambdaraa, KyBFMH KJMAMHIAH, HOYOP axpoAra TyIINO
KOATaH Ba KaMCUTHATaH OJaMAapHM XUMOS KMAMO KeAaAll.
Tamknaor ¢aoansatu Oy tomudagarun ojgamaapra Xap TOMOH-
AaMma €pgaM Oepmilra Ba MMKOH KaJap KaIlIIOKAMKAAH Y-
KHUIIIAapy, MyCTaKiA Ba MyHOCHO Xa€T Keuumpuildapu y4dyH
KyMakaammumra kapatuarad. COM International Tamkmaorn
IMapxmit EBponagaru cuécmuii ysrapumaapaan kerimn IlIseri-
LapUsAHNHT Y epda KMYMK Ba ypTa KOpXOHadapra acoc co-
ANIIHY Ba aXOAVHMY UII OMAaH TaAbMUHAAII MMKOHUATAapUHI
sipaTUIIHN OoIllJaraH MAFOp TYMaHNTap TallKUAOTAapUAaH
Oupu Oyaras.

COM International HUHT y4 ycTyHM

B3 ®ABKYAOAAA XOAVICAAAP BA ®AAO-
Y “g KATAAP 103 BEPTAHAA

TYFpUJaH-TYFpU €pdaM KypcaTamus

BI13 TADBANMM, BU3HEC BA KMIIIAOK XY KA-

" AVTVIHU

PUBOXAAHTUPUII OPKaAu €paaM KypcaTaMu3
B3 AEAAAP BA BOAAAAPHU
0JaM CaBAOCHAAH XMMOST KIAaMU3

m COM International

Swiss Excellence in Community Development &

COM International tamkmnaoru Swiss CreateHuHr OM3HecH
PUBOXKAAHTUPUIII COXaCUAATY CTPATEIUK XaMKOPU AP

o



Swiss Create Business Manager

Swiss Create
BUSINESS MANAGER
www.scbm.biz

SCBM — 0Oy macaaxarumaap, MypabOuiiaap, MHCTpyKTOpAap,
KIYIK Ba ypTa KOPXOHaAap Ba HOTVKOPAT TAIIKMAOTAAp MeHe-
JXepaapu yuyH Myakaaaanran 30 gaH 31164 OM3HeC BOCUTaAapHU
V3 M4unra oAras, y3ura Xoc 4acTypuil TabMUHOTAND.

SCBM OyayTtan aactypuil TabMMHOTU TaAOMpKOpAap, Xapus
TaIIKNAOTAApY, AOMNMXa MeHeXepJapy Ba MacJaxaTdmnaapyu
y4yH OOIIKapyB BocuTadapuHu Takand srasu. PoigasaHuinia
KyAa OCoH Oyaran ymOy npodeccroHaa Ba MOcJallyB4aH Aac-
Typ paxbapaap y4yH a>konud BOCKUTa X1co0AaHaAN.

* busnec pexaaaH TopTmuO, OMp HedTa AOMMXaHU OOMI-
Kapuiurada
Swiss Create Business Manager OusHec crapranaapHuy,
AonnxalapHu OOLIKapuIIl Ba OaxoJallHN KyaaaO-KyBBart-
AaiigM Ba MacJaxaT OepMIIHMHI IJead BOCUTacH XMCOO-
AaHaAN.

* Crparerus
Vmonuay OusHec Ba A0MMXa FOSLAAPUHM TOIMHI. SIXIIIN MII-
AaviguraH OM3HeC MOAEAVHY, aHUK CTpaTerusiHU €K1 OAANI
MapKeTVHT KOHIIeNUIAapUHY UITAa0 YMKVHI.

* MoHuUTOpUHT
Y3 OmsHecHHIM3 Ba AOVMXaJapMHIM3AAH AOMMO XabapAop
OyAVHI.

* XmcoO-kuToo
Kangait kmamb xmcobaamr KepakAUTMHM XaMMma Omaaau,
aMMO Kaiici paKkaMAapHU X1coOra OAMII Kepak?
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TapbupKopnap yuyH yHTa amp

* MoausBuii pexaaap
V3 BakTHAa XapakaT KMAUII yIyH MOAUSBUI aXBOAMHIU3HY
Ky pyO YMKVHT.

* Kaapaap 6yanmm
XoauMmaap Ba Aoinxajga UIITUPOK DTraH IepuKAlap OusHec-
HIUHT DHT MYXUM pecypcaapuaup. YaapaaH saxmm ¢oiijaia-
HUHT Ba yAap OMAaH AXIIM MyHOcabaTAapHI CaKAaHT.

* Kpeauraapaan ¢poitgasanmum

bankaap Ba wuHBecTOpaap OmaaH Myxokamasdap Mysad-
daxuaTAN JTUIIN yuyH ITpodeccruoHal Ba UITOHTUpaAUTaH
Ou3Hec—peskaAapHU YOI DTUHI.

Swiss Create Business Manager OytyH ayné 0yitaab
KyAAaHUAMOKAA  Ba Kyrma6 Cl)Oﬁ,ﬂ,a/laHyB‘H/I/lap YHUI
MyBadPakmsATra SpUIINIIT YIyH €paam OepajuraH akoinod
Bocuta cudartuga Kadya Kuanmrad. Kytmanr. YHu Xo31pok
cuHab KypuHI. Ap30H Hapx — KatTa ¢oitaal

Gas



Swiss Create Business akagemusacu

Swiss Create
BUSINESS ACADEMY

WWW.Swisscreate.com

Swiss Create knunk Ba ypTa OsHecHH (allHMKCa, pUBOXKAaHa-

€TraH Ba 0030p MKTMCOAMETN IIaKJAJaHA€ITaH MaM/aKaTlapAa)

sApatuin Oyiinda SKCIepTAap TakKpuOacuHM TakAud DTaul.

Makcagaap: Ul ypUHAAPUHY SPAaTUII Ba KAIIIIOKANK AapaXka-

CUHV KMCKAPTUPWIIL

brusnecnu pMBOXAAHTUPUII TAIIKUAOTAAPU YUYH IOKOPU

camapaAau BOCMTaJap Ba TPEHMHIAAP.

Kuunk Ba ypTa OM3Hec coxaaapugaru Tagoupkopaap
bus KOPpXOHaHI niira TyIpuni Ba YHIU fIHada PpUBOXKAaH-
TUpKII OOCKMYAapuAa TaigdbUpKopAap yuyH BOCUTaJapHUHT
TYAMK TYIlAaMU Ba TPEHMHIAapHU TaKAU( DTaMIU3.

Horuxopar tamkmnaoraap
bus >xamoaTunank Ba OM3HeCHN pUBOXKAAHTUPUII 4acTypAaa-
puHI OOIIKAPUII YIYH TYAMK BOCUTaAapHM TaKAU( DTaMU3.

/lonuxa MeHeXepaapu

bus xap KaHAan AoinxalapHH, allHIKCa, KMIUK Ba ypTa Oms-
HEeCHI PUBOXKAAHTUPUII €KI épAaM AONMXalapuHN OOIIKa-
PUII YIYH Ky4AM BOCUTaAapHU TaKAN( KUAAMU3.

Tpenepaap Ba MacaaxaTamaap

bus 6usHec-MacaaxaTunaap y4yH mpodeccrioHa BocuTalap-
HII, IITYHUHTAEK, TpeHepAap YYyH AMAAKTUK MaIIFyA0TAapHI
TaKAU} DTaMU3.

Epaam Tamkmnaoraapu
bus aovinxasamTupuin Ba 0axoAall yIyH 0441 Ba Ipodec-

319
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Swiss Create Business myko¢dotu

Swiss Create
BUSINESS AWARD

WWW.Swisscreate.com

PakoOat MyxmuTnaa oMOH
KOAUII y4yH OWM3HeCH!
MyKamMaa Oyanim Taaad
KMAVHAAIL.

Swiss Create myxogo-
T MYHTa3aM paBuUIIAa
! MyKaMMaAAMKKa — VHTU-
AaéTraH KOpxoHaJapra Oepnaaau. by kmumk Ba ypra OusHec Ba
Swiss Create TamkmaoTy MyTaxaccucaapyu opacuAaru ayau-
TOPAMK ceccuslapuAary kalad XaMKOpPAMK Ba OmaaupuaraH
MyZ0Xa3alap Ba TaBCHsAap MaXCyAUANP.

Cus yayn apsaaamnkaap:

* MykamMmaa OM3Hecra acoc COAVHI.

* XoAMMAApPHU MAXOMAAHTUPVIHI.

* VY3AyKCU3 pUBOXKAAHUII AACTYPUHM UIIAa0 YMKVHT.
* DBusHec xaTapAapVWHM KaMailTYPYHI.

e Kympox mya MIIAaHI.

¢ CamapaJOpAMKHIU OIIVPYHI.

* DbusHecaa pakodaTrbapa0mIAnKKa OAaTAaHNHI.

° CapMosm,opAap Ba MI2KO34ap Y49YH MIIOHYAM XaMKOpra an-
JAaHVIHT.

e JKagaa ayaut >xapa€Hu 4aBoMmJa YpraHUHT Ba YCUHI.

¢ [IseitapnsananHar HOEO Swiss Create watch xya coatu kadu
axxorn0d MyKo(poTaapHM I0TIO OAVHI.

G0
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